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درباره سفیر 
پیـــام مدیــرعامــل

پیشینـــه سفیـــر
چــرا سفیــــر

افتخــــارات 
استانــداردهــای بیـــن المللــی

گستردگی سفیــــر در ایـــران
• دفــاتـــر مرکـــزی

• مراکـــز سفیـــر در شهر تهــران 
• مراکـــز سفیـر در استان تهــران 
• مراکـــز سفیــــــــــر در ایـــــــران

سفیر؛ سازمانی یادگیرنده
) T TC ( دوره های تربیت مدرس سفیـر •
• دوره هـــای ضمــن خــدمـت اســـاتیـــد
• دوره هـــای بـــدو خــدمــت پـــرسنـــــل
• دوره هـــای ضمــن خــدمـت پـــرسنـــل

پیـــوندهــای ارزشمند سفیر
صدای مشتری
مرکز تماس و سامانه پشتیبانی آنلاین
باشگاه مشتریان
)CSR( مسئولیت های اجتماعی
صراوک
باشگاه کارکنان

چشم  انـدازی تـازه به سفر یـادگیـری
پرتفوی نوین و یکپارچه سفیر
مسیر تجربه مشتری
تعیین سطح در سفیـر گفتمان نقطـه آغــاز یادگیری زبـان
ثبت نام آنلاین از طریـق نـاتـوس
مراحل ثبت نام دانـشجـویــــان ناتــوس
SEPID یـادگیــری بـــدون مرز با
الگــوهــای کلاســــی
دوره هـــای آمــوزشی سفیـــر

کــــــودکــــــان
نـوجوانـــــــان
بـزرگســـــالان
فقـط مکالمــــه
متــــرجمـــــی کـــــاربــــردی
کلاس هـــای خصوصی و نیمه خصوصـی
آیلتـــــس
• دوره هـــای آمـــــادگی آیلتـــــس  

• آزمـــــــون شبیه ســــازی شــده آیلتــــس  
• کارگاه هـــای تک مهارتــــی یک روزه آیلتس
• خدمــات تصحیـــح آیلتــــــس

فرانســـــه
• دوره هـــای فــرانســـــه  
TEF تجربه واقعی آزمــــون •

دوره های آموزش زبان سازمان ها 
• سفیر گفتمـان شریک آموزشی ســازمـان ها  
• روند برگــزاری دوره هـــای شـــرکتــــی 
• نحوه اجرای دوره هـــای زبــــان سازمـــانی 
• خدمات قابـل ارائـــه 
• همکـاری با مدارس و مراکـز آمـوزش عالـی
• تعییـن سطح آنلایــن کشــوری
• زبان؛پلی برای پیوند فرهنگ ها و انتقال ارزش ها

 گواهینامه پایان دوره

ســـایــر کسـب و کارهـــا
نشر سفیر 

سفیرمال
توربین تحریر 

باشگاه ورزشی

محصـــولات نــوآمـوزشی سفـیــــر
تور یک روزه آموزشی
سینما و آموزش زبان

هنرهای نمایشی
باشگاه کتاب خوانی

کارگاه های آموزش حضوری
وبینار های آموزشی

انجمن علمی سفیر
• کارگاه مقاله خوانی

SITADEL نشریه علمی •
• ارتقا پژوهش و انتشار مقالات تخصصی

• باشگاه معلمان بدون مرز
CELTA دوره بین المللی •
TESOL دوره بین المللی •
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پیـام مدیــرعـامـل

پیشینـــه سفیــــر

چــرا سفیــــر

افتــخــــــارات

استانــداردهــای بیـــن المللــی

گستــردگـی سفیــــر در ایـــران
• دفــاتـــر مـرکـــزی

• مراکـــز سفیـــر در شهـر تهــران 

• مراکـــز سفیـر در استان تهــران 

• مراکـــز سفیــــــــــر در ایــــــــران

سفیــر؛ سازمــانی یـادگیرنــده
) T TC ( دوره های تربیت مدرس سفیـر •

• دوره هـــای ضمــن خــدمـت اســـاتیـــد

• دوره هـــای بـــدو خــدمــت پـــرسنـــــل

• دوره هـــای ضمــن خــدمـت پـــرسنـــل



دکتر سعید صیاد چمنی
مدیرعامل مؤسسه سفیر گفتمان

پیـــــــــــــــــــام

مدیــر‌عامـــل

توســـعه آموزش زبان در کشـــور، نه تنها به توانمندســـازی فردی می انجامـــد، بلکه دروازه ای بـــه فرهنگ ها، دانش و 
بازارهای بین المللی می گشاید.

رســـالت ما، تربیت نســـلی توانمند، خلاق و بین المللی نگر اســـت؛ نســـلی که با تســـلط بـــر زبان های نویـــن، بتواند 
مرزهای دانش، فناوری و کســـب وکار را پشـــت ســـر بگذارد و ســـهمی مؤثر در ارتقای جایگاه ایران در عرصه جهانی 

داشته باشد. ما آموزش زبان را سرمایه گذاری بر آینده ای روشن و پایدار برای فرد و جامعه می دانیم.

آمـــوزش، موتور محرک رشـــد اقتصادی و اجتماعی اســـت؛ عاملی که با پرورش ســـرمایه انســـانی، تقویـــت نوآوری، 
کاهش فقر و آماده سازی جامعه برای رقابت جهانی، زمینه ساز توسعه ای پایدار و پویا می شود.

در ســـفیر گفتمان، بر این باوریم که توســـعه آمـــوزش زبان های خارجی، پلـــی میان توانمندی هـــای داخلی و دانش 
جهانی اســـت. نیروی انســـانی مســـلط بـــه زبان هـــای بین المللی می توانـــد فناوری، اندیشـــه و نـــوآوری جهانی را به 

کشور وارد کرده و آن را در مسیر پیشرفت قرار دهد.

بر این اساس، رسالت مؤسسه سفیر در توسعه آموزش زبان های خارجی بر پنج محور کلیدی استوار است:

دسترسی همگانی و ملی به دانش و فناوری جهان

افزایش توان صادرات و توسعه همکاری های بین المللی

ارتقای مهارت های نیروی انسانی و توان رقابتی کشور

تقویت خلاقیت، نوآوری و تفکر جهانی در یادگیرندگان

تسهیل جذب سرمایه گذاری خارجی از مسیر ارتباطات بین فرهنگی و زبانی

مـــا آمـــوزش زبان را پلی میـــان ایران و آینـــده می دانیم؛ ابـــزاری برای خلق فرصت، گســـترش دانش و شـــکل دهی به 
فردایی روشن تر برای کشور.

در مؤسســــه زبــــان

سفیـــر گفتمان،
 بـــاور ما بـــر ایــــن اصل اســـتوار 

آمـــوزش زبـــان، کلید  کـــه  اســـت 

ارتبـــاط با جهــــان و دریچـــه ای به 

رشـــد  برای  بی پایان  فرصت هـــای 

فــــردی و ملـــی است. 
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آغاز به کـــار
مرکز مشــاوره
آموزشی سفیر

۱۳۹۸

۱۳92
شـــــروع

برگــزاری آزمــون
آزمایشی آیلتس
(MOCK - IELTS)

آغـاز کلاس هــای
مترجمی کاربردی

برگزاری اولیـــــن
تور تهرانگــــردی 
به زبان انگلیسی

(SODET)
۱۳۹۳

افتتــــاح
اولین واحد

فرانسه سفیر

۱۳86

برگزاری اولیــن
دوره آمــــوزش
زبان در سینما

(CINBAL)

برگزاری اولین تور
دانشجویان وفادار
به زبان انگلیسی

(LOCUP)
۱۳۹۴

تغییر کتاب
English Result

به کتاب
Touchstone

شــروع آمـــوزش
هنرهای نمایشی

(Drama)

آغاز به کارفروشگاه
اینترنتی  سفیرمال
(عرضــه محصولات
فرهنگی و آموزشی)

۱۳۹6

آغاز به کــار
نشر سفیر

شروع آموزش
زبان کودکــــان

برگزاری کارگاه های
آموزشی اساتیـــد

(TESOL) 

 همکاری و
مشارکت آموزشی با
Bloomsbury College

لندن

۱۳۹۷

آغاز تهیـــــه
پکیج های خودآموز 

زبان انگلیسی
افسانه ۹۰۰

 آغاز به کار
فروشگاه اینترنتی

توربین تحرير
( ارائه محصولات  

متنوع لوازم تحرير)

راه انـــــــــدازی
تعییــن سطح

آنلایــــــن 

افتتـاح سیستـم
آنلایــــن ارزيــابـی 
آزمون و سنجش 

دانشجویان
۱۴۰1

آغاز به کــــار
باشگاه معلمان

بـدون مــــرز 
(TEWIBO)

همکاری گستـرده
با شعب مختلـف

دانشگــــــــاه
آزاد اســـلامی

۱۴۰3

خط یکپارچه
کشوری

90004455
1404

شروع دوره های
آموزش مجــازی

فرانســــه
۱۴۰۰

آغـــاز تهیـــــه
پکیج های خودآموز

زبان انگلیســــی
سایبرتاک مدرن

(CTM)

شـــــروع
دوره های آموزش
مجـــــازی جــــذب
و تربیت مـــدرس
(VITTCO)

شروع دوره های
آموزش مجــازی
سایبرتـــــاک

افتتـــاح نرم افـزار
تحت وب ناتوس،

سیستم مدیريت 
آموزش

۱۳۹۹

شـــــروع
برگـــزاری آزمـــون 
آزمایشی فرانسه

(TEF)

شروع آموزش
فقط مکالمـــه

(SPO)

افتتاح  وبسایت
باشگاه مشتريان

تغییر کتاب
Touchstone

به کتاب
Evolve

۱۴۰۲

 بـرگــــزاری اولیـــــن
آزمون های آزمایشی
CPE, CAE, FCE
کمبريـــــج

آغاز به کار باشگاه
فرهنگی ورزشی
سفیــرگفتمـــان

۱۳۹5

۱۳۹0
برگزاری کنفرانس

TESOL Persia
در ایــــــران

۱۳۹۱
افتتــــاح

دفتر مرکزی ۲
سفیرگفتمـان

شــــروع
آموزش هــــای 
منابع انسانی

افتتاح اولین
واحد آیلتس

۱۳83

برگــــزاری اولیــــن
OJT دوره

 بیــــن المللـــی بـــا
Raymond Parker

۱۳85

افتتـاح اولیـــن
شعبه در ایران

۱۳۷۸

برگزاری اولیـــن
دوره  CELTA از

دانشگاه کمبريج

تغییر کتاب
Interchange

به کتاب
English Result

۱۳89

برگــــزاری دومین
OJT دوره

بیــن المللـی با
Sarah Villiers

۱۳87 ۱۳88
کسب مجــــوز
 OTA جهـــــت
تربیت مدرس

۱۳84
افتتـــاح اولیـــن
واحد شهرستان

در لواســـان

راه اندازی سایت۱۳82
رسمی سفیر 

ســفیر بــا قریــب بــه ســه دهــه تجربــه ارزشمنــــد در 
حــوزه آمــوزش زبــان، بــه عنــوان یکــی از پیشــگامان ایــن 
صنعــت در کشــور شــناخته می شــود. ایــن مجموعــه بــا 
فرآینــد  در  محــوری  دانشــجو  اصــل  بــه  پایبنــدی 
یادگیــری، همــواره جلــب اعتمــاد و رضایــت دانشــجویان 

را سرلوحه هر اقدام خـــود قــرار داده است.
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چـرا سفیــــر؟
پیشگـــــــام در صنعـــت آمــــــوزش زبـــان انگلیســـی 

)ویـــژه بزرگسالان، نوجوانان و کودکــــان(

آموزش مکالمه انگلیسی و فرانسه 

پراکندگـــی واحدهـــای آموزشـــی در مناطق شـــمال، 
شرق، مرکز، غرب و جنوب تهران

حضور در مراکز 31 اســـتان کشـــور و فعالیت بیش 
از 90 شعبه خواهران و برادران در سراسر کشور 

امکــــان تحصیـــل و انتقـــال دانشجــویــــان در کلیه 
شعب بدون نیـاز به تعییــن سطح مجــدد

برگـــزاری کلاس هـــای آموزشـــی حضـــوری یـــا آنلاین با 
شرکت ها، سازمان ها و ارگان های دولتی و خصوصی

برگزاری آزمون های شـــفاهی و آنلایـــن منظم میان ترم 
و پایان ترم

اعطای گواهینامه و مـــدارک معتبر فارغ التحصیلی 
در پایـــان مقاطـــع تحصیلی متوســـطه و پیشـــرفته 

ممهور به مهر کالج بلومزبری

اســـتخدام فارغ التحصیلان مقاطع پیشـــرفته جهت 
همکاری و تدریس در سفیر

فروشـــگاه آنلایـــن ســـفیرمال جهت خرید کتــــاب و 
محصولات فرهنگی و آموزشی

نماینده رسمی

Oxford نماینده رسمیتربیت معلم آکادمی مدرسین

Cambridge نماینده رسمیتربیت مدرس از دانشگاهBloomsbury College

با مجوز رسمی

از وزارت آموزش و پرورش

با مجوز رسمی

از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

با مجوز رسمی

از سازمان مدیریت وبرنامه ریـزی کشــور

دفتر نهاد ریاست جمهوری

واحدهای مســـتقل و تخصصی ترجمه، فرانســـه و 
IELTS

کنتـــرل مـــداوم کیفیـــت آمـــوزش و نحـــوه تدریس 
و  بســـته  مـــدار  دوربین هـــای  طریـــق  از  اســـاتید 

مشاهدات کلاسی

IELTS و  TEF  برگزاری آزمون های منظم آزمایشی

تعییـــن ســـطح و ثبـــت نـــام اینترنتـــی و مشـــاهده 
نمرات به صورت آنلاین

برگزاری منظم آزمون های بین المللی
TOEFL و FCE, CPE, CAE

TESOL  و CELTA دوره های تربیت مدرس بین المللی

آمـــوزش مکالمه انگلیســـی از طریـــق نمایش فیلم 
در سینماهای تهران

آمـــوزش مکالمـــه انگلیســـی از طریق برگـــزاری تور 
تهران گردی به زبان انگلیسی

برگـــزاری  طریـــق  از  انگلیســـی  مکالمـــه  آمـــوزش 
دوره های هنرهای نمایشی
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ارتقاء صنعت آموزش 

زبان های خارجی با رویکرد 

سرعت یادگیری و کیفیت 

آموزش در گستره ملی، 

رسالت ماست.

آذر
مــاه

اردیبهشت 
مــاه

اردیبهشت 
مــاه

تیـــــــــر
مــاه

بهمــــــن
 مــاه

اردیبهشت 
مــاه

شهریـــــور 
مــاه

آبــــــــان
مــاه

آذر
مــاه

آبــــــــان
مــاه

مهــــــر
مــاه

افـتخــــــــارات 

سفیـــــــــــــــر

۱۴۰۳

۱۳۹۷

۱۳۹۷

1395
1394
۱۳۹۴

۱۳۹۲

۱۳۸۷

۱۳۸۶

۱۳۸۵

۱۳۸۵

تندیـــس اعتمـــاد مشـــتریان موسســـه برگزیـــده در  نهمین اجلاس اســـتراتژی های توســـعه 
خدمـــات، تولیـــــدات و صـــادرات برتریـــن شـــرکت‌های ایران، نشـــان طلایـــی برترین ســـازمان 

آموزشــی و مهارتــی در ایـــران

برگزیـــده به عنـــوان چهـــره ی مانـــدگار در کنگـــره صنعـــت، معـــدن و تجـــارت ایران در مرکــــز 
همایش های بین المللی صدا و سیما

تندیـــس موسســـه برگزیده در  پنجمیــــــن جشـــنواره فرصت‌های شـــغلی روشـــنا دانشـــگاه 
علامـــه طباطبــائی

حقـــوق  از  حمایـــت  ملـــی  انجمـــن  طـــرف  از  ملـــی  شایســـته  مدیـــران  همایـــش  برگزیـــده 
مصـــرف کنندگـــان

برگزیـــده کنفرانس ملی برند پایـــدار با رویکرد مســـئولیت اجتماعی بنگاه‌های اقتصـــــادی از 
طرف اتــاق بازرگانــی و صنایع معــادن و کشــاورزی ایـــران

برگزیـــده به عنوان غرفـــه برتر طراحـــی و چیدمـــان و غرفه برتر آمـــوزش، اخلاق، مکانیـــــزم و 
مشتــری مداری در اولیــن نمایشگاه بین المللــی آمــوزش و خدمـــات آموزشـــی

تندیس موسســـه برگزیده در ســـومین جشـــنواره ملی آموزش زبـــان )LEDEX 2008( در مرکز 
آفرینش های هنری کانون پرورش فکـــری کودکــان و نوجـــوانان

تندیس موسســـه برگزیده در دومین جشـــنواره بین المللی  آموزش زبـــان )LEDEX 2007( در 
مرکز آفرینش های هنری کانـــون پرورش فکـــری کودکــان و نوجـــوانان

تندیس موسســـــه برگزیده در اولیــــن جشنــواره ملی آموزش زبــــان )LEDEX 2006( در مرکــز 
آفرینش های هنــری کانــون پرورش فکـــری کودکــان و نوجـــوانان

تندیــــــس بـــرگزیـــــده اولین نمایشگاه هـــــا و موسســـــات آموزشی و تجهیـــــزات آمــوزشی 
)PEDEX 2006( در محل دائـــمی نمایشگاه هـــای بین المللی تهــران

۱۴۰۳

۱۳۹۷

۱۳۹۷

1395
1394
۱۳۹۴

۱۳۹۲

۱۳۸۷

۱۳۸۶

۱۳۸۵

۱۳۸۵
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استانداردهای

بیــن المللـــی

سفیـــــــــــــــر
نماینـــده رسمی تربیت مـــدرس آکادمی مدرســـین 

)OTA) Oxford Teachers’ Academy آکسفورد

نماینده رسمی تربیت مدرس از دانشگاه کمبریج
)CELTA) Certificate in English Language Teaching to Adults

نماینده رسمی کالج بلومزبری لندن
)Bloomsbury College(

دریافت گواهینامه ISO 29990 در سیســـتم کیفیت 
مراکز آموزشی.

دریافـــــت گواهینـــــــــامه ISO 29991 در سیــــستم 
مدیریت یادگیری زبان.

دریافـــت گواهینامـــه ISO 9001 2015 در مدیریت 
.TÜV INTERCERT SAAR  کیفیت از شرکت

دریافت گواهینامه ISO 10002 2014 در اســـتاندارد 
مدیریت رسیدگــــــی به شکایات مشتریــان از شـرکت

.TÜV INTERCERT SAAR

دریافت گواهینامـــه ISO 10015999 در اســـتاندارد 
مدیــــــریت کیفیت در خدمـــات آموزشـــی از شـــرکت

.TÜV INTERCERT SAAR
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کنترل کیفی
کنتـــرل کیفـــی به عنـــوان یـــک ســـازوکار مدیریتی و 
مشـــتری محور عمـــل می کند که هـــدف آن تضمین 
تجربـــه‌ای هماهنـــگ، اســـتاندارد و قابل اتـــکا برای 
تمامی دانشـــجویان در سراســـر کشـــور اســـت. این 
نظـــام با ارزیابـــی جامـــع کیفیت تدریس، ســـنجش 
اثربخشـــی یادگیری، و پایش مستمر استانداردهای 
آموزشـــی، به عنوان ســـتون اعتماد و ثبـــات کیفیت 
در ســـازمان ایفـــای نقش می کنـــد. کنتـــرل کیفی با 
تحلیل هـــای  و  آموزشـــی  داده هـــای  از  بهره گیـــری 
متخصصانه، مســـیر رشد دانشـــجویان را هدفمند 
هدایت می کنـــد و هم زمان زمینه توســـعه حرفه ای، 
اســـتانداردهای  تقویـــت  و  عملکـــرد  جهت دهـــی 
تدریـــس در میـــان مدرســـان را فراهـــم می ســـازد؛ 
به گونه ای که کیفیت آموزشـــی ســـفیر نـــه یک ادعا، 
بلکـــه تجربـــه ای ملمـــوس و پایدار برای مشـــتریان 

باشد.

اهمیت راهبردی کنترل کیفی 
انســـجام و یکنواختـــی اســـتانداردهای آموزشـــی در 

تمامی واحدها

اطمینـــان از کیفیت واقعی یادگیری دانشـــجویان بر 
پایه شاخص های آموزشی معتبر

اعتبـــار و اســـتحکام برنـــد آموزشـــی ســـفیر در نگاه 
دانشجویان و خانواده ها

و  ســـرفصل ها  آموزشـــی،  محتـــوای  یکپارچگـــی 
رویکردهای تدریس

شفافیت در روند پیشـــرفت تحصیلی دانشجویان و 
تشخیص سطح یادگیری

پایداری کیفیت تدریس در شـــبکه مدرســـان و حفظ 
استانداردهای موسسه

افزایـــش اعتمـــاد و احســـاس اطمینـــان دانشـــجو 
نسبت به کلاس، مدرس و مسیر آموزشی

توســـعه حرفه ای مدرســـان بـــر اســـاس ارزیابی های 
تخصصی و بازخوردهای هدفمند

آموزشـــی  عملکـــرد  جهت دهـــی  و  انگیـــزه  ارتقـــای 
اساتید در چارچوب استانداردهای موسسه

تســـهیل ارتبـــاط حرفـــه ای و مؤثر میان مدرســـان و 
نظام آموزشی با محوریت کیفیت و بهبود مستمر



مسیـــــر  در  ســـفیر گفتمان  زبـــان  موسســــه 
رســـیدن بـــه اهــــداف خــــود و کســـب رضایت 
حداکثـــری مخاطبـــان کـــه بـــه ایـــن موسســـه 
اعتماد کردند، همــــواره خود را با استانداردهای 
بـــرای  و  کـــرده  همـــگام  بین المللـــی  معتبـــر 
حصول این اســـتانداردهای جهانـــی خود را ملزم 
بـــه رعایت قوانیـــن مربوطه نموده اســـت و در 
طـــول ایام خدمت رســـانی موفق به کســـب این 

اســـت. گردیده  اســـتاندارد ها 
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British
Embassy
Garden

Russian
Embassy
Garden

Sadr Expy - صدر 

Shariati St - شریعتی 

Sadr Bridge

Islamic
Azad
University

Farhang
Cinema

Safir
Language
Academy Shariati St - شریعتی 

Modares Hwy - س
 مدر

و  تهــــران  واحد هــــــای  نظــــــارت کلیـــه  تحت  و استانــــدارد واحـــد و سیســـتم دفتـــر مرکزی و بر اســـاس یک شهــــرستان ها  اداری  آموزشـــی،  می گردنـــد.یکپــــارچه  اداره  پشتیبـــــانی 
آدرس:

شریعتی | قلهک | یزدانیان 

تلفن:

8 43 46

گستــــردگـــی 

سفیـــــــــــــــر 

در ایـــــــــــران
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British
Embassy
Garden

Russian
Embassy
Garden

Sadr Expy - صدر 

Shariati St - شریعتی 
Sadr Bridge

Islamic
Azad
University

Farhang
Cinema

Safir
Language
Academy Shariati St - شریعتی 

Modares Hwy - س
 مدر

آوردن شرایط  به منظور فراهم 

مجموعــه  در  مطلوب  آموزشی 

مــــان، 
موسسه زبان سفیر گفت

هـــــای 
هــــــا و واحــد

دپـارتمــان 

اداری مختلفـــی بـــه همکاری با 

یکدیگـــرمی پردازنـــد.

دفتر مرکـــزی به عنوان قلب تپنده و مرجع پشـــتیبانی 
موسســـه، نقـــش راهبـــردی در هدایـــت، هماهنگی و 
نظارت بر عملکرد تمامی شـــعب کشـــوری ایفا می کند. 
ایـــن بخش با ارائـــه خدمات مدیریتی، آموزشـــی، اداری 
و فنـــاوری اطلاعـــات، تلاش می‌کند تا کیفیـــت دوره ها، 
یکپارچگـــی فرآیندهـــا و اســـتانداردهای آموزشـــی در 
سراســـر کشـــور حفـــظ و تقویت شـــود. دفتـــر مرکزی 
همچنین بـــا تولیـــد و به روزرســـانی منابع آموزشـــی، 
برگزاری دوره هـــای مهارت افزایی برای مدرســـان و ارائه 
مشـــاوره  تخصصی به شـــعب، بســـتر رشـــد و توسعه 

یکپارچه موسسه را فراهم می سازد.

دفاتــر مرکـزی
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Yazdanian  - دانیان
 یز

A.S.P Shopping
Center

Gholhak
Station

Saadi

Shad - شاد 

Khalilpur -خلیل پور 

Kadouyi St -کدوئی 

Safir
Language
Academy

Shariati St - شریعتی 

Gholhak



موسســـه زبان سفیر گفتمان 
با گستره ای از شـــعب در نقاط 

مختلف تهران، تجربه ای آســـان 
و باکیفیـــت از یادگیـــری زبـــان 

فراهم کرده اســـت.انگلیســـی را برای علاقه مندان 

تهــــران

قـــزوین
مــازندران

مرکـــزی
قــــم

ســـمنان

گرمسار

ساوه

فیروزکوه
دماوند

رودهن

پردیس

پاکدشت

خاوران

کهريزکقرچک

پیشوا

شهريارچهاردانگه

کرج

رباط کريم

پرند

ملارد

شهرری
گلستان

بوستان

اسلامشهر

شهر قدس

اندیشه

ورامین

خواهران
بــــرادران
کودکــان- نوجوانان

مراکـز سفیــر  

در شهر تهران
موسســـه زبان ســـفیربا 22 آموزشـــگاه  زبان انگلیسی 
عمومی، آیلتـــس و تدریس تخصصی زبان فرانســـه و 
ترجمــــه در تهران  تلاش کرده اســـت تا تنـــوع خوبی را 
در کنـــار کیفیـــت و اســـتانداردهای بین المللـــی بـــرای 

مخاطبین خود در نظر بگیرد.

گستره ی فعالیــت سفیـــــر از مناطق جنوبـــی تهــــران 
تا شـــمالی ترین مناطـــق آن و از غربی تریـــن محله های 

شهر تا شــرقِِ تهـــران ادامــه دارد.

تهــــران
کلینیک و مرکز مشاوره

صادقیه

جمالزاده

 آجودانیه

جنت آباد

فرجام
شهرک گلستان

ابوذرفلاح
نازی آباد

افسريه

پیـروزی

نارمک

ازگل
پل رومی

سعادت آباد

آیلتس جناح

انقلابکريمخان

یوسف آباد

شريعتی

سهروردی تهرانپارس

خواهران

شهرک گلستان

فرانسه
ترجمه

بـرادران

آموزش مجازی

یوسف آبــاد

پـــل رومــی 

نـارمک 

سهــروردی 

انقـــــــــلاب 

صــادقیــــه  

سعادت آباد

تهرانپـارس

گلستــــان خواهـران

نـــــازی آبــاد 

جمالـــزاده 

ازگـــــل

پیـــــــروزی

 گلستــــان بــــرادران

آجودانیـــــه

افسـریــــــه

ابوذر- فلاح

شـریعتــــی 

جنـــاح

جنــت آبـــاد

فـــرجـــــــام

کریمخــــان

8 43 47 811

58 63 6000

22 23 60 18

77 94 13 63

88 54 49 60

66 96 82 30

44 02 26 80

22 08 82 43

77 71 22 14 

44 74 60 62

55 08 67 47

66 56 83 38

22 19 83 37

77 16 74 15

44 74 62 31

26 13 11 89

33 66 16 33

55 66 70 44

22 63 16 98

44 27 00 50

46 01 00 56

77 71 21 14

88 90 53 38
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تهــــران

قـــزوین
مــازندران

مرکـــزی
قــــم

ســـمنان

گرمسار

ساوه

فیروزکوه
دماوند

رودهن

پردیس

پاکدشت

خاوران

کهريزکقرچک

پیشوا

شهريارچهاردانگه

کرج

رباط کريم

پرند

ملارد

شهرری
گلستان

بوستان

اسلامشهر

شهر قدس

اندیشه

ورامین

اسلامشهر

انـــدیشــه

پاکـــدشت

پــردیــــس

پــــرنــــــــد

پیشــــــــوا

رودهــــــن

شهــــــر ری

شهرقدس

ورامیــــــن

واحد محمد باقر                             01 66 35 56

واحد فاز 3                                        45 61 57 65

واحد بوستــــــان                            17 55 55 65

واحد فاز 1                                          60 39 52 65

واحد مطهــــــری                               39 09 01 36

واحد فاز 4                                        69 76 28 76

واحد فاز 2                                          61 99 49 76

واحد ستــــــــــاره                             54 00 72 56

واحد اردستــــانی                           00 83 73 36

واحد آتشنشانـی                               28 12 51 76

واحد فدائیـــــــان                           22 72 96 55

واحد دیلمــــــــان                             71 00 74 33
 

واحد شـــــــــوراء                          74 34 88 46

واحد حــــــافــــــظ                           18 85 29 36

مراکز سفیر در

استـان تهـران

تهــــران
کلینیک و مرکز مشاوره

صادقیه

جمالزاده

 آجودانیه

جنت آباد

فرجام
شهرک گلستان

ابوذرفلاح
نازی آباد

افسريه

پیـروزی

نارمک

ازگل
پل رومی

سعادت آباد

آیلتس جناح

انقلابکريمخان

یوسف آباد

شريعتی

سهروردی تهرانپارس

خواهران

شهرک گلستان

فرانسه
ترجمه

بـرادران
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واحد جهانشهـــــر

واحد طالقــــــــانی                                 146 36

واحد گلشهـــــــــر

واحد حمــــــــــــزه                        18 10 45 32

واحد کســــــــــری                         14 01 24 37

واحد الهیـــــــــــــه                      95 52 14 38

واحد نوبهـــــــــــار                  54 35 35 38

واحد گرگـان پارس                  24 32 32 32

واحد علیمحمـدی                         81 58 18 32

واحد ملک آبـــــــاد

واحد خیــــــــــــــام                            9006 00 91

واحد وکیــــــل آباد

واحد پیــــــــروزی

واحد جهان نمـــــا                           10 60 21 38

واحد شکریـــــــــه                       00 80 32 38

واحد بیمـــــــــــــه                      28 98 21 38

واحد منتظــــــری                        48 31 69 91

واحد صفــــــــائیه                     30 34 30 38

مراکـز سفیــر  

در ایـــــــــــران

خواهران
بــــرادران
کودکــان- نوجوانان
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اراک  )086(

اصفهـان )031(

بـــابـــــــل )011(

بـروجرد )066(

بندرعباس )076(

بیـرجند )056(

تنکـــــابن )011(

خرم آبـاد )066(

رشــــــت )013(

زنجــــان )024(

ســــــــاری )011(

ســـــاوه )086(

سبــزوار )051(

سمنان )023(

سننـدج )087(

شاهرود )023(

شهرکرد )038(

فردیس )026(

قــزوین )028(

قــــــــــم )025(

واحد هــــــــــــــراز                  33 53 44 44

واحد شهـــــرداری                      37 00 22 32

واحد ملک                                 ۶۶ ۷۴ ۲۴ ۳۲

واحد عبــاس آبــاد                      15 15 24 32

واحد چهارباغ بالا                         12 56 30 31

واحد شیخ مفیــد                    83 03 61 36

واحد باغ فردوس                                  400 34

واحد بهـــــــــــــــار                        61 69 61 42

واحد دامــــــــاهی                    06 54 66 33

واحد هفت تیــــــر                  54 53 45 32

واحد جمهـــــوری                        40 30 21 54

واحد بعثــــــــــــت                        251 200 33

واحد معلــــــــــــم                       21 16 57 32

واحد بیستـــــــون                   31 69 24 33

واحد نبـــــــــــــوت                  26 56 54 33

واحد گلســـــــــــار                        15 78 11 32

واحد سرگـــــــــــل                  35 13 53 33

واحد هنرستـــــان                    00 24 74 33

واحد فـــــرهنــــگ                                400 34

واحد انقـــــــــــلاب                         71 17 21 42

واحد مطهــــــــری                     25 70 43 42

واحد سونالوکس                    56 99 22 44
 

واحد عسجـــــدی                    21 27 32 33

واحد قائـــــــــــــــم                   ۹۱ ۶۶ ۳۴ ۳۳

واحد گلشـــــــــــن                  38 90 23 33

واحد دانشمنـــــد                   ۴۴ ۵۰ ۲۴ ۳۳

واحد  22 بهمـــن                    22 85 22 32

واحد کــــــــــــارون                         11 10 34 32
  

واحد سعـــــــــدی                      21 22 24 32

واحد رجایــــــــــــی                  05 03 33 33

واحد فلکـــــه اول                   99 85 55 36

واحد قریشــــــــی                            31 91 00 91

واحد دانشگــــــاه                   52 99 36 33

واحد پادگـــــــــــان                  43 21 33 33

واحد بلوار امیـــن                         0920 91 32

واحد صدا و سیما                    42 89 93 32
 

کــــــرج )026(

کرمان )034(

کرمانشاه )083(

گرگـــان )017(

مشـهد )051(

همدان )081(

یاسوج )021(

یــــــزد )035(



ارتقای یادگیـــــــری را در ســـطح ملـــی سفیـــــــر گفتمـــــــان کیفیـــت نمودن فعالیت های آموزشـــی، با هدایـــت متمرکز و همســـو  افق هـــای تضمین کرده و مسیــر  بـــه  بین المللـــی را همـــوار می کند.دانشجویــــــــان 
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سفیــــــــــــــر؛ 

ســــازمــــــانی 

یــادگیــــرنــده 
یادگیـــری، محـــور اصلی و شـــالوده فعالیت در ســـفیر 
گفتمان اســـت. این ســـازمان خود را یادگیرنده می داند 
که در مســـیر رشـــد و تعالی مســـتمر، یادگیـــری را به 

بخشی از هویت و فرهنگ خود بدل ساخته است.
بـــا تمرکز بر بهبود مســـتمر، یادگیـــری جمعی و تبادل 

دانش، محیطی پویا و الهام بخش فراهم می آورد که:

رشد مدرسان و کارکنان را ممکن می سازد،
ارتقـــای دانش مدیریتی و مهارت های منابع انســـانی 

را تسهیل می کند،
توسعه استراتژی های بازاریابی را بهبود می بخشد،

تفکـــر سیســـتمی در تصمیم‌گیری هـــا را تقویـــت 
می کند، و

تجربه آموزشی دانشـــجویان را به سطحی هدفمند 
و یکپارچه ارتقا می دهد.

یادگیری نه تنها نتایج آموزشـــی را ارتقـــا می‌دهد، بلکه 
به شـــکل گیری فرهنگـــی ســـازمانی پویـــا و یادگیرنده 
کمـــک می کنـــد؛ فرهنگـــی کـــه ارزش نوآوری، توســـعه 
ســـطوح  تمـــامی  در  را  فعـــال  مشـــارکت  و  مســـتمر 

سازمان ترویج می کند.

با پیاده ســـازی چرخه های بازخورد و توســـعه مســـتمر 
و  می یابـــد  ارتقـــا  اعضـــا  توانمنـــدی  مهارت هـــا، 
فرصت های بهبود در فرآیندهای آموزشـــی و مدیریتی 
شناســـایی می شـــوند. ایـــن رویکـــرد باعـــث می شـــود 
بـــا  متناســـب  و  هدفمنـــد  آموزشـــی  از  دانشـــجویان 
نیازهـــای فـــردی بهره منـــد شـــوند و اعتمـــاد آنـــان به 

مسیر یادگیری به طور ملموس افزایش یابد.
از طریق فرهنگ یادگیری ســـازمانی و تجربه آموزشـــی 
ایـــن موسســـه همـــواره در مســـیر  مشـــتری محور، 
تعالی و رشـــد مســـتمر حرکـــت می کند و بـــا تمرکز بر 
خدمـــت و تعالـــی آموزشـــی، تلاش می کنـــد بهتریـــن 

تجربه یادگیری را برای دانشجویان فراهم کند.
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دوره‌هـــــــــای

تربیت مدرس

) T TC ( سفیــر
آغـــاز مســـیر تدریس در ســـفیر فرصتی اســـت برای 
دانـــش  بـــا  آمـــوزش  بـــه  اشـــتیاق  هم راستاســـازی 
تخصصی و مهارت های حرفـــه ای. دوره TTC تجربه ای 
اســـت کـــه شـــرکت کنندگان را بـــا روش هـــای نویـــن 
آمـــوزش زبـــان، مدیریـــت کلاس و ارتبـــاط مؤثـــر بـــا 
ورود  بـــرای  را  آنـــان  و  می کنـــد  آشـــنا  دانشـــجویان 

حرفه ای به دنیای تدریس آماده می سازد.
شرایط شرکت در دوره:

حداقل سن ۱۸ سال و حداکثر ۵۰ سال
کســـب حداقل نمـــره ۷۰ در آزمون کتبی )بر اســـاس 
  IELTS ،انگلیســـی بین المللـــی  آزمون هـــای  ســـوالات  نمونـــه 

)TEF و DALF، TCF و یا فرانسهTOEFL

موفقیـــت در آزمـــون شـــفاهی با حداقل ســـطح 
C1 زبانی

اعتبـــار نتیجه آزمـــون ۶۰ روز )پس از این مـــدت نیاز به 
آزمون مجدد است(

ایـــن معیارهـــا اطمینـــان می دهـــد که هـــر داوطلب 
تجربـــه  ارائـــه  و  دوره  از  کامـــل  بهره منـــدی  تـــوان 
بـــه  اســـتاندارد  و  حرفـــه ای  یکپارچـــه،  آموزشـــی 
دانشـــجویان را دارد. TTC فراتـــر از آمـــوزش صـــرف، 
تجربـــه‌ای الهام بخش و اعتمادســـاز برای مدرســـان 

آینده است.

دوره تربیـــت مـــدرس حضـــوری 
)OSITTCO(

در دوره حـــــضــــــــــوری تـــــربـیــــــــــت مــــــــــــدرس
در  یادگیـــری   ،)Onsite Teacher Training Course(
فضایـــی پویـــا و تعاملـــی جریـــان دارد. ایـــن دوره بـــا 
 CELTA جهانـــی  الگـــوی  و  روش هـــا  از  بهره گیـــری 
طراحـــی شـــده و بـــا رویکـــردی بـــومی و مطابـــق بـــا 
رشـــد  مســـیر  ســـفیر،  موسســـه  اســـتانداردهای 

حرفه ای مدرسان را هدفمند می سازد. 

ویژگی های کلیدی دوره:
تعامـــل مســـتقیم بـــا مربیـــان مجـــرب و دریافـــت 

بازخورد لحظه ای
تمریـــن عملـــی مهارت هـــای تدریـــس و مدیریـــت 

کلاس
ارتقای توانمندی مدرســـان و تضمیـــن ارائه آموزش 

با کیفیت
اطمینـــان از تجربـــه یادگیری اســـتاندارد و هدفمند 

برای دانشجویان
طول دوره آموزشی: 4 هفته

• دوره کودکان: 28 جلســـه آموزشـــی )هر جلســـه 
90 دقیقه(

)هـــر  آموزشـــی  جلســـه   32 بزرگســـالان:  دوره   •
جلسه 90 دقیقه(

تربیـــت  دوره  پایـــان  در  نهایـــی  عملـــی  آزمـــون   •
)DEMO( مدرس
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ینـــد دوره های تربیت مــدرس فرآ

قبول

عدم قبولــی

اعلام نتیجه ی آزمون های کتبی و شفاهی
(از طريق پیامک، ایمیل و تماس تلفنی)

دريافت مشاوره و بازخورد آموزشی

ارائه مدرک پایان دوره تـربـیت مدرس سفیر

 تکرار آزمون پس از ۶۰ روز

نتیجــــــه
مصاحبه

قبول

عدم قبولــی

ثبت نام مجدد دوره

نتیجــــــه
دوره

انتخاب و شرکت در دوره تربیت مدرس

دوره تربیت مدرس آنلاین

(VITTCO)
دوره تربیت مدرس حضوری

(OSITTCO)

  گذراندن ماژول های تخصصی تدريس

 (Teaching Practice) TP  برگزاری جلسات
و دريافت بازخورد آموزشی

 شرکت در آزمون عملی نهایی
(DEMO) 

آزمون شفاهی آنلاین
(انفرادی و ۱۵ دقیقه)

آزمون شفاهی حضوری
(گروهی و ۶۰ دقیقه)

ش
ت نـــــام و پذیـــــــر

رونـــــد ثب
ی دوره

ع و رونــــــد برگــــــــزار
ب نــــــو

خـــــــا
انت

ک
ی مــــدر

طا
سه اع

ج و پــــرو
اعلام نتایـــ

مراجعه متقاضی به سایت
TTC.gosafir.com  

شرکت در آزمون کتبی
(۱۰۰ سوال - زمان آزمون ۹۰ دقیقه)

شرکت در آزمون شفاهی
(حضوری و آنلاین)

1
2
3

4
5

6

7
8
9

10

نلایـــن  آ مـــدرس  تربیـــت  دوره 
)VITTCO(

ســـاختــــار دوره آنلایـــــن تـــــربـیــــــــــت مــــــــــــدرس
 )Virtual Teacher Training Course(، ســـیر یادگیری 
مهارت هـــای تدریـــس مؤثـــر را بـــا انعطـــاف زمانی و 
مکانی بـــرای فراگیـــران فراهم می کنـــد. طراحی آن بر 
پایه الگوی جهانـــی CELTA انجام شـــده و با تمرکز بر 
آموزش دیجیتال و نیازهای یادگیـــری فردی، تجربه ای 

حرفه ای، کاربردی و مؤثر در تدریس ارائه می دهد.
ویژگی های کلیدی دوره:

جلســـات تعاملـــی و فعالیت هـــای گروهـــی بـــرای 
یادگیری گام به گام

از  تخصصـــی  بازخـــورد  و  تمرینـــی  تدریس هـــای 
مربیان مجرب

ابزارهـــای  از  اســـتفاده  و  منظـــم  ارزیابی هـــای 
پیشرفته آموزش آنلاین

امـــکان یادگیری بـــدون محدودیـــت جغرافیایی و 
رشد حرفه ای مستمر

طول دوره آموزشی: 4 هفته
• دوره کودکان: 28 جلســـه آموزشی )هر جلسه 

90 دقیقه(
• دوره بزرگســـالان: 36 جلســـه آموزشـــی )هـــر 

جلسه 90 دقیقه(
• آزمـــون عملـــی نهایـــی در پایـــان دوره تربیـــت 

)DEMO( مدرس

گواهی پایان دوره
شـــرکت کنندگانی کـــه دوره را بـــا موفقیـــت بـــه پایان 
برســـانند، گواهـــی رسمی تربیـــت مـــدرس دریافـــت 
نشـــان دهنده  تنهـــا  نـــه  مـــدرک  ایـــن  می کننـــد. 
شایســـتگی و توانمنـــدی حرفه‌ای مدرســـان اســـت، 
بلکـــه تضمینی اســـت برای دانشـــجویان کـــه آموزش 
آنان توســـط مدرســـینی آمـــاده، توانمنـــد و مطابق با 
اســـتانداردهای حرفـــه ای و بین المللـــی ارائـــه خواهد 

شد.

TTC.gosafir.com
سایت دوره تربیت مدرس سفیـــــــر



دوره هــــــــــای 
ضمـن خدمت 
اســــــــاتیــــــد

اســـاتید، عامل اصلی تحقق کیفیت آموزشـــی و تجربه 
یادگیـــری دانشـــجویان هســـتند. پیشـــرفت حرفـــه ای 
آنـــان، نه تنهـــا ارتقای مهارت هـــا و دانش فـــردی، بلکه 
ســـرمایه گذاری مســـتقیم در کیفیت آموزش و رضایت 
دانشـــجویان اســـت. ســـفیر با ایجاد نظامی منسجم از 
دوره های تخصصـــی، کارگاه ها، ارزیابی های مســـتمر و 
هم اندیشـــی های حرفه ای، مســـیر رشـــد مدرســـان را 
هدایـــت می کند تا کیفیت آموزش و انســـجام فرآیندها 
در سراســـر کشـــور همواره در بالاترین سطح و مطابق 

استانداردهای حرفه ای و بین المللی حفظ شود.

ایـــن برنامه ها با تمرکز بر توســـعه حرفه ای مدرســـان، 
بـــه ارتقای کیفیـــت تدریـــس و بهبود تجربـــه یادگیری 

کمک می کنند

دوره هـای ارتقــــاء سطح زبـــانــــی 
)GEDCO( اســـاتیـــــد

  )GEDCO (General English Development Courseدوره های
فرصتـــی بـــرای ارتقـــای دانـــش زبانـــی و مهارت هـــای 
کاربـــردی مدرســـان، متناســـب بـــا ســـطوح تدریس و 
نیازهای آموزشـــی بزرگســـالان در تهران و شهرستان ها 
فراهـــم می کنـــد. ایـــن دوره بـــا محتـــوای هدفمنـــد و 
هدایـــت مدرســـان مجـــرب، بـــه تقویـــت مهارت هـــای 
کلیـــدی زبـــان و ارتقای کیفیـــت تدریـــس می انجامد و 
زمینه ســـاز تجربـــه ای مؤثـــر، یکپارچه و کاربـــردی برای 

دانشجویان در تمامی سطوح آموزشی می شود.
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کارگاه مهارت هـــای عملی تدریس 
)OJT(

در ســـفیر، یادگیـــری هرگز پایـــان نمی یابـــد. دوره های 
OJT (On-the-Job Training(  ادامـــه مســـیر رشــــــد 
حرفـــه ای اســـــــاتید و تقویـــت مهارت های آموزشـــــــی 

آن هـــــاست.
در این برنامه، مدرســـان در فضایـــی کارگاهی و تعاملی، 
با حمایت مربیان ارشد، شیوه هـــــــــای تدریس خــــــود 
را تحلیـــل و بازنگـــری می کننـــد. بازخـــــــورد تخصصی، 
مشـــاهده کلاس هـــا، جلســـات کوچینـــگ و کارگاه های 
مهارت محور، هر اســـتاد را به اســـتانداردهای آموزشـــی 

سفیر نزدیک تر می کند.
OJT  تنها یک دوره آموزشـــی نیســـت؛ تجربـــه ای زنده از 
یادگیری در بســـتر عمـــل، فرصتی برای الهـــام گرفتن، 
اشـــتراک تجربـــه و حرکـــت بـــه ســـوی تعالی فـــردی و 

سازمانی است.

)TM( جلسات ویـــــژه اساتیــــد
جلســـات TM ( Teachers’ Meeting ( در پایان هر ترم 
برگزار می شـــوند و در آن مشـــاهدات کلاسی، بازخوردها 
و پیشـــنهادهای اســـاتید، دانشـــجویان و کارشناســـان 
آموزشـــی به طور جامع بررسی می شـــود. بر اساس این 
تحلیل هـــا، محتـــوای آموزشـــی یکپارچـــه و هدفمندی 
بـــرای ارتقـــای مهارت هـــای تدریـــس اســـاتید طراحی و 
ارائه می شـــود، با اهدافـــی که بهبود کیفیـــت آموزش و 
افزایـــش اثربخشـــی یادگیـــری را در تمـــامی کلاس هـــا 
ایـــن ســـازوکار، فرآینـــدی یکپارچه،  تضمین می کنـــد. 
هماهنـــگ و مبتنـــی بـــر بهتریـــن شـــیوه های آموزش 
زبـــان ایجـــاد می کنـــد و ســـازمان را در مســـیر بهبـــود 

مستمر و تعالی آموزشی هدایت می نماید.

بــــازآمــــــــوزی و تجــدیــــــد  دوره 
)REFCO( مهارت هـــای اســــاتید

دوره REFCO (Refresher Course(  بـــا هدف بازآموزی 
و به روزرســـانی دانـــش و مهارت هـــای اســـاتید برگـــزار 

می شود.
ایـــن دوره بـــه ویـــژه برای اســـاتیدی کـــه بـــه گروه های 
تدریـــس  بزرگســـالان(  و  )کودکـــــان  مختلـــف  ســـنی 
می کننـــد، طراحی شـــده و شـــامل آمـــوزش جدیدترین 
روش ها و اســـتراتژی های تدریـــس، تقویت مهارت های 

ارتباطـــی و بهبــود شیوه هـــای آموزشــی است.
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دوره هـــــــــای
بـــدو  خدمـــت 
پـــرسنــــــــــل 

آغاز همکاری در ســـفیر، ورود به ســـازمانی است که 
کیفیـــت آمـــوزش و رضایـــت دانشـــجو محـــور اصلی 
خدمـــت  بـــدو  دوره هـــای  تصمیم گیری هاســـت. 
پرســـنل اداری با راهبری توســـعه ســـرمایه انســـانی 
طراحی شـــده اند تا کارکنـــان تـــازه وارد، از همان ابتدا 
با ســـازوکارهای ارائه خدمات آموزشی، استانداردهای 
حرفه ای و شـــیوه های مؤثـــر تعامل با دانشـــجویان 

آشنا شوند.

ایـــن برنامه ها بـــه کارکنان کمک می کنـــد نقش خود 
به درســـتی  آموزشـــی  خدمـــات  ارائـــه  زنجیـــره  در  را 
بشناســـند و بتواننـــد بـــا خدمـــات سریع تـــر، خطای 
از  پاســـخ گویی دقیق تـــر  ارتبـــاط مؤثرتـــر و  کمتـــر، 

تجربه یادگیری دانشجویان پشتیبانی کنند.

آموزش های بـــدو خدمت، علاوه بـــر افزایش آمادگی 
عملـــی، زمینـــه ای فراهـــم می‌کنـــد تـــا کارکنـــان بـــا 
فرهنگ ســـازمانی ســـفیر و ارزش های محوری آن، از 
احترام  و  مســـئولیت پذیری  استانداردســـازی،  جمله 
بـــه نیازهـــای دانشـــجو، همســـو شـــوند. نتیجه این 
رویکـــرد، ارائـــه تجربـــه ای یکپارچه، حرفـــه ای و قابل 
اتکا برای دانشـــجویان و مشـــتریان ســـازمان است؛ 
تجربه ای کـــه انســـجام و کیفیت خدمـــات در تمامی 
واحدهـــا را تضمیـــن می کنـــد و بـــه تحقـــق اهـــداف 

آموزشی در سطح کلان کمک می کند.
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دوره هـــــــــای
ضمن خدمـت 
پـــرسنــــــــــل 

 ،)SOJT (Staff on-the-job Training دوره  های ضمن خدمت یـــا
فرصتـــی راهبردی بـــرای ارتقای مهارت هـــا، تکنیک ها و 
توانمنــــــدی های حرفـــه ای کــــــارکنان در حــــــوزه های 
بـــا  ارتبـــاط  و  انســـانی  منابـــع  بازاریابـــی،  مدیریتـــی، 
بـــا  تعامـــل  هـــر  کـــه  به گونـــه ای  اســـت،  مشـــتریان 
دانشجویان و مخاطبان موسســـه، ارزشمند، اثرگذار و 
همســـو بـــا اهـــداف آموزشـــی باشـــد. ایـــن برنامه ها 
کارکنـــان را برای ارائـــه خدمات هماهنگ، اســـتاندارد و 
هدفمند آمـــاده می کننـــد و به بهبود مســـتمر تجربه 

یادگیری دانشجویان کمک می کنند.

یکـــی از اصـــول کلیـــدی ایـــن دوره هـــا، تجربه مســـیر 
مشـــتری اســـت: حضور همـــه کارکنـــان در کلاس های 
سفیر، علاوه بر ارتقای ســـطح زبانی و دانش حرفه ای، 
امـــکان درک عمیق تر نیازها، توقعـــات و تجربه واقعی 

دانشجویان و مشتریان سازمان را فراهم می آورد. 

ایـــن تجربه مســـتقیم، توانمنـــدی کارکنـــان را در ارائه 
خدمات سریع، دقیـــق و هدفمند افزایـــش می دهد و 
باعث کاهـــش خطـــا و اتلاف منابع می شـــود، در حالی 
که تجربه یادگیری دانشـــجویان را یکپارچه و استاندارد 

می سازد.

دوره هـــای ضمـــن خدمت شـــامل کارگاه هـــای عملی، 
جلســـات مهارت محـــور و برنامه هـــای توســـعه فردی 
هســـتند که از طریق بازخورد تخصصـــی و تمرین های 
عملـــی، توانمندی کارکنـــان در حل مســـائل واقعی و 
تصمیم گیری هـــای حرفـــه ای تقویـــت می شـــود. ایـــن 
رویکرد تضمیـــن می کند که هر عضو ســـازمان، نقش 
آموزشـــی  تجربـــه  ارتقـــای  در  هماهنگـــی  و  مؤثـــر 
دانشـــجویان ایفا کنـــد و کیفیت خدمات موسســـه در 
و  اتـــکا  قابـــل  یکپارچـــه،  همـــواره  ســـطوح،  تمـــامی 

مشتری محور باقی بماند.
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چشــم  انـــدازی 

تــــازه به سفــر 

یـــــــادگیـــــــری
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پرتفوی نوین و یکپارچه سفیر

مسیر تجربه مشتری

تعیین سطح در سفیـر گفتمان نقطـه 
آغــاز یادگیری زبـان

ثبت نام آنلاین از طریـق نـاتـوس

الگــوهــای کلاســــی

 دوره هـــای آمــوزشی سفیـــر

گواهینامه پایان دوره



سایر
کسب و کارها

باشگاه
ورزشی

سفیرمال

توربیــن
تحــريــر 

نشـــر
سفیـر

خدماتخدمات

باشگاه
کارکنان

باشگاه
مشتريان

صدای
مشتری

صراوک

ثبت نام
آنلاین

فارغ التحصیلان

مسئولیت های
(CSR) اجتماعی

محصولات
جانبـی 

SITADEL

مــاک آیلتس
مــاک فرانسه

CELTA
TESOL

دوره های
بین المللی

سینما

تـــور

هنرهـــای
نمایشـی

کتابخوانی

مقاله خوانی

کارگاه ها
و

 وبینارها

آزمون ها

محصولات
اصلی 

دوره های
عمو© زبان

دوره های
تخصصی

دوره های
آیلتس

کودکـــــــان
نوجوانـــان
بزرگسالان

حضــوری - آنلایــن

فــــــرانســــــه

مترجـمـــی کاربـــردی

کلاس های خصوصی و
نیمه خصوصـــی

انگلیسی تجـــاری
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پرتفوی نوین و    
یکپارچه سفیـر



۱

۲

۳
۴۵

آنلایــــــــن

واحدهای آموزشی

شفاهی  |  کتبی

حضـــــوری

Cyber Kids  |  Cyber Teens  |  Cyber Talk 

Cyber SPO  |  Cyber IELTS  |  Cyber French

آنلایــــــــن
حضـــــوری

تعییــــن
سطـــــح

الگـــــــوی
 کلاســـــی

ثبت نام

دوره های
آموزشــی

گواهینامه
پایان دوره

کودکان  |  نوجوانـان  |  بزرگسالان
فقط مکالمه  |  آیلتــــــس  |  فرانســـــه

مسیـر تجربــه 
مشــتــــــــــری

دانشـــجویان در موسســـه ســـفیر گفتمـــان از لحظـــه 
آشـــنایی بـــا موسســـه و مشـــاهده دوره ها، با مســـیر 
مشـــخص و هدفمنـــد هدایـــت می شـــوند؛ ابتـــدا بـــا 
بررســـی دوره ها و مشـــاوره اولیه با خدمات موسســـه 
آشـــنا می شـــوند، ســـپس بـــا انجـــام تعییـــن ســـطح 
حضـــوری یـــا آنلاین جایـــگاه زبانـــی خود را شناســـایی 
کـــرده و مســـیر آموزشـــی شخصی‌سازی شـــده خود را 
دریافـــت می کنند. پـــس از آن، با ثبت نـــام در دوره های 
حضوری یـــا آنلاین، وارد فرایند یادگیری می شـــوند، که 
شامل کلاس های آموزشـــی، ارزیابی مستمر و دریافت 
بازخـــورد اســـت. در پایـــان، بـــا دریافـــت گواهینامـــه، 
ارزیابــــــی پیشـــرفت و پیشنهـــــــاد دوره هـــای بعدی، 
تجربـــه ای کامـــل و هدفمنـــد از یادگیـــری زبـــان ایجاد 
شـــده و رابطه بلندمـــدت و اعتماد پایدار با موسســـه 

شکل می گیرد.
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تعیین سطح در 

سفیـر گفتمان 

نقطـــه آغــــــاز 

یادگیری زبــــان 
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یادگیـــری زبان هـــای خارجـــی فرآینـــدی پویا، هدفمنـــد و نظام مند اســـت که نخســـتین گام آن، شناســـایی دقیق و 
علمی ســـطح زبانی دانشـــجو اســـت. مؤسســـه زبـــان ســـفیر گفتمان بـــا تکیـــه بـــر اســـتانداردهای بین المللی و 
بهره منـــدی از تجربه و تخصص کارشناســـان آموزشـــی، سیســـتمی جامع برای تعیین ســـطح طراحی کرده اســـت. 
این سیســـتم به دانشـــجویان کمـــک می کند پیـــش از ورود بـــه دوره‌های آموزشـــی، تصویری روشـــن از وضعیت 

زبانی و مسیر پیشرفت تحصیلی خود به دست آورند.
بـــرای پاســـخگویی به نیازهـــای متنوع و ســـبک های یادگیری متفـــاوت دانشـــجویان، فرآیند تعیین ســـطح در این 
موسســـه به دو شـــیوه حضوری و آنلاین )کتبی و شـــفاهی( ارائه می شـــود. نتیجه تعیین ســـطح ۶۰ روز اعتبار دارد 
و امکان تغییر ســـطح پـــس از آزمون وجود ندارد، تا دانشـــجویان بتوانند بـــا اطمینان کامل و برنامه ای منســـجم، 

مسیر یادگیری خود را آغاز کنند. 
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تعیین سطح آنلاین کتبی
در راســـتای کاهش موانـــع دسترســـی و فراهم کردن 
ســـفیر  موسســـه  کم اســـترس،  و  آســـان  تجربـــه‌ای 
مجموعـــه ای از آزمون هـــای تعیین ســـطح آنلاین کتبی 
را ارائـــه می دهـــد. این آزمون ها متناســـب بـــا رده های 
ســـنی کودکان، نوجوانان و بزرگســـالان طراحی شده و 
بر اســـاس چارچـــوب CEFR  )اســـتاندارد جهانی ارزیابی 

مهارت های زبانی( اجرا می شوند.
زبـــان آمــــــوزان پـــس از تکمیـــــــل آزمون، گــــواهــــــی 
تعیین ســـطح دریافـــت کـــرده و می تواننـــــــد مطابق 
نتیجه، مســـتقیماًً در ســـامانه ناتوس )نرم افزار تحت 

وب سفیر( ثبت نام نمایند.

انواع آزمون های کتبی آنلاین:

SENTO
Safir English Nationwide Test Online

خودارزیابی رایگان زبان عمومی بزرگســالان 
)بدون امکان ثبت نام در کلاس ها(

SEPTO
Safir English Placement Test Online

آزمون مکالمه زبان انگلیسی بزرگسالان

TEENEPTO
Teens Placement Test Online

آزمون مکالمه زبان انگلیسی ویژه نوجوانان
 ۱۲ تا 15 سال 

KIDEPTO
Kids Placement Test Online

 آزمون مکالمه زبان انگلیسی ویژه کودکان
 ۷ تا ۱۲ سال

IEPTO
IELTS Placement Test Online

 IELTS آزمون تعیین سطح متقاضیان دوره های 
۱۵ سال به بالا

FREPTO
French Placement Test Online

 آزمون تعیین سطح ویژه زبان فرانسه

SPOT.gosafir.com
سامانه جامع تعیین سطح آنلاین سفیر

تعیین سطح حضوری
متقاضیـــان یادگیـــری زبان انگلیســـی عمـــومی، زبان 
فرانســـه، ترجمـــه یـــا دوره هـــای تقویتی ویـــژه آزمون 
IELTS می تواننـــد بـــا رزرو وقـــت تلفنـــی یـــا از طریـــق 
ســـامانه ناتوس به صـــورت آنلایـــن در تعیین ســـطح 
حضوری شـــرکت کنند. این آزمون توســـط کارشناسان 
با تجربه آمـــوزش برگزار شـــده و حـــدود ۱۵ دقیقه به 

طول می انجامد.
مشـــاوره  دقیقـــه   ۵ از  متقاضیـــان  آزمـــون،  از  پـــس 
آموزشـــی رایگان بهره مند می شـــوند که شامل تحلیل 
دقیق ســـطح فعلـــی )مبتدی تـــا پیشـــرفته(، معرفی 
آموزشـــی  مســـیر  ترســـیم  و  متناســـب  دوره هـــای 
شخصی سازی شـــده اســـت. ایـــن مشـــاوره اطمینـــان 
بـــا  متناســـب  کاملًاً  یادگیـــری  مســـیر  می دهـــد 
توانمندی ها و نیازهای فردی دانشـــجو طراحی شـــده 

است.
نتـــایج آزمـــون بلافاصلـــه در ســـامانه ناتـــوس ثبـــت 
می شـــود و زبان آموز می تواند در ســـطح مناسب خود، 

در دوره های حضوری و یا آنلاین ثبت نام کند. 

تعیین سطح آنلاین شفاهی
بـــرای آن دســـته از زبان آموزانـــی که تمایل بـــه ارزیابی 
مهـــارت گفتـــاری دارنـــد، موسســـه ســـفیر گفتمـــان 
آزمون های تعیین ســـطح شـــفاهی آنلاین را فراهــــــم 
نمـــوده اســـت. متقـــاضیـــــــان پس از تکمیـــــــل فرم 
لینـــک  نظـــر،  مـــورد  زمـــان  انتخـــاب  و  درخواســـت 
اختصاصـــی آزمـــــــون را دریافت کـــــــرده و از طریــــــق 
آنلایــــن  مصاحبـــه  در    Adobe Connect نرم افــــــــزار 

شرکت می کنند.
نتـــایج این آزمـــون بلافاصلـــه در ســـامانه ناتوس ثبت 
شـــده و زبان آموز می تواند در ســـطح متناسب، چه در 

دوره های حضوری و چه آنلاین، ثبت نام نماید.

انواع آزمون های شفاهی آنلاین:

SPOTNIC
Speaking Only Testing National Interview Center

ویژه نوجوانــان و بزرگســــالان در زبــــــان های 
 IELTS و SPO ،انگلیسی عمومی

YOUSEPTO
Yousefabad Oral Placement Test Online

ویـــــژه کودکــــــان، نوجوانـــان و بزرگسالان در 
زبــــان فرانسه و ترجمه 



ثبت نام آنلاین 

از طریــــــــــــق

نــــاتــــــــــوس
در راســـتای ارتقای کیفیت خدمات آموزشـــی و تسهیل 
دسترســـی دانشجویان، مؤسســـه زبان سفیر گفتمان 
ســـامانه جامع ثبت نـــام آنلایـــن از طریـــق وب ناتوس 

)نرم افزار تحت وب سفیر( را راه اندازی کرده است.

این ســـامانه کـــه به صـــورت اختصاصـــی و بـــا تکیه بر 
زیرســـاخت های فنـــی ســـفیر توســـعه یافتـــه، امکان 
انجـــام تمـــامی مراحـــل ثبت نـــام از تعییـــن ســـطح تا 
انتخـــاب مرکز آموزشـــی و پرداخت شـــهریه را به صورت 

یکپارچه و آنلاین فراهم می کند.

از طریـــق وب ناتـــوس، متقاضیـــان می تواننـــد پس از 
ورود به ســـامانه، نوع کلاس خود )حضـــوری یا آنلاین( 
را انتخـــاب کـــرده، زمـــان و الگـــوی کلاس مـــورد نظر را 
مشـــاهده و رزرو کننـــد، و در نهایـــت بـــدون نیـــاز به 

مراجعه حضوری، ثبت نام خود را تکمیل نمایند.

وب ناتوس تنها بســـتری بـــرای ثبت نام نیســـت، بلکه 
به عنـــوان پایگاه اصلـــی داده های آموزشـــی و ارتباطی 
ســـفیر، امـــکان دسترســـی دانشـــجویان بـــه خدمات 
نظرســـنجی  نمـــرات،  مشـــاهده  همچـــون  متنوعـــی 
بـــا  ارتبـــاط  و  آموزشـــی  ســـوابق  پیگیـــری  کلاســـی، 

بخش های پشتیبانی را نیز فراهم می سازد.

راه انـــدازی ایـــن خدمت نویـــن، گامی مهم در مســـیر 
ســـفیر  در  آموزشـــی  فرآیندهـــای  دیجیتالی ســـازی 
گفتمـــان محســـوب می شـــود و بـــا هـــدف افزایـــش 
ســـرعت، دقـــت و رضایت دانشـــجویان طراحی شـــده 

است.
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نـرم افـــــزار تحت وب سفیــــــر



جست و جــوی ســایت نــاتــوس
    www.Natoos.com در مـــرورگـــر  

۱

آنـــــــلایــــنحـــــضــــوری

وارد نمـودن کدملــی و رمــزعبــور۲

۳

۴

۵۵

انتخـــــاب گزينـــــه ثبت نــــــام در
    دوره هـــــــای حضــــوری و آنـــلایـــــن

انتخــــــــاب استــــــان و شعبـــــــه

۶

۷

۸

صـــــدور فاکتــــور پـــــرداخت۹
و انتخـــــاب درگــــــاه بـــانکی      

۱۰انتقـــــال به صفحــــــه پــــــرداخــــت

دريـــــافــــت رسیـــــد پـــــرداخت۱۱

۱۲ دريــــــافت پیــــــامک ثبت نـــــــام

انتخاب سطح فعال در بخش
حضوری و انتخاب نوع الگوی کلاسی

انتخاب سطح فعال در بخش
مجازی و انتخاب نوع الگوی کلاسی 

انتخـــاب تـــرم مـــورد نظــر و فعال نمـودن
      تیک آن؛ انتخاب آیکون ثبت نام دوره آموزشی 

تـــــایید شهريــــــه و مشخصــــــات
دوره آمــــــوزشــــــی      

فعـــال نمودن تیک قوانیـــن و تاییـد آن

مراحل ثبت نام 
دانـشجـویـــان 
در نــــاتـــــوس
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فوق فشرده

۳ روز در هفتـه (روزهای زوج یا فرد)

۳ هفتـه

۱۵ جلسه

(۳ جلسه ۹۰ دقیقه ای)

روزهــای برگـــزاری کلاس

تعـــداد جلســات

مـــدت زمــان یک تــــرم

کلاس هـــای
فشرده

پنجشنبه ها یا جمعه ها

۵ هفتـه

۱۵ جلسه

(۳ جلسه ۹۰ دقیقه ای)

روزهــای برگـــزاری کلاس

تعـــداد جلســات

مـــدت زمــان یک تــــرم

کلاس هــای
یک روز درهفتـه

یکشنبه ها و سه شنبه ها

۴ هفتـه

۱۵ جلسه

(۳ جلسه ۹۰ دقیقه ای)

روزهــای برگـــزاری کلاس

تعـــداد جلســات

مـــدت زمــان یک تــــرم

کلاس هــای
دو روز درهفتـه

ترمیک

۳ روز در هفتـه (روزهای زوج یا فرد)

۵ هفتـه

۱۵ جلسه

(۳ جلسه ۹۰ دقیقه ای)

روزهــای برگـــزاری کلاس

تعـــداد جلســات

مـــدت زمــان یک تــــرم

کلاس هـــای
ترمیک

یـــادگیــــــــری 

بـــدون مرز با 

Actinium
در دنیایـــی که مرزهـــای جغرافیایی دیگـــر مانعی برای 
یادگیـــری  مدیریـــت  ســـامانه  نیســـتند،  یادگیـــری 
بین المللـــی ســـپید دریچـــه ای نـــو بـــه آمـــوزش زبان 
انگلیســـی در ســـطح جهانی می‌گشـــاید. این ســـامانه 
جامـــع و مـــدرن، ویـــژه ی متقاضیـــان خارج از کشـــور 
طراحـــی شـــده تـــا ثبت نـــام، انتخـــاب دوره، پرداخـــت 
شـــهریه و شـــرکت در کلاس های زنده را به صورت کاملًاً 

آنلاین و در بستری امن و کاربرپسند ممکن سازد.

در وب ســـپید، دانشـــجویان می‌توانند تنها با چند گام 
ســـاده در دوره ی دلخـــواه خود ثبت نام کنند و شـــهریه 
معتبـــر  کارت هـــای  بـــا  را  کلاس هـــا  و  تعیین ســـطح 
بین المللـــی پرداخـــت نماینـــد. ایـــن فرآیند شـــفاف، 
سریع و امـــن طراحی شـــده تـــا کاربران از هـــر نقطه ی 
جهـــان بتواننـــد بدون محدودیـــت زمانی یـــا مکانی به 

آموزش های سفیر دسترسی داشته باشند.

وب ســـپید فراتر از یک پلتفرم آموزشـــی است؛ محیطی 
پویا و هوشـــمند که ارتباط میان دانشـــجو و اســـتاد را 
می ســـازد.  برقـــرار  حرفـــه ای  و  تعاملـــی  فضایـــی  در 
)ویدیوهـــای  چندرســـانه ای  منابـــع  بـــه  دسترســـی 
آموزشـــی، فایل صوتی، جـــزوات دیجیتال و تمرین های 
تعاملی( ، مرور جلســـات آموزشـــی و پشـــتیبانی فنی 
دائمی، تجربـــه ای یکپارچـــه، روان و جهانـــی از یادگیری 

زبان انگلیسی را رقم می زند.

وب ســـپید؛ تجربـــه ای جهانـــی از آمـــوزش زبـــان، بـــا 
دسترسی آســـان، پرداخت ارزی امن و کیفیت آموزشی 

در تراز سفیر گفتمان.
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دوره هـــــــــــای 

آموزشی سفیر
کـــــــودکــــــان

نـوجـوانـــــــان

بـزرگســــــالان

فقـط مکالمـه

متــرجمــی کـــاربــــردی

کلاس هـــای خصوصی و نیمه خصوصـی

یلتـــــس :  آ
• دوره هــای آمـــادگی آیلتس  

• آزمـــــــون شبیــه ســــازی شــــده آیلتس  

• کارگاه هـای تک مهارتـی یک روزه آیلتس

• خدمــات تصحیــــح آیلتس

فرانســـه :
• دوره هـــــای فـــــرانســــــــه  

TEF تجربه واقعی آزمــــون •

دوره هـــای آمــوزش زبـــان ســازمــان هــا 
• سفیر گفتمـان شریک آموزشی ســازمـان ها  

• رونــــد بــرگـــزاری دوره هــای شـــرکتـــی 

• نحوه اجرای دوره هـــای زبــان سازمــانی 

• خـدمــــات قـــابــــل ارائـــــه 

• همکـاری با مـدارس و مــراکـز آمـوزش عالـی

• تــعییــــن ســطح آنــلایــــــن کـشـــــوری

• زبان؛پلی برای پیوند فرهنگ ها و انتقال ارزش ها



دوره هـــــــــای 

کـــــودکــــــــان

در دنیای امـــروز، یادگیـــری زبان دوم از ســـنین کودکی 
یـــک مزیـــت بـــزرگ بـــرای آینـــده تحصیلـــی و شـــغلی 
محســـوب می شـــود. دوره های کودکان موسســـه زبان 
سفیـــر گفتمـــان با طراحــــی ویژه بـــرای گـــروه سنـــی 
۷ تـــا ۱۲ ســـال، محیطی شـــاد، امـــن و الهـــــــام بخش را 
فراهـــم کرده انـــد تا کـــودکان با انگیـــزه و علاقـــه، زبان 

انگلیسی را به طور طبیعی و کاربردی بیاموزند.
ایـــن دوره هـــا با اســـتفاده از منابـــع آموزشـــی جذاب و 
بـــه روز و تحـــت آمـــوزش اســـاتید متخصـــص و جوان، 

تجربه ای متفاوت از کلاس زبان ارائه می دهند. 
روش تدریـــس بـــر پایـــه فعالیت‌هـــای متنوعـــی چون 
داســـتان گویی، اجـــرای نمایـــش، بازی هـــای گروهـــی، 
موســـیقی و فعالیت های هنری و کاردســـتی اســـت که 
باعث می شـــود دانشـــجویان بدون فشـــار و اســـترس، 

آغـاز یک مــــاجــراجــــویـــی در دنیــــــای زبـــــان

) ویـــــــژه گــــــروه سنــــــی 7 تـــا 12 ســــــال (

مهارت های خود را تقویت کنند.
تمرکز اصلی بر رشـــد متـــوازن چهار مهـــارت اصلی زبان 
)شـــنیداری، گفتاری، خواندن و نوشـــتن( اســـت، اما در 
کنـــار آن پرورش اعتمادبه نفـــس، مهارت های اجتماعی، 
تقویـــت خلاقیـــت و مهارت های ذهنی نیـــز به طور جدی 

دنبال می شود.
در ســـفیر گفتمان، مـــا معتقدیـــم یادگیری زبـــان باید 
تجربـــه ای لذت بخش باشـــد. بـــه همین دلیـــل، فضای 
کلاس هـــا بـــه گونه ای طراحی شـــده که هر جلســـه برای 
کودک یک ماجراجویــــــی تازه باشـــد؛ جایی کـــه بتواند با 
همســـــــالان خود ارتبـــاط برقـــرار کنـــــد، ایده هایش را 
بیان کند و با دنیای زبان انگلیســـی، دوســـتی مانــــدگار 

بسازد. 
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بــا سفیـــر گفتمــان، یادگیــری 
یــک  بــه  کــودکان  بــرای  زبــان 

ــل  ــرا تبدی ــاد و پرماج ــفر شـ س
امــروز  کــه  ســفری  ــردای می شــود؛  ــود و فـــــ ــاز می شــــ فرزندتـــان را می ســــازد.آغـــــ



Course Summary
English Level:
True Beginner to Pre-intermediate
Each Class Duration:

       90 minutes
Term Length:
15 sessions
Class Size:
Maximum 17 students

	

)Course Content (per term
Total Lessons:
22.5 hours
Class Type:
Onsite or Online 
Final Exams :  
Online

)Additional Activities (during the term:
 Games, songs, arts & crafts, and drama
activities

Course Materials
)SUPER MINDS (CAMBRIDGE UNIVERSITY PRESS

Student’s Book
 Workbook

)TOTAL LEARNING (SAFIR PUBLICATIONS

Online Audios
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دوره هـــــــــای 

نـــوجــوانــــان

در ســـنین حســـاس نوجوانی، یادگیری زبان انگلیســـی 
و  فرصت هـــا  از  گســـترده‌تر  دنیایـــی  بـــه  اســـت  پلـــی 
تجربه هـــا. ســـفیر گفتمان بـــا بهره گیـــری از روش های 
نویـــن آموزشـــی و منابـــع معتبـــر بین المللی، مســـیر 
یادگیـــری زبان را برای نوجوانان به ســـفری هیجان انگیز 
مســـیر،  ایـــن  در  اســـت.  کـــرده  تبدیـــل  هدفمنـــد  و 
مهارت هـــای گفتاری، شـــنیداری، خواندن و نوشـــتن به 
صورت جامـــع و کاربـــردی تقویت می شـــود و نوجوانان 
زبـــان در  از  اســـتفاده  بـــرای  نفـــس لازم  بـــه  اعتمـــاد 
را کســـب  موقعیت هـــای واقعـــی زندگـــی و تحصیـــل 

می کنند.
ایـــن برنامه آموزشـــی فرصـــت می دهد تـــا نوجوانان با 
فرهنگ ها و تمدن های مختلف جهان آشـــنا شـــده و از 
خلاقانـــه،  گروهـــی  پروژه هـــای  در  مشـــارکت  طریـــق 
مهارت هـــای اجتماعـــی، ذهنـــی و کار تیمی خـــود را به 
شـــکلی عملی و ملمـــوس تقویت کنند. آمـــوزش زبان 

ینــــده کشف زبـــــان، فتــــح جهــــان؛ نــــوآوران نســــل آ

) ویـــــــژه گــــــروه سنــــــی 12 تـــا 15 ســــــال (

بـــه گونه ای طراحی شـــده کـــه ارتباط نزدیکـــی با دروس 
مدرســـه مانند جغرافیا، تاریخ و ریاضی داشـــته باشـــد، 
تـــا زبان آموزان بتوانند زبان انگلیســـی را بـــه ابزاری مؤثر 

در پیشبرد اهداف تحصیلی خود تبدیل کنند.
منابع آموزشـــی شامل کتاب های اســـتاندارد بین المللی، 
داســـتان های جـــذاب و متناســـب بـــا ســـن نوجوانان و 
محتوای چندرســـانه ای متنوع اســـت که فرآیند یادگیری 
را پویـــــاتر، جـــــذاب تر و ماندگارتـــر می ســـــازد. فضـــای 
صمـــیمی و حمــــــایتی کلاس هـــــا بـــه همراه حضـــــور 
ل برای  مدرســـین متخصـــص و متعهد، بســـتری ایـــده آ
رشـــد همه جانبـــه نوجوانـــان فراهـــم می کنـــد و آن‌ها را 
برای مراحل پیشـــرفته تر یادگیری زبـــان و موفقیت های 

آکادمیک و اجتماعی آماده می‌سازد.
هـــر نوجـــوان در ایـــن مســـیر یادگیـــری، نه تنهـــا زبان 
انگلیســـی را می آمـــوزد، بلکه دری به ســـوی جهانی پر از 
فرهنگ هـــا، داســـتان ها و فرصت‌هـــا می گشـــاید؛ جایی 
که خلاقیت، شـــور یادگیری و دوســـتی های تـــازه در هم 
می آمیزنـــد و مســـیر رشـــد و پیشـــرفت را بـــه شـــکلی 

منحصر به فرد رقم می زنند. 
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Course Summary
English Level:
True Beginner to Intermediate
Each Class Duration:
90 minutes
Term Length:
15 sessions
Class Size:
Maximum 17 students

	

)Course Content (per term
Total Lessons:
22.5 hours
Class Type:
)Onsite or Online (optional 
Midterm & Final Exams:  
Online

)Additional Activities (during the term:
 Exploring world cultures and civilizations,
 engaging in group work and creative
 term projects, and learning common
 English expressions and terminology
 related to school subjects

Course Materials
)PROJECT (OXFORD  UNIVERSITY PRESS

Student’s Book
Workbook

 Teens Story Books 3 in 1
)SAFIR PUBLICATIONS(

Online Audios
offline sessions
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یادگیـــری زبان انگلیســـی دیگر محدود بـــه حفظ لغات 
و قواعد نیســـت؛ امـــروز روش‌های نوین آموزشـــی بر 
تجربه واقعی و تعاملی اســـتوارند. مجموعه کتاب های 
Evolve، نمونـــه ای پیـــش رو از ایـــن تحول اســـت که در 
دوره های بزرگســـالان ســـفیر به کار گرفته می شـــود تا 
دانشـــجویان در کوتاه ترین زمان به بیشـــترین توانایی 

ارتباطی دست یابند.
طراحـــی ایـــن مجموعـــه بـــر پایـــه رویکـــرد ارتباطی و 
تمرین هـــای واقعـــی زندگـــی انجـــام شـــده اســـت. هر 
درس، زبان آمـــوز را در موقعیت های شبیه سازی شـــده 
تـــا  از مکالمـــات و تعـــاملات روزمـــره قـــرار می دهـــد 
یادگیری از حالـــت تئوری، خارج و به یـــک مهارت عملی 

و ماندگار تبدیل شود.
انتخـــاب این کتـــاب بـــرای دوره هـــای این رده ســـنی، با 
هدف پاســـخ به نیاز زبان آموزانی اســـت که انگلیســـی را 
به صـــورت هدفمنـــد و برای مقاصد شـــغلی، تحصیلی، 
مهاجرتـــی یـــا ســـفر می آموزنـــد. ویژگی های برجســـته 

این سیستم عبارتند از:
  Speaking، Listening، Reading چهار مهارت اصلی

وWriting  را بصورت متوازن توسعه می دهد.

ارائـــه فعالیت هـــای کوتـــاه و هدفمنـــد کـــه تمرکز 

سیستــــم نویــــن آمــــوزش زبــــان انگلیســــــی 

) ویـــــــژه گــــــروه سنــــــی 15 ســـــال به بـالا (

یادگیری را افزایـــش داده و باعث ماندگاری بیشـــتر 
مطالب می شود.

استفاده از ویدیوهای آموزشـــی متنوع که درک بهتر 
موقعیت هـــا را فراهم کرده و دقت شـــنیداری را ارتقا 

می دهد.

بهره گیری از سیســـتم شـــنیداری دیجیتالی و آنلاین 
که امکان تمریـــن مهارت شـــنیداری را در هر زمان و 

مکان فراهم می کند.

اجـــرای تمرین هـــای گروهـــی و دو نفـــره کـــه مهارت 
اعتمادبه نفـــس  و  کـــرده  تقویـــت  را  مکالمـــه 

دانشجویان را افزایش می دهد.

ارائه بازخورد دقیق و فوری توســـط اســـتاد که اصلاح 
سریع و پیشرفت مداوم را تضمین می کند.

سیســـتم آموزشـــی ســـفیر که بر پایه مکالمه اســـتوار 
اســـت، یادگیری زبان را از یک فرایند خشک و کتاب محور 
بـــه یک تجربه زنـــده و پویـــا تبدیل می کنـــد. زبان آموزان 
با ایـــن رویکرد، نه تنهـــا در طول دوره متوجه پیشـــرفت 
محاوره ای خود می شـــوند، بلکه می تواننـــد دانش زبانی 
خود را بلافاصلـــه در زندگی روزمره، محیط کار و تعاملات 

بین المللی به کار گیرند.
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دوره هـــــــــای 

بــزرگســــالان

ــوزش را از  ــدرن، آم ــن روش م ای
یــک مســیر خطــی و یکنواخــت 

پرانــرژی،  یادگیــری  ســفر  بــه 
متنــوع و کاربــردی بدل می ســازد 

کــه مقصــد آن، تســلط واقعــی 
بر زبان انگلیسی است.



Course Summary
English Level:
Elementary to Proficient
Each Class Duration:
90 minutes
Term Length:
15 sessions
Class Size:
Maximum 17 students(101 - 206 levels)
Maximum 12 students(301- CPE6 levels)

)Course Content (per term
Total Lessons:
22.5 hours
Class Type:
)Onsite or Online (optional 
Midterm & Final Exams:  
Online

)Additional Activities (during the term:
 Watching educational videos related to
 the lesson topics, expanding vocabulary
 and practical expressions, and watching
 clips with various English accents and
 dialects to enhance listening
comprehension

Course Materials
)Elementary to Advanced(

)Evolve (CAMBRIDGE UNIVERSITY PRESS

Student’s Book
Workbook
Video Resource Book

Oxford Word Skills

Online Audios

Course Materials
)CPE(

    Proficiency MASTERCLASS (OXFORD
)UNIVERSITY PRESS

Student’s Book

 Oxford Word Skills: Idioms and Phrasal
)Verbs (Advanced

Online Audios
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امروزه تســـلط بـــر مهارت مکالمـــه به زبان انگلیســـی 
یکـــی از مهم تریـــن ابزارهـــای موفقیـــت در تحصیـــل، 
از  بســـیاری  اســـت.  بین المللـــی  ارتباطـــات  و  شـــغل 
دانشـــجویان بـــا وجـــود گذرانـــدن دوره های آموزشـــی، 
همچنـــان در بیان روان افکار خود دچـــار تردید یا مکث 
می شـــوند. دوره هـــای فقط مکالمه ســـفیر بـــا همین 
رویکـــرد طراحـــی شـــده اند تا این شـــکاف را پـــر کرده و 
زبان آمـــوز را بـــه مرحلـــه ای برســـانند کـــه بتوانـــد در 
موقعیت هـــای واقعـــی بـــا اعتمـــاد به نفس و تســـلط 

کامل به زبان انگلیسی صحبت کند.

در ایـــن دوره ها، زبان نـــه صرفاًً به عنـــوان مجموعه ای 
از قواعـــد و لغـــات، بلکه به عنـــوان یک مهـــارت زنده و 
پویـــا آمـــوزش داده می شـــود. زبان آمـــوزان بـــا تجربه ی 
مکالمـــات واقعی، تمرین موقعیت هـــای گوناگون و کار 
با ســـناریوهای متنوع زندگی روزمـــره، توانایی برقراری 
ارتبـــاط سریع، روان و مؤثر را به دســـت می آورند. هدف 
این اســـت که واژه ها و ســـاختارها نه فقط حفظ شوند، 

بلکه در عمل و بدون مکث به کار گرفته شوند.

از آنجـــا که مکالمـــه مؤثر بـــدون درک شـــنیداری قوی 
ممکـــن نیســـت، ایـــن دوره ها به شـــکل همزمـــان بر 

تمرکز ویژه بر مهارت‌های گفتاری و شنیداری

) ویـــــــژه گــــــروه سنــــــی 15 ســـــال به بـالا (

تقویـــت مهـــارت Listening  نیـــز تمرکز دارنـــد. از طریق 
فعالیت هایی چون شـــنیدن و تحلیـــل مکالمات واقعی، 
تمریـــن با فایل هـــای صوتـــی معتبر و ایفـــای نقش در 
دیالوگ هـــای شبیه سازی شـــده، زبان آمـــوز یـــاد می گیرد 
و  شـــود  متوجـــه  به ســـرعت  را  دیگـــران  صحبـــت  کـــه 

واکنشی مناسب و روان داشته باشد.

فعالیت هـــای کلاســـی شـــامل تمرین هـــای هدفمنـــد 
جمله ســـازی، مرور ســـاختارهای کلیدی زبان، بازی های 
گفتاری، بحث های گروهـــی و کار روی موقعیت های رایج 
زندگـــی و کار اســـت. فضـــای کلاس بـــه گونـــه ای طراحی 
شـــده که حتـــی دانشـــجویان کم حرف نیز فرصـــت برابر 

برای تمرین و پیشرفت پیدا کنند.

ایـــن دوره هـــا در ســـطوح مبتـــدی تـــا پیشـــرفته ارائـــه 
می شـــوند و بـــرای افـــرادی طراحی شـــده اند کـــه هدف 
اصلـــی آن هـــا تقویـــت مهارت هـــای گفتاری و شـــنیداری 
اســـت. آزمـــون پایانـــی صرفاًً به صـــورت شـــفاهی برگزار 
می شـــود تا میزان تســـلط واقعی زبان آموز در شـــرایطی 

مشابه دنیای واقعی ارزیابی گردد.
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فقط مکالمـه

بــا انتخــــــاب دوره‌هــــــای فقــط 

مکالمــه ســفیر، شــما فراتــر از 

یادگیــری زبــان انگلیســی، مهــارت 

را در زندگـــــــی  آن  به کارگیــــــری 

ــی  ــای واقع ــره و محیط ه روزمـــــ
کسب خواهیـــــد کرد.
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Course Summary
English Level:
Elementary to Advanced
Each Class Duration:
90 minutes
Term Length:
15 sessions
Class Size:
Maximum 12 students (SPO 1 - SPO 20 
levels)

)Course Content (per term
Total Lessons:
22.5 hours
Class Type:
)Onsite or Online (optional 
Final Exams:  
Oral Exam

)Additional Activities (during the term:
 Enhancing and practicing listening skills,
 practicing conversational sentences, and
 developing mastery of English sentence
structures

Course Materials
)Elementary to Upper-intermediate(

)Speak NOW 1-4 (OXFORD UNIVERSITY PRESS

Student’s Book
Workbook

)TUNE IN (OXFORD UNIVERSITY PRESS

)Super Talk (SAFIR PUBLICATIONS

Course Materials
)Advanced(

)Speak NOW 5 (SAFIR PUBLICATIONS

)For & Against (LONGMAN



ترجمـــه نه تنها ابـــزاری برای انتقال کلمات اســـت، بلکه 
پلی اســـت لطیف میـــــان فرهنگ‌هـــا و روحِِ مخاطبان. 
به همین ســـبب، هـــر ترجمـــه نیازمند رعایـــت نهایت 
دقـــت و وفـــاداری اســـت؛ زیـــرا مترجـــم باید از ســـطح 
واژه ها و چینش ظاهـــــری جملات فـــراتــــــر رود و روح 
آن هـــا را در زبـــان مقصـــد به گونـــه ای بایســـته و مؤثر 
زنده کنـــد. ترجمه هنری اســـت تلفیقـــی از تخصص و 
ذوق بیانی؛ آشـــنایی با اصطلاحـــات تخصصی و عمومی، 
همراه با توان معادل ســـازی دقیـــق و درک ظرفیت های 
بیانـــی زبان مقصـــد، از ملزومات کار مترجم اســـت. یک 
ترجمه اســـتوار می تواند مخاطب را مجـــذوب کند و گاه 
از خودِِ متـــنِِ مبدأ نیـــز پُُرمخاطب‌تر گـــردد؛ در مقابل، 
ترجمه ای ناســـازگار یا ســـطحی، قدر و اعتبـــار اثر اصلی 

را کاسته و جلوه ی آن را کم رنگ می سازد.

دوره ی متـــرجمی زبـــان انگلیســـی ســـفیر، برنامـــه ای 
منحصربه فـــرد و هدفمنـــد اســـت بـــرای کســـانی کـــه 
می خواهنـــد فـــن و هنـــرِِ ترجمـــه ی ادبـــی را از زبـــان 
بیاموزنـــد.  جامـــع  به صـــورت  فارســـی  بـــه  انگلیســـی 
آمـــوزش ترجمـــه ی ادبـــی، دو بـــال اساســـی می طلبد: 
تســـلط بر ادبیات و نگارشِِ فارســـی و نیز شـــناختِِ ژرفِِ 
ادبیاتِِ انگلیســـی. بر این اســـاس، دانشـــجو نخست با 

از حرف تا معنـــا، پلی به جهــانی دیگــر

ســـاختارها، واژگان و بیـــانِِ هـــر دو زبان آشـــنا می گردد و 
ســـپس وارد فنِِ ترجمـــه می شـــود، یعنی هنـــر انتقال 
معنـــا، لحن و بارِِ احساســـیِِ متن از زبانی بـــه زبان دیگر. 
آن جـــا که ترجمه به اوج می رســـد، نه فقـــط معنا منتقل 
شـــده، بلکه همـــان تأثیـــر و حـــسِِ زیباشـــناختی متنِِ 

مبدأ، در مخاطبِِ زبان مقصد نیز متجلی می شود.

تمایـــزِِ بـــارزِِ دوره ی ســـفیر در تأکیـــدِِ کامـــل بـــر "زبان 
مقصد" اســـت؛ یعنی دســـتیابی بـــه تســـلطی کامل بر 
ظرافت های نگارشـــی، ســـاختاری و آهنگینِِ زبان فارسی، 
تـــا متنی روان و ســـلیس پدید آیـــد که از نظـــر زیبایی و 
بلاغـــت، هم ســـنگِِ اصالت اثر اصلی باشـــد. چالشـــی که 
مترجـــمِِ متـــونِِ ادبـــی در فهمِِ لایه هـــای معنـــا و انتقالِِ 
ورزیده تـــر  را  مهارتـــش  می کنـــد،  تجربـــه  آن  درســـتِِ 
می ســـازد؛ و آنگاه، با اعتمادبه نفســـی افزون تر می تواند 

در عرصه های دیگرِِ ادبی و تخصصی نیز فعالیت کند.

دوره ی متـــرجمی ســـفیر در چهـــار ســـطح و مجموعـــاًً 
دوازده تـــرم برگزار می شـــود؛ تمـــامی متقاضیـــان از ترمِِ 
اوّّل آغـــاز می کننـــد، زیـــرا آموزه‌هـــــا از پایــــه ای تریـــــن 
مفاهیـــــم واژگانـــی و ساختـــــاری شـــــروع شـــده و تـــا 
ترجمـــه ی متــــن های کامـــل و فنـــونِِ ویــــرایش ادامه 
می یابـــد. برنامـــه ی درســـی شـــامل مطالعـــه ی ادبیاتِِ 
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دوره هـــــــــای 
متـــرجــــمــی 
کـــاربـــــــــردی



Course Summary
English Level:
Upper-intermediate & above
Each Class Duration:
90 minutes
Term Length:
15 sessions
Class Size:
Maximum 12 students

)Course Content (per term
Total Lessons:
22.5 hours
Class Type:
)Onsite or Online (optional 
Midterm & Final Exams:  
Online

)Additional Activities (during the term:
 Introducing renowned authors and
 translators from around the world,
 engaging in real translation projects,
 practicing literary writing, and mastering
editing & polishing techniques

فارســی و انگلیســی، کار بر روی تکنیک هــای تــرجمــه 
و تمریـــــن های ویـــــرایشی اســـت و در پـــــایانِِ دوره، 
فارغ التحصیلان گـــــواهیِِ "دوره ی ترجمه ی کاربـــــردی 

سفیــر" را دریافت خواهنـــد کرد.

پـــس از اتمـــامِِ تـــرم دوازدهـــم، هـــر دانش آمـــــوخته 
به صـــــورت فـــــردی بخشی از یک پروژه ی ترجمــه ای را 
برعهـــــده می گیـــــرد؛ متون ترجمـــــه شده گــــــردآوری 
شــده و با نامِِ فــــــارغ التحصیـــلان، تــوسط انتشـــاراتِِ 
ایـــن مجموعــه هـــــا در  سفیـــــر منتشـــر می گـــردد. 
کتابفروشـــی های معتبـــرِِ تهـــران و پلتفرم هـــای کتب 
الکترونیکـــی مطرح کشــــور، عـــــرضه خواهند شـــد و 
بدیــــــــن سان، فارغ التحصیلان فرصتی واقعـــــی بــرای 
دیده شدن و تجربه ی عملی در بـــــازارِِ نشـر خـــــواهند 
یافـــت. همچنین، پـــس از ارائـــه ی پـــروژه و فراغت از 
دوره، گواهـــیِِ نهایـــیِِ پایـــانِِ دوره ترجمه کاربـــــردی به 

ایشــــان اعطا می گردد.

دوره ی متـرجمی زبان انگلیســـــی سفیـر، بیش از هـر 
چیـــز، پلی اســـت میان دانـــش و هنر؛ دریچـــه ای برای 
بازآفرینیِِ متـــون با نهایـــتِِ امانت و ظرافـــتِِ بیانی، تا 
هـــر اثرِِ مبـــدأ در زبـــانِِ مقصد، بـــا عزت و تـــوان نفوذ 

تازه ای نمایان گردد.
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کلاس های خصوصـــی و نیمه خصوصی زبان انگلیســـی 
فرصتـــی منحصربه فـــرد بـــرای افـــرادی اســـت کـــه به 
دنبـــال یادگیـــری سریع تـــر، عمیق‌تـــر و هدفمندتـــر 
هستـــــــند. ایـــــــن دوره هـــــــا با رویکـــــــردی کــــــــاملًاً 
شخصی سازی شـــده طراحـــی می شـــوند تـــا بر اســـاس 
ســـطح، اهداف و نیازهـــای زبان آمـــوزان بهترین نتیجه 

حاصل شود.

ویژگی ها و مزایا:

تمرکز کامل بر نیازها و سبک یادگیــــری دانشجــــو

پیشـــرفت چشـــمگیر در زمان کوتاه تر نســـبت به 
کلاس های گروهی

انتخـــاب محتـــوای آموزشـــی متناســـب بـــا اهـــداف 
)آیلتس، تافل، مکالمه، زبان تجاری یا تخصصی(

انعطـــاف در زمـــان و مـــکان برگـــزاری )آنلایـــن یـــا 
حضوری(

انگلیسی با رویکردی شخصی سازی شده

دریافت بازخورد مستمر و دقیق از مدرس

فضای تعاملی و دوســـتانه برای افزایـــش اعتماد به 
نفس در مکالمه

در کلاس هـــای نیمه خصوصـــی )۲ تا ۴ نفـــره(، علاوه بر 
تمرکـــز ویژه مـــدرس، مزیـــت یادگیری گروهـــی و تبادل 

تجربیات نیز فراهم است.
ایـــن دوره هـــا بهتریـــن انتخـــاب بـــرای افرادی اســـت که 
می خواهنـــد در کوتاه تریـــن زمان و با رویکـــرد حرفه ای و 
آکادمیـــک، بـــه اهدافی ماننـــد موفقیـــت در آزمون‌های 
بین المللـــی، ارتقـــای مهارت های ارتباطـــی در محیط کار 

یا آمادگی برای سفرهای بین المللی دست یابند.
کلاس های خصــــــوصی سفیــــــر گفتمــــــــان فرصتـــــی 
منحصربه فـــرد برای یادگیری انگلیســـی فراهم می کنند. 
هر جلســـه بـــا تمرکـــز بـــر نیازهـــا و اهـــداف زبان آموز، 
مســـیر پیشـــرفت واقعی را هموار می کنـــد و توانایی ها 
را کشـــف کـــرده و اعتمادبه نفس در مکالمـــه را به طور 

ملموس افزایش می دهد.
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کلاس هــــــــای 
خصـــوصـــی و 
نیمه خصوصی 
) ویــــــژه کلیـــــــه گــــــروه هــــــای سنــــــــی : 
کودکـــــان، نـوجوانـــــــان و بــــزرگســـــــالان (



Course Summary
Level:
A1 to C2
Schedule & Duration:
Flexible
Class Type:
Onsite or Online
Class Size:
1-4 students
Age:
+7

Course Content (per term)
Flexible Private & Semi-Private 
Classes:
Learn at your own pace, on your 
schedule, with lessons tailored 
specifically for you
Personalized Learning Goals:
Work with your teacher to set clear 
objectives, whether preparing for 
exams, mastering Business English, 
or focusing on real-life scenarios
Boost Skills & Confidence:
Enhance conversation, pronuncition, 
grammar, and communicate with 
confidence

Learning Outcomes:
Make rapid progress with a focus on 
personal and linguistic goals.
Improve fluency and accuracy in 
communication.
Master strategies for continuous 
English improvement.
Address specific language gaps 
effectively.
Excel in topics that interest you.
Build confidence when interacting 
with English speakers.

Course Types
General English
IELTS Exam Preparation
International Exam Preparation 
(TOEFL, PTE, Duolingo, etc.)
Business English
Academic Support / Tutoring 
Classes: Extra lessons to strengthen 
language skills for school or 
university courses.
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English Level

Proficiency

Advanced

Upper 

Intermediate

Intermediate

Lower 

Intermediate

Elementary

Beginner

CEFR

C 2

C 1

B 2

B 1

A 2

A 1

Starter

Description

Expert

Very Good

Good

Competent

Modest

Limited

Extremely Limited

Intermittent

Non

A 0

IELTS Band Score

9.0

8.5

8.0
7.5
7.0

6.5

6.0

5.5

5.0

4.5

4.0

3.5
3.0

2.5
2.0

1.0

• دوره های آیلتس
   IELTS Mock Test •Uni-Skills •

• خدمات تصحیح



دوره هـــای آمادگـــی آزمـــون آیلتس موسســـه ســـفیر، 
راهکاری جامع و تخصصی برای دانشـــجویانی ســـت که 
می خواهنـــد در معتبرتریـــن آزمـــون زبـــان انگلیســـی 
جهـــان، بهترین نتیجـــه را کســـب کنند. ایـــن دوره ها با 
اســـاتید  و  آموزشـــی  نویــــــن  از متدهـــای  بهره گیـــری 
مجرب، تمامی مهارت های مورد نیاز آزمــــــون آیلتـــــس 
را به صــــــورت مـــرحلــــــه به مرحلـــــــه و هـــدفمنــــــد 

پوشش می دهنـــــد.
موسســـه ســـفیر با ارائه برنامه‌های آموزشی متناسب 
با ســـطوح مختلف دانشجویان، شـــرایطی فراهم کرده 
اســـت که هر فرد بتواند بر اســـاس نیاز و ســـطح خود، 
مســـیر پیشـــرفت را با کیفیتـــی بی نظیر طی کنـــد و با 

آمادگی کامل در آزمون حاضـــر شود.
در ادامه، ســـه گـــروه اصلـــی دوره‌های آیلتس ســـفیر 
معرفـــی می شـــوند که هـــر کدام بـــه دســـته خاصی از 

متقاضیان اختصاص دارد:

پیشرفت گام به گام تا کسب نمره دلخواه

 IELTS Core دوره های
اگر سطح زبان شما مبتــــــدی است و می خواهیـــد گـــام 
 IELTS  به گام برای آزمـــــــون آیلتس آماده شویــــد، دوره
Core بهترین نقطه شـــروع برای شماست. در این دوره 
بـــا تمرکز ویـــژه بـــر مهارت های پایـــه زبان انگلیســـی و 
تقویت چهار مهارت اصلی )خواندن، نوشـــتن، شـــنیدن 
کاملًاً  صـــورت  بـــه  دانشـــجویان  کـــردن(،  صحبـــت  و 
ســـاختاریافته برای ورود به دوره هـــای تخصصی آیلتس 

آماده می شوند.
ایـــن دوره مناســـب افـــرادی اســـت کـــه می خواهنـــد با 
اطمینـــان و تســـلط، مســـیر یادگیـــری خود را به ســـوی 

کسب نمره آیلتس آغاز کنند.

IELTS Target  دوره های
ایـــن دوره مناســـب متقاضیانـــی اســـت که هدفشـــان 
کســـب نمره مطلـــوب در آزمون آیلتس می باشـــد. دوره   
IELTS Target  شـــامل ســـطوح مختلفـــی اســـت کـــه از 
بـــا  و  می دهـــد  پوشـــش  را   Band 7.5 تـــا    Band 4.5
آمــــــــوزش دقیـــق اســـتراتژی ها و مهارت هـــای آزمون، 
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دوره هـــــــــای 

آمادگی  آیلتس

مسیــــر جامــع آمــوزش 
یلتــــستـــا تسلط نهایــــی در سفیر، همراهی مطمئن در  آزمـــــون آ

هرگام برای دستیابی به موفقیت



Course Summary
English Level:
Elementary to Proficient
Each Class Duration:
90 minutes
Term Length:
10 to 20 sessions
Class Size:
Maximum 12 students

)Course Content (per term
Total Lessons:
15 to 30 hours
Class Type:
)Onsite or Online (optional 
Midterm & Final Exams:  
Online

)Additional Activities (during the term:
 Workshops and practice sessions,
 one-on-one coaching (conducted within
 the class), study groups and peer
 discussions, progress tracking, and online
assessing and evaluation

Course Materials
 IELTS Core:
  Headway 5th Edition (OXFORD  UNIVERSITY

PRESS)

OXFORD WORD SKILLS

 IELTS Target:
 Mindset (CAMBRIDGE UNIVERSITY PRESS)

 Grammar for IELTS
Vocabulary for IELTS

 IELTS Expansion:
Collins for IELTS 2nd Edition

• WRITING 
• READING 
• LISTENING 
• SPEAKING

English Collocation in Use
 Cambridge IELTS Academic ( 17- 20 )

زبان آمـــوزان را بـــه نمـــره دلخـــواه خـــود می رســـاند. 
و  ســـوالات  مبنـــای  بـــر  دوره  ایـــن  در  تدریـــس 
اســـتانداردهای واقعـــی آیلتـــس صـــورت می گیـــرد تا 
دانشـــجویان علاوه بر تســـلط زبانی، با نحوه تست زنی 

در شرایط آزمون نیز به خوبی آشنا شوند.
با شـــرکت در ایـــن دوره، می توانید بـــا اعتماد به نفس 
بالاتـــر در آزمـــون آیلتـــس حاضر شـــوید و بـــه هدف 

مهاجرت، تحصیل یا اشتغال خود دست یابید.

IELTS Expansion دوره
دوره IELTS Expansion ویـــژه دانشـــجویانی ســـت  که 
ســـطح زبان خوبـــی دارنـــد و قصد دارند نمـــره آیلتس 
ایـــن دوره  ارتقـــاء دهنـــد. در  از 7.5  بالاتـــر  را  خـــود 
تخصصی، تمرکز بر تکنیک های پیشـــرفته تســـت زنی، 
نگارش حرفه ای و اســـتفاده دقیق و کاربردی از لغات و 
عبـــارات پیچیـــده در متون آکادمیک اســـت. بـــا انجام  
تمرینـــات هدفمنـــد و تحلیـــل نمونه هـــای موفـــق، 
دانشـــجویان به سطحی دســـت می یابند که می توانند 
نمرات بســـیار بالا و رقابتـــی در آزمون آیلتس کســـب 

کنند.
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دوره IELTS Expansion مناســب 
کســانی اســت کــه می‌خواهنــد 

یــا  دانشگــــاه ها  بهتـریـــن  در 
بدرخشند.محیط هـــای حرفــه ای بین الملــی 



موفقیت در هـــر آزمون بین المللـــی، از جمله آزمون 
آیلتــــس، مستلــــــزم رعایت استانداردهـــــای دقیق، 
آموزش هـــای تخصصـــی، رفـــع اشـــکالات و به ویـــژه 
تجربـــه ی قرارگیـــری در فضـــای شبیه ســـازی شـــده 
آزمون اســـت که نقش مؤثری در کاهش اســـترس و 

تقویت تکنیک های مهارت  محور دارد.

بـــا توجه به اهمیـــت و حجم بـــالای متقاضیان آزمون 
آیلتس در کشـــور، موسســـه ســـفیر نزدیـــک به یک 
دهـــــــه پیـــش اقـــــــدام بـــه راه انـــــــدازی آزمـــــــون 
آزمــــایشی آیلتس )IELTS Mock Test( نمـوده است. 
ایــــــن آزمـــــــون در دو قــــــالب کامپیوتـــری و کاغذی 
برگزار می شــــــود.با توجه به کامپیوتری شدن آزمون 
آیلتـــس، آزمـــون شبیـــه‌ســـــازی کامپیوتری   اصلـــی 
بـــا  نیـــز   CD IELTS Mock Test نــــام  بـــا  آیلتـــس 
مواجـــه  شـــرکت‌کنندگان،  چشـــمگیر  استقبـــــــال 

شده است.

یکـــی از تفاوت هـــای برجســـته آزمون اصلـــی آیلتس 
کاغـــذی و کامپیوتـــری، زمـــان اعلام نتایج اســـت؛ در 
نســـخه کامپیوتری ظرف 4 تـــا 6 روز پـــس از آزمون، 
نتـــایج در دســـترس قـــرار می‌گیـــرد، در حالـــی که در 
نســـخه کاغذی، دریافت نتیجه حـــدود ۱۳ روز پس از 

برگزاری آزمون صورت می پذیرد.

بـــا توجه بـــه ترجیحـــات متقاضیان مبنی بر شـــرکت 
در آزمون بـــه صورت کامپیوتری یا کاغذی، موسســـه 
ســـفیر هر دو مـــدل شبیه ســـازی شـــده را در اختیار 
داوطلبان قـــرار می دهد. در آزمون هـــای ماک آیلتس 
ســـفیر، متقاضیان این امکان را دارنـــد که نوع آزمون 

خود را انتخاب کنند.

نـــوع  دو  در  سفیـــــــر  آیلتـــس  مـــاک  آزمـــــون های 

آکادمیـــک و جنـــرال برگـــزار می شـــود و به در خواســـت 
داوطلـــب، نتایج در دو قالب اســـتاندارد یـــا تحلیلی ارائه 
خواهد شـــد. تفاوت اصلـــــی این دو شـــیوه نحـــوه ارائه 

نتایج آزمون است:

کارنامـــه اســـتاندارد: شـــامل ریزنمـــرات هـــر چهار 
مهارت به همـــراه کامنت هـــای تخصصی ممتحنین 

برای مهارت های Speaking  و Writing می باشد.

کارنامـــه تحلیلی: تحلیـــل دقیق هر مهارت توســـط 
ممتحنین بـــه همراه ارائـــه راهکارهای آموزشـــی و 
کامنت هـــای تخصصی که به متقاضی در شناســـایی 
نقاط ضعف و بهبـــود مهارت ها کمـــک می کند، ارائه 

می شود.

 ،Academic و General همچنین، در هر دو مدل آزمون
داوطلبـــان می تواننـــد زمان برگـــزاری بخش شـــفاهی و 
کتبی را متناســـب بـــا برنامه خـــود انتخاب نماینـــد تا با 
آمادگی کامـــل در آن حضور یابنـــد و از دانش زبانی خود 

برای کسب نمره مطلوب اطمینان حاصل کنند.

با توجه به گســـتردگی شـــهر تهران و مشکلات ترافیکی، 
موسسه ســـفیر در طول ســـال و در تاریخ های مختلف، 
آزمون های شبیه ســـازی شـــده را در چهار مرکز شـــمال، 
شـــرق، غرب و مرکز تهـــران برگزار می نمایـــد. داوطلبان 
محترم در هنـــگام ثبت نـــام، می توانند مرکـــز مورد نظر 

خود را انتخاب و ثبت نام خود را تکمیل نمایند.

آزمـــــــــــــــون 

شبیه ســــازی 

شــده آیلتس
) شفـــــاهــــی و کتبـــــــــــی (
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O
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Uni-Skills ، کارگاه هـــای یـــک روزه تخصصـــی اســـت که 
تمرکـــز کامل خود را بـــر روی یک مهارت خـــاص آزمون 
آیلتس معطـــوف می کنند. ایـــن دوره ها بـــا ارائه نکات 
کلیدی آزمون و تکنیک های عملیاتی، شـــرکت کنندگان 
را به ســـطح بالاتـــری از آمادگی برای آزمـــون بین المللی 

آیلتس می رسانند.

ایـــن  بـــا شـــرکت در  آیلتـــس می تواننـــد  متقاضیـــان 
کارگاه های فشـــرده ) حضوری یا آنلایـــن (، مهارت مورد 
نظـــر خـــود را به طـــور ویـــژه تقویـــت کرده و شـــانس 
کســـب نمره بالاتـــر را افزایش دهنـــد. در هـــر کارگاه، 
منابـــع آموزشـــی اختصاصـــی و تمرین هـــای هدفمند 
ارائه می شـــود تا مشـــکلات مهارت منتخب، شناســـایی 
و برطرف گـــردد و فرآیند ارتقاء آن بـــا کیفیت بالا انجام 

شود.

مدرســـین این کارگاه ها از بیـــن ممتحنان رسمی آزمون 
آیلتـــس انتخـــاب شـــده اند کـــه با ســـاختار ســـوالات و 
اشتباهـــــــات رایج داوطلبان آشنـــــــایی کامـــل دارند و 
بهتریــــــن راهکارها را در اختیـــار شــــرکت کنندگـــــــان 

قـــرار می دهنــــد.

با توجه به محدودیـــت زمانی متقاضیـــان، کارگاه ها به 
صورت فشـــرده و تنها در یـــک روز برگزار می شـــوند تا 
امکـــــــان حضـــور در دوره هـــای متعدد فراهـــــم گردد. 
همچنین بـــه دلیل تنوع مدرســـین و منابع آموزشـــی 
)جـــزوات(، شـــرکت در دوره هـــای مختلـــف کارگــــــاه با 
موضوع یکســـان، فرصت بهره منـــدی از تجارب متعدد 

و ارتقاء مهارت هـــا را برای متقاضیـان فراهم می سازد.

ویژگی های کلیــدی کارگاه تک مهارتی آیلتس:

آموزش مدیریت زمان آزمون

مـــرور نـــکات مهـــم بـــا مدرســـین مجرب و 
متخصص آیلتس

بازبینی نکات فراموش شده هر مهارت

آشنایی با نمونه سوالات مرتبط با مهارت

برگزاری کلاس به صورت کارگاهی و تمرینی

طراحی منحصر به فرد برای ارتقاء نمره

ارائه جلسات به زبان فارسی و انگلیسی

فراهـــم کردن فرصت تمرین گســـترده برای 
شرکت کنندگان

ارائه خلاصـــه نکات کلیدی همـــراه با جزوه 
اختصاصی

ایـــن کارگاه هـــا باتوجه به نـــوع و مـــدل آزمون 
آیلتـــس انتخابی )جنـــرال یا آکادمیـــک( متنوع 

خواهند بود:

 )Speaking( مهارت گفتاری

)Reading( مهارت خواندن

 )Listening( مهارت شنیداری

مهارت نوشتاری جنرال-  بخش اول 
 ))Writing-Task 1 (GT(

مهارت نوشتاری آکادمیک-  بخش اول 
 ))Writing-Task 1 (AC(

مهارت نوشتاری - بخش دوم 
 )Writing-Task 2(

شـــرکت در ایـــن کارگاه ها، گامی هوشـــمندانه و 
موثر در جهت کســـب آمادگی حرفـــه ای و ارتقاء 

نمره آیلتس متقاضیان به شمار می رود.

کـارگــاه هـــــای 

تک مهارتی یک 

یلتــــس روزه آ

کلیــــد طلایــــی تسلط بــر یک مهــــارت
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بـــا توجه به تفاوت هـــای بنیادین ماهیـــت دو مهارت 
گفتاری و نوشـــتاری نســـبت بـــه ســـایر مهارت های 
آزمـــون آیلتـــس، دانشـــجویان بـــرای ارتقـــاء این دو 
مهارت علاوه بر مطالعه خودآمـــوز، نیازمند دریافت 
بازخورد دقیـــق و آگاهی کامل از نقـــاط قوت و ضعف 

عملکرد خود هستند.

مؤسســـه ســـفیر به منظـــور ارزشـــیابی تخصصی و 
اصولـــی مهارت هـــای گفتـــاری و نوشـــتاری، خدمات 
تصحـــیح آیلتس را به صـــورت  آنلاین ارائـــه می دهد. 
این خدمات توســـط مدرســـین مجـــرب و متخصص 
آیلتـــس در قالب یک جلســـه تخصصی یک ســـاعته 
اجـــرا می شـــود. در این جلســـه، هر یـــک از مهارت ها 
بـــه دقـــت مـــورد ســـنجش قـــرار گرفتـــه و نمـــره 
آزمـــون  اســـتاندارد  معیارهـــای  طبـــق  کسب شـــده 
بـــر آن، راهکارهـــا و  آیلتـــس اعلام می گـــردد. علاوه 
منابع آموزشـــی هدفمند به منظـــور ارتقاء عملکرد 

متقاضی ارائه می شود.

:)Speaking( ارزیابی مهارت گفتاری        

مهـــارت گفتاری داوطلبـــان طی بازه زمانـــی 11 تا 14 دقیقه 
بـــه صـــورت اســـتاندارد آزمـــون اصلـــی آیلتـــس ارزیابی 

می شود. این آزمون شامل سه بخش اصلی است:

بخش اول: پاســـخ بـــه ســـوالات شـــخصی مرتبط با 
زندگـــی روزمره ماننـــد وضعیت شـــغلی، خانوادگی و 

محل سکونت
 )cue card( بخش دوم: ارائه یک موضوع مشـــخص
و فــــــرصت برای آمــــــاده سازی و بیــــــان افکــــــار در 

خصـــوص آن
بخش سوم: پرسش و پاســـخ های تکمیلی پیرامون 

موضوع مطرح شده

مؤسســـه ســـفیر این خدمـــت را در چهـــار مرحله مجزا 
ارائـــه می دهـــد: آزمـــون شـــفاهی، ارزیابی دقیـــق، ارائه 
راهنمایــــــی های آموزشـــی تخصصـــی و برنامه ریـــــــزی 
تمریـــن های هدفمنــــــد، که مجمـــوعاًً در یک جلســــه 

60 دقیقـــه ای انجـــام می گیــــرد.

:)Writing(  خدمت تصحیح مهارت نوشتاری        

در بخش نوشـــتاری، دانشـــجو می تواند بســـته به نوع 
 ،Task 2  یا Task 1 آزمون )جنرال یا  آکادمیـــک( و انتخاب

متناسب با نیاز خود ثبت نام نماید.

پـــس از ثبت نـــام، داوطلب یکی از موضوعات ارائه شـــده 
در پنـــل ســـایت را انتخـــاب کـــرده و متن خـــود را در یک 
فایل Word تایپ می کند. ســـپس فایـــل خود را در لینک 
ارائه شـــده بـــرای ممتحن بارگـــذاری می کنـــد. در ادامه، 
ممتحـــن بـــا داوطلـــب ارتباط برقـــرار کرده و در جلســـه  
آنلایـــن تعاملی متن را از دیـــدگاه ممتحن آزمون آیلتس 
و  دقیـــق  بازخوردهـــای  می کنـــد.  ارزیابـــی  و  تحلیـــل 
کارشناســـانه در خصـــوص نقـــاط قـــوت و ضعـــف متن 
ارســـالی، به داوطلـــب ارائه شـــده و تمرینـــات لازم جهت 

بهبود مهارت نوشتاری وی تدوین می گردد.

ایــــــن خدمات تخصصــــــی، فرصـــــتی ارزشمند بـــــرای 
متقاضیان آیلتس اســـت تا بـــا شـــناخت عمیق تر نقاط 
ضعـــف خـــود و بهره گیـــری از راهنمایی هـــای حرفـــه ای، 
مســـیر دســـتیابی بـــه نمـــره مطلـــوب را بـــا اطمینان و 

سرعت بیشتر طی کنند.

خدمــــــــــــات

تـصحیـــــــــــح 

یلتـــــــــــــس آ
)Speaking & Writing(
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Oral Exam
Evaluation

Remedial Help

آزمون به صورت

آنلاین در زمان مقرر 

برگزار 
 شود.

Online

نـلایـــن آ

ielts.saf irmall.com

Registration

ثبت نــام

پس از ثبت نام

در سایت، لینک ورود

به آزمون از طريق

پیامک به متقاضی

ارسال خواهد شد.

توسط ممتحنین 

به مدت ۱۱ الی ۱۴ دقیقه

طبق استانداردهای

آزمون آیلتس

اجرا 
 شود.

آزمــــون

شفاهی

ارزيــابــی

سپس در این مرحله

ريز نمرات  در ۴ بخش 

Speaking

1. Fluency & Coherence

2. Lexical Resource

3. Grammatical Range

& Accuuracy

4. Pronunciaton

به داوطلـــــــب

ارائــــــه 
 شود.

در ایــــن مرحلــــه بــــه 

شناسایی نقاط قــوت و 

ضعف پـرداختـه و 

راهکارهایی جهت ارتقاء

نمـــره داوطلب 

ارائه 
 شـــود.

راهنمایی های

 آموزشی

15

30
5

S

p

e

a

k

i

n

g

Drafting

Evaluation
Feedback

قرار داده � شود. در اختیار متقاضی از طريق پیامکلینک ورود به جلسه،برگزار � شود. زمان مقرر صورت آنلاین در جلسه تصحیح به

Online

نـلایـــن آ

ielts.saf irmall.com

Registration
ثبت نــام

 ثبت نــامو تکمیل مراحل ( آکادمیک یا جنرال )Writing انتخـــاب نـــــوع

تـدویـــن

ارزيــابــی
رس´ زيربر اساس معیارهایWritingنمره دهی در 4 بخشممتحن،تصحیح پاسخ توسط

1.Task Achievement/ 
Task Response2. Cohesion & Coherence3. Lexical Resource4. Grammatical Range& Accuracy

و همچنین ارائه راهکار  نقاط ضعف شناسایـی نقـاط قــوت،ممتحن،ارائـــه بازخــورد تــوسط
بـــرای ارتقــــاء نمـــرات

بازخورد

45
از سایتWriting حاوی موضوعات ۱. دانلود فایل15

ارائه شدهبراساس موضوعاتتوسط داوطلب۲. نگارش متن 
در سایت۳. بارگذاری متون 

W

r

i
t

i
n

g



زبان فرانسـه؛ 
مسیر یادگیری 
تــا آزمــــــــــون 
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• دوره های فرانسه

Mock-TEF •
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زبـــان فرانســـه، زبانـــی سرشـــار از ظرافـــت، زیبایـــی و 
فرهنگ؛ زبـــان دیپلماســـی، هنـــر، ادبیـــات و ارتباطات 
بین المللی اســـت. امـــروزه میلیون ها نفـــر در پنج قاره 
جهان بـــه این زبان ســـخن می گوینـــد و آن را کلید ورود 
بـــه فرصت های بی شـــمار تحصیلی، شـــغلی و فرهنگی 

می دانند.

در مؤسســـه زبان سفیر، دوره‌های مکالمه فرانســــــه 
بـــا بهره گیـــری از به روزتریــــــن رویکردهای آموزشـــی و 
بین المللـــــــی طراحی شـــــــده اند.  معتبرترین منابـــع 
این دوره هـــــا با تکیه بر تعامل مؤثــر، تمرین مستمر 
و شبیه ســـــــازی موقعیت هـــای واقعـــــــی ارتباطـــــــی، 
زبان آموز را از همــــــان جلســـــــه نخست در مسیـــــــر 
سخــــــن گفتـــن روان، طبیعــــــی و با اعتمـــاد به  نفس 

قـــرار می دهنــــد.
اگـــر بخواهیـــم در یک نـــگاه، دلایل انتخـــاب کلاس های 
فرانســـه ســـفیر را بیان کنیـــم، می‌توان به ایـــن موارد 

اشــــاره کرد:

بهره گیـــری از منابـــع آموزشـــی روز دنیا بـــا محتوای 
فرهنگی و کاربردی

دریچه ای به جهـــان فرهنگ و اندیشــه

) ویـــــــژه گــــــروه سنــــــی 15 ســـــال به بـالا (

حضور اســـاتید مجرب و آموزش دیـــده در روش های 
نوین تدریس زبان فرانسه

تمرکـــز بر مکالمـــه واقعی و موقعیت هـــای ارتباطی 
روزمره از نخستین جلسه

پیونـــد آمـــوزش زبان بـــا شـــناخت فرهنـــگ، آداب و 
سبک زندگی فرانسوی زبانان

برگـــزاری دوره ها به دو شیـــــوه حضوری و آنلایــــن با 
کیفیت آموزشی یکســـان

اســـتفاده از ویدئوها، فایل هـــای صوتی و فعالیت های 
تعاملی برای تقویت همه مهارت هـــا

برنـــامه آمــوزشی منسجــــم از سطح پیش مبتــــدی 
)C2( تا پیشرفتـــــه )Pré A1(

فضــای یــادگیــــری پویــــا، انگیزشــــی و الهــــام بخش

در ســـفیر باور داریم کـــه یادگیری زبان فرانســـه، فراتر 
از آموختـــن یک مهارت زبانی اســـت؛ این تجربه ای اســـت 
برای گشـــودن دریچه ای تازه به جهان، برای اندیشـــیدن 
به شـــیوه ای متفـــاوت و برای برقـــراری ارتباطی عمیق تر 
بـــا مـــردمی که ایـــن زبـــان را با عشـــق و افتخار بـــر زبان 

می آورند.
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دوره هـــــــــای 

فــــرانــســــــه

بـــا پیوســـــتن بـــه دوره هـــــای 
مکالمه فرانســـه ســـفیر، شما 

تنهـــا یک زبـــــان نمی آموزیــــــد؛ 
بلکه پلی می ســـازید میان خود 

و فرهنگـــی غنـــی، جهانی پویا و 
فرصت هـــایی بی کـــران.



Résumé du cours
Niveau de français:
Pré-A1 à C2
Durée de chaque cours:
90 minutes
Durée d’une session:
15 séances
Effectif par classe:
maximum 15 étudiants

Contenu du cours (par session(:
Volume horaire total:
22,5 heures
Type de cours:
)en présentiel ou en ligne (au choix 

 Examens finaux:  
en ligne

Activités supplémentaires
)pendant la session(:

 Visionnage de vidéos pédagogiques en lien
 avec les thèmes des leçons, enrichissement
 du vocabulaire et des expressions
 pratiques, ainsi que visionnage d’extraits
 avec différents accents et dialectes du
 français afin d’améliorer la
compréhension orale.

Supports de cours
)Pré-A1 à C2(

)Découverte (ÉDITIONS  SAFIR

)Tendances (CLE  INTERNATIONAL

Livre de l’élève
Cahier d’exercices

Audios en ligne
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از ســـــــــال ۱۹۹۸، اتـــاق بازرگانــــــی و صنــایع پــاریس 
بیــــن المللــــــــــی  آزمـــــــون  ایـــــل-دو-فــــــرانــــــس 
Test d’évaluation de Français (TEF( را بـــه عنوان 
ارزیابـــی  از معتبرتریـــن مراجـــع جهانــــــی در  یکـــی 
توانایی هـــای زبـــان فــــــرانسه برگـــزار می کنـــد. این 
آزمون، مهارت هــای نوشتـــــاری و گفتاری داوطلبان را 
بـــا معیارهـــای دقیـــق و اســـتانداردهای بین المللـــی 

می‌سنجــــد.
گواهی نامـــه TEF از تاریـــخ برگزاری به مدت دو ســـال 
معتبـــر بـــوده و اعتبـــار آن توســـط نهادهـــای مهم و 

معتبر بین المللی تأیید شده است، از جمله:

وزارت آموزش ملی فرانسه
وزارت آموزش عالـــی، پژوهش و نوآوری فرانسـه

وزارت کشور فرانسه
اداره مهاجـــرت، پناهندگـــی و شـــهروندی کانـــادا 

)IRCC(
وزارت مهاجـــرت، فرانســـه آموزی و ادغـــام ایالـــت 

کبک
دبیرخانه دولتی مهاجرت سوئیس

بخش هـــای آزمــــون
آزمـــون TEF شـــامل پنـــج مهارت مســـتقل اســـت و 
متقاضیان بســـته به هـــدف یا نیاز خـــود، در همه یا 

بخشی از آن ها شرکت می کنند:
Compréhension Orale (CO .1( - درک مطلــــب 

شنیــــداری

Compréhension Écrite (CE .2( - درک مطلــــب 
نوشتـــاری

Expression Orale (EO .3( - بیـــــان شفـــــاهی

Expression Écrite (EE .4( - بیــــــان کتبـــــی

و  واژگـــــــان   -  )Lexique et Structure (LS  .5
ساختــــــار

انواع آزمون TEF بر اســـاس هدف 
متقاضی

شـــرکت کنندگان در آزمون TEF معمولًاً بـــا یکی از اهداف 
زیر در آن شرکت می کنند:

 TEF pour la Naturalisation et la Carte de Résidence
دریافت کـــــارت اقامت یا تابعیت فرانســــه

TEF Canada
مهاجرت به کانادا یا دریافت تابعیت کانادایی

TEFAQ
مهاجرت به استان کبک کانادا

TEF pour Études
ادامه تحصیل در دانشـــگاه ها و مؤسســـات آموزش 

عالی فرانسه یا کانـــادا

چرا آزمون آزمایشی TEF؟
با توجـــه بـــه هزینـــه قابل توجـــــــه آزمـــــــون اصلـــــــی 
)حــــــدود ۴۰۰ دلار کانادا( و اهمیت کسب نمره مطلوب، 
بســـیاری از داوطلبان تمایـــل دارند پیش از شـــرکت در 
آزمون رسمــــــی، ســـطح دانـــش و مهارت هــــــای خود را 

بسنجنــــد.
به همین منظور، مؤسســـه ســـفیر با هـــدف مدیریت 
بهتر زمان و کاهش اســـترس داوطلبان، آشـــنایی آنان با 
ســـاختار و نمونـــه ســـؤالات، و شبیه ســــــــازی شـــرایط 
آزمون واقعـــــــی، اقــدام به برگــــزاری آزمــــون آزمایشـــی 
TEF (Mock-TEF( نموده اســـت. ایـــن آزمون در محیطی 
ایمن و با بیشـــترین شـــباهت بـــه آزمون اصلـــی برگزار 
می شـــود و هر دو بخش کتبی و شفــــــاهی آن به صورت 

آنلایــــن و در یک روز اجرا می گـــردد.
بـــرای داوطلبانـــی کـــه نیازمنـــد تحلیل دقیـــق عملکرد 
خود هســـتند، نســـخه آزمـــون آزمایشـــی تحلیلـــی نیز 
طراحی شـــده اســـت که بـــا ارائه گـــزارش جامـــع از نقاط 
قـــوت و ضعـــف، همـــراه با مشـــاوره تخصصی، مســـیر 

آمادگی را به طور مؤثر هموار می کند.

تجربه واقعـی

TEF آزمــــــون

TEF  M
O

C
K  TEST
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دوره هـــــــــای 
آمـوزش زبــان 
ســـازمـــانــــی
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  Language Tailored to

Language Tailored to

your Organization

your Organization
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بخشی از شبکـــــــه موسسه سفیــــــر گفتمــــان با 
100 شعبــــه در 31 استــــان کشــور

پیشـــگام در آموزش و تربیت مـــدرس زبان با تیمی 
متخصص و بین المللی

دوره های سازمــــــانی کاملًاً متنــــــاسب با نیازهـــا و 
حوزه کـــاری مشتریـــان

زمان بنـــدی منعطف متناســـب بـــا برنامه های کاری 
شرکت ها و سازمان ها

ارائـــه دوره های زبان انگلیســـی عمـــومی و تجاری از 
مبتــــدی تا پیشرفتــــه

امـــکان برگزاری کلاس هــــــا در محــــل شـــــــرکت و یا 
به صورت آنلایـــــن 

بهره منـدی از مجوزهــا و گواهینامه هــای بین المللـی

آموزش زبــــان همراه با تقویـــت مهارت های فرهنگی 
و ارتباطی در فضـای کسب وکـار 

سفیر گفتمـان 

شریک آموزشی 

ســازمــــان هـــا

SA
FIR:  RELIA

B
LE  LEA

RN
IN

G
  PA

RTN
ER
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روند برگــزاری 
دوره هــــــــــای 
شــــــرکتــــــــی 

۱
۲

۳
۴

۵
۶

۷
مرور نهایی و ارائه پیشنهاد برای ادامه یادگیری

(مطالعه فردی، کارگاه ها، پشتیبانی آنلاین یا دوره های تکمیلی) 

دريافت بازخورد و ارزيابی 

اجــــرای دوره

آماده سازی پیش از دوره

برنامه ريزی و اختصاص مدرس

طراحی اهداف و محتوای آموزشی

مشاوره اولیه و تحلیل نیازها

C
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برنامه هـــای آمـــوزش زبـــان ویـــژه مراکـــز آموزشـــی و 
شـــرکت ها در ســـفیر، از طریق فرآیندی شش مرحله ای 
و بـــر اســـاس نیازهـــای خاص هـــر ســــــازمان طراحی و 
اجرا می شـــود. این رویکـــرد هدفمنـــد، تضمین کننده 
اثربخشـــی دوره هــــــا و تحقـــق نتــــــایج مـــورد انتظـــار 

خواهد بود. مراحل اجرایـــی به شرح ذیـــــل است:

مشــــاوره و تعیین اهداف آمـــوزشی
شـــروع همـــکاری بـــا تحلیل نیازهـــای ســـازمانی و 

گفت وگـــو پیرامــون انتظارات از دوره.

تعییـــن سطح متقاضیان
برگـــزاری آزمـــون تعیین ســـطح حضوری یـــا آنلاین 

برای شناخت بهتر از موقعیت زبانــی مخاطبیــن.

طراحـــی اختصاصــی دوره
تدویـــن ساختـــــــار دوره شامـــــــل منابع، محتــــوا، 

زمان بنـــدی و شیـــوه برگـــزاری )حضوری یا آنلاین(.

برگــــزاری کلاس ها و گزارش دهی مستمــر
اجـــرای دوره هـــا توســـط مدرســـین باتجربـــه و ارائه 

گزارش های منظم به نمایندگان سازمـــان.

ارزیابـــی اثربخشــی
تحلیل میـــزان تحقق اهداف آموزشـــی در پایان دوره 

با استفــاده از شاخص های از پیش تعیین شــده.

برنامه ریـــزی مالی و زمانـــی
ارائه بـــرآورد مالـــی شفــــــاف و زمان بندی دقیــــــق، 

متناسب با شـــرایط سازمــــان.

در طول این مســـیر، تیـــم بازاریابی دوره های ســـازمانی 
در کنـــار ســـازمان ها خواهـــد بود تا مســـیر آمـــوزش به 
بهترین شـــکل و با بالاتریـــن تطابق با نیازها طی شـــود. 
در پایـــان دوره، گزینه هـــای متنوعی برای ادامه مســـیر 
یادگیری شـــامل دوره های تکمیلی، جلســـات مشـــاوره، 
برنامه های خـــودآمــــــوز یا پشـــتیبانی آنلایــــــن نیــــــز 
ارائـــــه می شود تا فــــــرآیند آمــــوزش محــــــدود به یک 

دوره نماند و به مسیـــر مستمر رشد تبدیـــل شود.
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نحـــوه اجـرای 
دوره های زبان 
ســــازمــــانــی



مؤسســـه زبان ســـفیر بـــا تکیه بـــر تجربه گســـترده در 
اجـــرای دوره هـــای آموزشـــی ســـازمانی، مجموعـــه ای از 
خدمـــات جامـــع و هدفمنـــد را در اختیـــار ســـازمان ها و 

شرکت ها قرار می دهد:

ارائـــه مشـــاوره آموزشـــی رایـــگان به منظـــور تحلیل 
دقیق نیازها و ترسیم مسیر بهینه یادگیری

شفاف ســـازی اهـــداف آموزشـــی و طراحـــی ســـاختار 
اختصاصی دوره بر پایه نیازسنجی

برگـــزاری تعییـــن ســـطح آنلایـــن یـــا حضـــوری جهت 
طبقه بندی دقیق زبان آموزان

طراحـــی محتـــوای اختصاصی بـــرای زبـــان عمومی یا 
تخصصی، متناسب با صنعت و اهداف سازمان

برنامه ریـــزی کلاس هـــا بـــا انعطـــاف کامل براســـاس 
محدودیت ها و تقویم سازمانی

انتخـــاب و تخصیـــص مدرســـین مجرب متناســـب با 
موضوعات تخصصی و اهداف دوره

امـــکان برگزاری دوره هـــا به صورت حضـــوری یا آنلاین 
با زیرساخت آموزشی حرفه ای

پشتیبانی آموزشـــی مســـتمر از زبان آموزان در طول 
دوره

ارائـــه گزارش هـــای منظـــم بـــه نماینده ســـازمان از 
وضعیت حضور، پیشرفت و عملکرد زبان آموزان

دریافـــت بازخـــورد و اجـــرای ارزیابی نهایـــی به منظور 
سنجش اثربخشی دوره

صـــدور گواهـــــی‌نامه رسمــــــی پایان دوره از ســـوی 
مؤسسه زبان سفیر

انعطاف پذیـــری در بازطراحـــی دوره هـــا متناســـب با 
تغییر نیازهای سازمانی
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خــــدمــــــــــات 
قــــابـل ارائـــــه 



همکـــــاری با
مــــــــدارس و

مراکز آموزش 
عـــــــالـــــــــــی

در ادامــه خدمـــات آموزشــی قابل ارائـــه به سازمان ها 
و شـــرکت ها، مــــؤسسه زبـــان ســـفیر ایـــن امـــکان را 
فراهم کرده اســـت که مـــدارس و مراکز آمـــوزش عالی 
نیـــز از برنامه هـــای تخصصـــی و ساختـــــارمند زبـــان 
بهره منـــد شـــوند. ایـــن همکاری‌هـــا با هـــدف ارتقای 
ســـطح آموزش زبان و پشتیبانی از فرآیند یادگیــــــری 

در سطوح مختلف تحصیلی طراحی می شونــــد.

خدمــات ویژه بــرای مدارس:

برگـــزاری دوره هـــای زبان عمـــومی بـــرای گروه های 
سنی کودک و نوجوان

اســـتفاده از منابع آموزشی مناســـب با رویکردهای 
تعاملی و سن محور

ارائـــه کلاس هـــا در قالـــب فوق برنامه یا همســـو با 
برنامه درسی مدرسه

امـــکان برگــــــزاری کلاس ها در محــــــل مدرســـه یا 
به صورت آنلاین

گزارش دهـــی منظـــم بـــه والدیـــن و کادر آموزشـــی 
درباره روند پیشرفت زبان آموزان

خدمــات ویژه بــرای مراکز آموزش عالی:

طراحـــی دوره های زبـــان عمومی یـــا تخصصی برای 
رشته های دانشگاهی مختلف

برگــزاری دوره هــــــای آمادگی آزمون‌های بین المللی 
) IELTS، TOEFL و...(
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همکاری با مدرســـین مســـلط به زبـــان تخصصی در 
حوزه های فنی، مهندسی، پزشکی، مدیریت و...

اجـــرای دوره ها بر اســـاس تقویم آموزشـــی دانشـــگاه 
به صورت فشرده یا ترمیک

ارائه خدمـــــات تعیین سطح، ارزیابــــــی مستمــــــر و 
صــدور گواهـــی پایان دوره معتبـــر

این خدمـــات با انعطاف پذیـــری بالا و همـــــاهنگی کامل 
با نیازهـــا و محدودیت هـــــای زمـــــانی مراکز آموزشـــــی 
ارائـــــه می شـــوند تـــا فرآینـــد یادگیـــری زبان به شـــکلی 

اثــربخش، منظــم و قابـــل ارزیـــابی پیش رود.



تعییــن سطح 
نلایـن رایگان  آ
کشـــــــــــوری

طــرح ارزیابــی و طبقه بنــدی دانــش زبانی 

ویـــــژه   مــدیـــران  و  کــــارکنـــــان  دولـــــت

ــروز  ــود. ام ــاج نبـــ ــی( احتی ــان )خارج ــه زب ــتر ب پیش

احتیــاج اســت. بــــــاید زبان هــای زنـــــده دنیـــــا جــزء 

برنـــــامه تبلیغـــــات مــدارس باشـــــد…. .امـــــروز 

مثــــل دیروز نیســت که صــــــدای ما از ایـــران بیرون 

نمی رفــت امــروز مــا می توانیــم در ایــران باشــیم و در 

همه جای دنیا با زبان دیگری تبلیغ کنیم.

رهبر فقید و بنیانگذار جمهوری اسلامی ایران

حضرت آیت الله خمینی )رحمت الله علیه(
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زبــــــان؛ پلــــی

بــرای پیـونــــد

فـرهنگ‌هـــا و 
انتقال  ارزش ها

ما در مؤسســـه زبـــان ســـفیر گفتمان بر ایـــن باوریم 
کـــه زبان، ابـــزاری نیرومند بـــرای ایجاد ارتبـــاط، ترویج 
فــرهنگ، و گستــــــرش ارزش های انســـانــــی اســـت. 
در کشـــوری بـــا پیشـــینه  تاریخی غنـــی چــــــون ایران، 
بهره گیـــری صحـــیح از زبـــان بین المللــــــی انگلیســـی 
می توانـــد راهی مؤثـــر بـــرای اصلاح نگــــــــاه فرهنگی 
درونی و مقابله با تفسیرهــــــای نادرســـت از این زبان 

در کشــــور باشد.
ســـفیر با تکیــــــه بر این رویکرد و در راســـتای رسالت 
فرهنگـــی خـــــــود، کوشیــــــده اســـت از ظرفیـــت زبان 
انگلیسی در معرفی جنبه های مثبت و انسان گرایــــانه 
انـــقلاب اسلامی بـــه جهانیـــان بهره گیـــرد. ما بـــر این 
باوریـــم که با همراهـــی ســـازمان ها و نهادهای داخلی، 
می تــــــوان زبـــان را بـــه ابـــزاری راهبــــــــردی در جهت 

دیپلماســــی فرهنگـــی بدل ساخت.
در گام نخســـت، اقـــدام بـــه طراحـــی و اجـــرای آزمـــون 
نمـــــــوده ایم؛   )SEPTO( انگلیســـــــی  زبـــان  آنلایـــن 
آزمـــــونی علمی، استاندارد و مبتنی بر سنجش دقیق 
چهـــار مهـــارت اصلـــی زبـــان کـــه بـــه مدیـــران ارشـــد 
ســـازمان ها امکان می دهد تصویری روشــــــن از سطح 
زبانـــی مدیـــران و کارکنان خــــــــود به دســـت آورنـــــد. 
نتـــایج ایـــن ارزیابـــی می توانـــد مبنایـــی مؤثـــر بـــرای 
بازنگــــــری در نظـــام ارزشیــــــابی، ارتقاء و تشویـــــــق 

منــابع انسانــــی سازمان هــــا باشد.
مدیـــران می توانند بـــا اتکا به ایـــن نتـــایج، در انتخاب 
نیروهـــای اعـــزامی بـــه مأموریت‌هـــای بین المللـــی یا 
هنـــگام انعقـــاد قراردادهـــای فرامـــرزی، بـــا اطمینان 
تصمیم گیـــری کننـــد. بدیـــن ترتیب، صـــدای فرهنگ 

پویـــای اسلامی-ایرانی از طریـــق نمایندگانـــی توانمند و 
آگاه به زبان، به درستی به جهان منتقل خواهد شد.

ما بـــر ایـــن باوریم که هـــر مدیـــر، یک ســـفیر فرهنگی 
است؛ و برای ایفای این نقش خطیر، نیازمند ابزارهایــــی 
مؤثـــــــر چـــون آمـــوزش زبـــان و ارزیـــــــابی مستمـــــــر 

توانمندی هــــای ارتباطـــی است.
آزمون SEPTO طی ســـه ســـال گذشته در ســـطح داخلی 
اجـــرا شـــده و اکنـــون آماده ایـــم آن را در ســـطح ملـــی و 
سازمانی گسترش دهیــــــــم. این آزمون آنلایـــن، در پنج 
ســـطح اســـتاندارد برگزار می شـــود و داوطلبان با پاســـخ 
به ۱۳۰ پرســـش چهارگزینه ای در مدت زمـــان ۹۰ دقیقه، 
مهــــارت های شنیــــــــداری، درک مطلـــــــب، واژگــــــان و 
دستـــــــور زبـــان خـــود را محـــک می زنند. نتیجـــه آزمون 

بلافاصله به همراه گواهــــی رسمی صــــادر می شود.
به منظـــور حمایـــت از نهادهایی که تمایل به مشـــارکت 
گســـترده دارند، در صـــورت ثبت نام بیـــش از ۵۰۰ نفر از 
کارکنان یک ســـازمان، برگزاری آزمون بـــرای آن مجموعه 
به صـــورت رایگان انجام خواهد شـــد )با توجه به شـــهریه 

200 هزار تومـــانی برای هر نفــــر(.
در پایان، گزارشـــی جامع و محرمانـــه از نتایج به تفکیک 
افراد و ســـطوح، در اختیار مدیران ارشـــد قـــرار می گیرد 
تا بتواننـــد در تدویـــن سیاســـت ها و تصمیم گیری های 

استراتژیک سازمان، از آن بهره ببرند.
امیدواریم این گــــــام مشـــترک، بـــا همــــــراهی مدیران 
دلســـوز و آینده نگــــــر، بتواند سهمی مؤثر در تحقـــــق 

اهداف فرهنگی، ملی و سازمانی کشور ایفـــا نمـــاید.
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گـــواهینـــامه 
پــــایـــان دوره
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یادگیـــری زبـــان در ســـفیر گفتمـــان، 
فرصتـــی بـــرای توســـعه مهارت هـــای 
زبانی، توانمندی فردی و آماده ســـازی 
فرصت هـــای  بـــرای  دانشـــجویان 
ســـطح  در  حرفـــه ای  و  تحصیلـــی 
بین المللی اســـت. یکـــی از جلوه های 
مســـیر حرفـــه ای یادگیـــری، اعطـــای 
بـــه  دوره  پایـــان  رسمی  گواهینامـــه 
دانشـــجویانی اســـت کـــه هـــر مقطع 
آموزشـــی را بـــا موفقیت پشـــت ســـر 
در  گواهینامه هـــا  ایـــن  می گذارنـــد. 
ســـطوح  و  ســـنی  رده هـــای  تمـــامی 
تخصصـــی  و  عمـــومی  دوره هـــای 
از  فرانســـه،  و  انگلیســـی  زبان هـــای 
کلاس هـــای کـــودکان و نوجوانـــان تـــا 
دوره هـــای پیشـــرفته بزرگســـالان، و 
تخصصـــی  برنامه هـــای  همچنیـــن 
اســـاتید ماننـــد دوره تربیـــت مدرس 
اعطـــا   ،GEDCOدوره هـــای و   )TTC(

می شوند.
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اعتبـــار بین المللـــی
دارای  ملـــی،  ارزش  بـــر  علاوه  ســـفیر،  گواهینامه هـــای 
لنـــدن  بلومزبـــری  بین المللـــی  کالـــج  رسمی  تأییدیـــه 
هســـتند؛    )Bloomsbury International London(
مؤسســـه‌ای معتبر بـــا مجـــوز رسمی British Council  و 
بـــا  همـــکاری  در  مـــدرک،  ایـــن   .English UK عضـــو 
LanguageCert، در بیش از ۹۰ کشـــور دنیا معتبر است 
و مسیر دســـتیابی دانشـــجویان به فرصت های تحصیلی 

و شغلی بین المللی را هموار می کند.

ساختار و استاندارد گـواهینامه
تمامی مـــدارک پایـــان دوره بر اســـاس چارچـــوب اروپایی 
مشـــترک مرجـــع زبان‌ها )CEFR( طراحی شـــده و شـــامل 
جزئیـــات دوره، ســـطح تحصیلـــی، نمـــره نهایـــی و تاریخ 
فارغ التحصیلـــی هســـتند. طراحـــی گرافیکـــی و امنیتـــی 
مـــدرک، نمایانگـــر شـــأن عـــلمی و بین المللـــی ســـفیر 
گفتمـــان اســـت. نســـخه دیجیتـــال گواهینامـــه نیـــز در 
دســـترس دانشـــجویان قرار دارد تا ارائه و استعلام اصالت 
آن برای دانشـــگاه ها و ســـازمان‌های داخلـــی و بین المللی 

به سهولت امکان پذیر باشد.

سهـولت دسترسی و اصالت سنجی
لینـــک دریافـــت گواهینامـــه  پایـــان هـــر دوره،  از  پـــس 
ارســـال  دانشـــجو  بـــرای  خـــودکار  به صـــورت  دیجیتـــال 
می شـــود. هر مـــدرک دارای کـــد اعتبارســـنجی اختصاصی 
اســـت که از طریق وب سایت رسمی ســـفیر قابل استعلام 
بـــوده و امـــکان تأییـــد رسمی و فـــوری اصالـــت آن بـــرای 
و خارجـــی فراهـــم  داخلـــی  نهادهـــای  و  تمـــامی مراکـــز 

می شود.

پیشرفت و فرصت های دانشجویان 
گواهینامـــه پایان دوره ســـفیر گفتمان نمـــادی از تلاش، 
پشتکار و پیشـــرفت علمی اســـت. این مدرک، با پشتوانه 
اعتبار بین المللی و اســـتانداردهای جهانـــی آموزش زبان، 
شـــغلی  و  تحصیلـــی  فرصت هـــای  بـــه  را  دانشـــجویان 
بین المللـــی متصـــل می کنـــد و نشـــان می دهـــد کـــه هر 
زبان آموز ســـفیر، پس از طی مســـیر رشـــد و یادگیری، با 
توانمندی، اعتمـــاد به نفس و افقی جهانی، ســـفیر زبان 

و فرهنگ می شود.
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محصــــــــولات 

نـــوآمـــــوزشی 

سفـیــــــــــــــــر
تور یک روزه آموزشی

سینما و آموزش زبان

هنـرهـــای نمــایشــی

باشگـاه کتاب خــوانـی

کارگاه های آموزش حضوری

وبینار هــای آمـوزشــی

انجمن علمی سفیـــر
• کــارگــــاه مقــالــه خـوانــی

SITADEL نشریــه علمی •

 • مقالات تخصصی در سطح بین الملل

• پروژه معلمـان بدون مرز

CELTA دوره بیــن المللی •

TESOL دوره بیــن المللی •



یادگیـــری زبان زمانـــی مانـــدگار و اثرگذار می شـــود که 
واقعـــی  تجربه هـــای  دل  در  کلاس،  فضـــای  از  فراتـــر 
جریـــان یابد. تور یـــک روزه ی تهرانگـــردی، فرصتی برای 
آمیختـــن آمـــوزش زبان بـــا فرهنگ، تاریخ و لذت ســـفر 
اســـت؛ تجربـــه ای زنده که زبـــان را از کتاب هـــا به زندگی 

روزمره پیوند می دهد.

در ایـــــن برنــــامه ی آمــــــوزشی شرکت کنندگان از یکی 
از مراکـــز ســـفیر حرکـــت کـــرده و بـــه همراه اســـاتید 
مجرب زبان، راهـــی یکی از مکان هـــای تاریخی و دیدنی 
شهر تهـــــران می شوند؛ از کاخ هــــا و موزه ها گـــــرفته تا 
بـــــاغ های تماشایی و بنـــــاهای ماندگـــــار. پیش از آغاز 
ســـفر، در یـــک گردهمایـــی کوتـــاه، معرفـــی اولیـــه ی 
مقصـــد، نکـــــات آموزشـــی و قوانیـــن مربوطـــه ارائـــه 
می شـــود تا شرکت کنندگـــــان آماده ی تجربه ای متفاوت 

شوند.

ســـفر بـــا اتوبـــوس VIP ادامـــه می‌یابـــد؛ جایـــی که در 
مســـیر، لغات و اصطلاحات کاربـــردی مرتبط با موضوع 
تـــور توســـط اســـاتید تدریـــس می‌شـــود و کتـــــابچه  
آموزشـــی دیجیتال برای همه ی شـــرکت کنندگان ارسال 
می گـــردد. در طول مسیــــــر از دانشـــجویان پذیـــــرایی 
می شـــود و با فعالیت های زبانی متنوع، فضای شـــاد و 

آموزشی در اتوبوس جریان دارد.

در محـــل بـــــازدید، همـــــــراه بـــا استــــــاد مجـــــــرب ، 
شــــرکت کننــــــدگـــــــان با واژگــــــــان و عبارات جــــــدید 
آشــــــنا می شـــوند و در قالـــب بازی هـــا و فعالیت های 
گروهی، مهــــارت های گفتــاری، شنیــــداری و نوشتاری 
خـــود را تمریـــن می کنند. در مسیـــــــر بــــــازگشت نیز 
مطالب آموزش داده شـــده مرور و تثبیت می شــــــود تا 

یادگیری کامــــل گردد.

کلیه ی مراحل ایــن تور به زبـــــان انگلیسی یا فرانســـه 
برگـــزار می شـــود و تمـــامی شــرکت کننـدگــــــان تحـــت 

پوشش بیمه ی موسسه ی سفیر خواهند بود.

تور تهرانگردی ســـفیر، تجربه ای است از یادگیـــــری در 
دل زندگی؛ جایـــی که هر واژه در گفت وگو، هر جملـــــه 
در ســـفر، و هر لحظــــه، گامی است به سوی تسلطــــی 

واقعــــی بر زبــــان.

آموزش زبان در سفری میان تاریخ و فرهنگ

) تـور یک روزه آمـوزشی سفیـر به انگلیسی (
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برنامه ی"ســـینما و آمـــوزش زبـــان" تلفیقـــی اســـت از 
آمـــوزش، هنر و تجربه ی جمعی، ســـفری میـــان واژه ها 
و قاب هـــای ســـینما؛ جایی کـــه زبـــان از دلِِ تصویر جان 
می گیرد و مســـیر یادگیری بر پـــــایه مشـــاهده، درک و 

تعـــامل شکل می گیـــرد.

و  از میـــان جدیدتریـــن  برنامـــه، فیلم هایـــی  ایـــن  در 
برجســـته ترین آثـــار ســـینمای بین المللـــی بـــه زبـــان 
انگلیســـی انتخاب می شـــوند. کارشناســـان مجرب زبان 
ســـفیر پـــس از تحلیـــل دقیـــق موضـــوع، فرهنـــگ و 
محتـــوای هـــر اثـــر، فیلم هایـــی را انتخـــاب می کنند که 
علاوه بـــر ارزش هنـــری، ظرفیـــت بالایی بـــرای یادگیری 

واقعی و کاربردی زبان داشته باشند.

نمایش فیلم در یکی از ســـالن های ســـینمایی معتبر و 
کـــه  جایـــی  می گیـــرد؛  انجـــام  تهـــران  شناخته شـــده 
شـــرکت کنندگان پـــس از تهیـــه بلیت، در فضایـــی کاملًاً 
واقعـــی و ســـینمایی حضـــور می یابنـــد و بـــا پذیرایی و 
خوش آمدگویـــی اولیـــه، فرصتی برای تعامـــل و گفتگو 

شکل می گیرد.

در بخـــش مقدماتـــی برنامه، دانشـــجویان  بـــا واژگان 
کلیدی، ســـاختارهای زبانی، نکات تلفظـــی و اصطلاحات 
مهـــم فیلم آشـــنا می شـــوند. بـــرای ســـهولت یادگیری، 

روایــت زبـــان از دریچـــه هنــر هفتــــم

) سینـمـــــــــا و آمـــــــــــــــوزش زبــــــــــــــان (

کتابچه آموزشـــی دیجیتالی فیلم پیـــش از نمایش برای 
تـــا مشـــارکت در بخش هـــای  ارســـال می گـــردد  همـــه 

آموزشی دقیق تر و هدفمندتر باشد.

فیلـــم به طـــور کامل و بـــا زیرنویـــس انگلیســـی پخش 
یـــک تجربـــه ی اصیـــل  تـــا کیفیـــت و حـــس  می شـــود 
ســـینمایی بـــرای مخاطبان فراهم شـــود. پـــس از پایان 
فیلم، بخـــش تعاملی برنامه آغاز می شـــود و و در ادامه، 
گفت وگـــو،  مهارت هـــای  تقویـــت  بـــه  شـــرکت کنندگان 
تحلیـــل فیلـــم و فهـــم عمیق تـــر مفاهیـــم و الگوهـــای 
کاربردی زبـــان می پردازند تا کیفیـــت و حس یک تجربه ی 

اصیل سینمایی برای مخاطبان فراهم شود.

در پایـــان، شـــرکت کنندگان ســـالن را بـــا نگاهی تـــازه به 
زبـــان و فرهنـــگ تـــرک می کننـــد؛ نـــه صرفـــاًً به عنـــوان 
تماشـــاگر یک فیلـــم، بلکـــه به عنـــوان تجربه گـــر زبانی 

پویا و الهام بخش.

برنامـــه ی »ســـینما و آموزش زبـــان« فرصتـــی کم نظیر 
اســـت تا یادگیـــری انگلیســـی را در بســـتر هنـــر هفتم 
تجربـــه کنیـــد؛ جایی که هر دیالوگ، درســـی تازه اســـت و 
هـــر صحنـــه، تمرینـــی بـــرای فهمیـــدن، بیان کـــردن و 

احساس کردن.
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در جهـــان امـــروز، یادگیـــری زبـــان تنهـــا به تســـلط بر 
گرامـــر و واژگان محدود نمی شـــود؛ بلکـــه نیازمند درک 
بیـــان اســـت. در دوره ی  احســـاس، لحـــن، و توانایـــی 
هنرهـــای نمایشـــی ســـفیر گفتمـــان، دانشـــجویان با 
زبـــان، تجربـــه ای  آمــــــــــوزش  و  تئاتـــر  ترکیـــب هنـــر 
منحصربه فـــرد و عمیق از یادگیـــری را تجربه می کنند؛ 
تجربه ای کـــه در آن، زبـــان دیگر "درس" نیســـت، بلکه 

نقش زندگی است.

در ایـــن دوره، زبــان آمـــــوزان ابتـــــدا بـــا بزرگ تریـــــــــن 
نمایشنامه نویســـان و آثـــار ماندگار دنیای تئاتر آشـــنا 
می شـــوند. کتاب هـــای اختصاصی این دوره که توســـط 
انتشارات ســـفیر بر اساس نمایشـــنامه های برجسته 
جهانـــی طراحی شـــده اند، بســـتری غنی بـــرای آموزش 
ســـاختار جـــملات، دســـتور زبـــان، واژگان و اصطلاحات 

تخصصی هر نمایشنامه فــراهم می آورند.

در مــرحلـــــه ی دوم، دانشجویـــــــــان وارد دنیــــــــــــای 
نمایشـــنامه خوانی و مبانـــی بازیگری می شـــوند؛ جایی 
کـــه زبان با احســـاس، بدن و تخیل پیونـــد می خورد. در 
ایـــن بخـــش، شـــرکت کنندگان می آموزنـــد چگونـــه با 
اســـتفاده از صدا، حـــرکات و بیان چهـــره، مفاهیم زبان 

انگلیسی را به شکلی زنده و تاثیرگذار منتقل کنند.

در پایـــان دوره، زبان آموزان با هدایت اســـتادان مجرب، 
تمرین های نمایشـــی خـــود را به اجـــرا می گذارند و در 
قالـــب تئاتـــری بـــه زبـــان انگلیســـی، توانایـــی زبانی و 
هنری خـــود را به نمایـــش می گذارند. این اجـــرا نه تنها 
آزمونی بـــرای ســـنجش مهارت های زبانی اســـت، بلکه 
نمـــادی از رشـــد اعتمادبه نفـــس، خلاقیـــت و تســـلط 

واقعی بر زبان است.

دوره ی هنرهای نمایشـــی فرصتی اســـت برای تجربه ی 
زبانـــی متفـــاوت؛ جایـــی کـــه گرامـــر و واژگان، نقـــش 
می گیرنـــد، احســـاس و تخیـــل، معنـــا می آفریننـــد، و 
زبـــان آمـــوز، ستــــاره ی صحنـــه ی یادگیـــری می شــــود.

صحنـــــــه ای بـــــرای یادگیــــری زبــــــان

) دوره هـــــــای هنـــــــر هــای نمـــــــایشــــــی (
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گفـــت وگــــوهــــای زنــــده بــا کتـــــــاب 

بــاشگـــــــــــاه 
کتــاب خـوانــی 
سفـیـــــــــــــــر

یکـــی از برجستـــه تــــــرین رویدادهـــای نشـــر ســـفیر، 
نشست های باشگاه کتابخوانــــــی است؛ نشست هایی 
کـــه مصاحبه محـــور و زنـــده برگـــزار می شـــوند و بـــه 
خواننـــده فرصتـــی منحصـــــربه فرد بـــرای گفت وگو با 

کتــاب و پیرامــون آن می دهنــد.

ایـــن نشســـت ها، پیوندی اســـت میان واژه هـــا و صدا، 
اندیشـــه و تجربه، نویســـنده و خواننده؛ تلاشـــی پویا 
بـــرای زنده نگاه داشـــتن فرآیند نشـــر و خواندن کتاب 
در فضـــای فرهنگی و الهام بخـــش. آیین های رونمایی و 
کتاب خوانی ســـفیر، بســـتر مناســـبی برای گســـترش 
ارتباط میــــــان مترجمان، نــــویسندگـــــان، شـــاعران و 
دوســـت داران کتـــــاب فـــــــراهم می آورد و دانشجویان 
ترجمـــۀ ســـفیر را در مســـیر حرفـــه‌ای خـــود هموارتر 

می کند.

باشـــگاه کتاب خوانی ســـفیر تاکنون میزبان چهره هایی 
برجســـته از جملـــه عبـــدالله کوثری، هوشـــنگ مرادی 
کرمانـــی، لیلی گلســـتان، حمیـــد جبلی، آبتیـــن گلکار، 
ســـروش صحت، شـــمس لنگـــرودی و رضا رویگــــــری 
بـــــوده است و ایـــــن مسیــــر همچنــــان بـــــا افتخـــار 

ادامــه دارد.

چـــراکه بــاور ما در نشـــر سفیــر ایــن است:
کتــاب، سفیــر اندیشه های بدون مرز است.

وبسایت: www.gosafir.com   |   تلفن: 46 43 8         85

SA
FIR  B

O
O

KS  C
LU

B



86    وبسایت: www.gosafir.com   |   تلفن: 46 43 8        

B
O

O
KS  &

  VO
IC

ES



کــارگــاه هـــای 
آمـــــوزشــــــی 
حضـــــــــــوری

کارگاه هـــای آموزشـــی حضـــوری ســـفیر، تجربــــــه ای 
متفـــاوت از یادگیـــری زبـــان و توسعـــــــه مهارت های 
آموزشـــی را در محیطی پویا، صمـــیمی و الهام بخش 

فراهم می کنند.

ایـــن کارگاه هـــا بـــا هـــدف ارتقـــای دانش، مهـــارت و 
طراحی شده اند  نگرش دانشجویــــان و مدرســـــــان 
و بـــه گــــونـــــه ای برنـــامـــه ریــــــزی می شـونــــــد که 
شـــرکت کنندگان بتواننـــد در مـــدت زمانـــی کوتـــاه، 
مهارت هایـــی کاربـــردی و قابل اســـتفاده در زندگی و 

مسیر حرفه ای خود کسب کنند.

در کارگاه هـــای حضـــوری سفیـــــر، یادگیـــری تنها به 
انتقـــال دانش محـــدود نمی شـــود؛ بلکه بـــا تعامل 
مســـتقیم بـــا اســـاتید مجرب، مشـــارکت فعـــال در 
فعالیت هـــای گروهی، تمرین‌هـــای عملی و دریافت 
بازخـــورد شخصی سازی شـــده، تجربـــه ای عمیق تر و 

اثربخش تر از یادگیری شکل می گیرد..

موضوعـــات ایـــن کارگاه هـــا بـــر اســـاس برنامه ریزی 
ســـالیانه آموزشی موسســـه و متناســـب با نیازهای 
روز زبان آمـــوزان و مدرســـان طراحـــی می شـــود. این 
مجموعه شـــامل کارگاه های متنوعـــی در زمینه های 
یلتـــس و زبـــان  زبـــان عمـــومی، آمادگـــی آزمـــون آ
فرانسه اســـت که همگی زیر نظر دپـــارتمــــــان های 
تخصصی سفیـــــر و با استانداردهــــــای آموزشی روز 

دنیا برگــزار می گـــردنــد.

حضـــور در ایـــن کارگاه هـــا فرصتی اســـت برای رشـــد 
فردی و حرفه ای، گســـترش شـــبکه ارتباطـــی با دیگر 
دانشـــجویان و مدرســـان، و تجربـــه ی یــــادگیری در 
محیطـــی الهام بخش که کیفیت آموزشـــی را با انگیزه 

و تعامل انسانی درهم می آمیزد.
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وبینـــارهــــای 
آمـــــــوزشــــی 
سفیــــــــــــــــر 
وبینارهـــای آموزشـــی ســـفیر، تلفیقـــی از آمـــوزش 
باکیفیت، دسترســـی آســـان و انعطاف پذیری مدرن 
هســـتند. ایـــن دوره هـــا به صـــورت زنـــده و تعاملی 
برگـــزار می شـــوند تـــا علاقه منـــدان بتواننـــد بدون 
اســـاتید  تخصـــص  از  زمـــان،  و  مـــکان  محدودیـــت 

برجسته سفیر بهره مند شوند.

در وبینارهای ســـفیر، شـــرکت کنندگان با استفاده از 
بســـترهای آموزش آنلاین پیشـــرفته، امـــکان ارتباط 
دریافـــت  پرســـش،  طـــرح  مـــدرس،  بـــا  مســـتقیم 
بازخـــورد لحظـــه ای و مشـــارکت در بحث های گروهی 
را دارنـــد. ایـــن شـــیوه آموزشـــی، تجربـــه ای نوین و 
کارآمـــد از یادگیری را برای افـــرادی فراهم می کند که 
به دنبال توســـعه مهارت های زبانی خـــود در فضایی 

منعطف و حرفه ای هستند.

برگـــزاری وبینارهـــا در ســـفیر بـــر اســـاس تقویـــم 
آموزشـــی ســـالیانه و با تمرکز بر موضوعات متنوعی 
از جمله زبان عمـــومی، آیلتس، فرانســـه، ترجمه و 
تربیـــت مدرس انجام می شـــود. این ســـاختار منظم، 
امـــکان برنامه ریـــزی دقیق تـــر بـــرای یادگیرندگان و 

تضمین تداوم کیفیت آموزشی را فراهم می سازد.

وبینارهای ســـفیر فرصتی هســـتند برای افرادی که 
بـــه دنبـــال رشـــد مســـتمر، یادگیـــری هدفمنـــد و 
ارتبـــــاط با جامعـــه ای پویا از زبان آموزان و مدرســـان 
حرفه ای انـــد؛ جامعـــه ای کـــه یادگیـــری را بخشـــی از 

مسیر توسعه فردی و حرفه ای خود می داند.
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انجــمـــــــــــن 
علمی سفیــر 
انجمن علمی ســـفیر بســـتری پیشرو برای توسعــــه 
حرفــــه ای، پژوهش و تبـادل دانـش در حـوزه آمــوزش 
زبان انگلیســـی اســـت. ایـــن انجمن با هدف ارتقــــای 
تـــوانمندســــــازی مـــدرســــان،  کیفیت آمـــــــوزش و 
مجموعـــه ای از فعالیت های تخصصـــی و بین المللی 

را ارائــــه می دهــــد:

اســـاس  بـــر  ســـفیر  عـــلمی  انجمـــن  فعالیت هـــای 
برنامه ریـــزی ســـالیانه و رویکـــرد بین المللـــی طراحی 
شـــده اند تـــا اعضـــا بتواننـــد مهارت های حرفـــه ای و 
پژوهشـــی خود را ارتقا دهند و در تعامل با جامعه ای 
پویـــا و متعهـــد بـــه استانداردهــــــــای آموزشـــی قرار 
گیرنـــد. ایـــن انجمـــن فرصت هـــای منحصربه فـــردی 
برای شبکه ســـازی علمی، مشـــارکت در پروژه هـــــای 
نوآورانه و دسترســـی به منابع تخصصی و بین المللی 
بـــرای رشـــد  فراهـــم می کنـــد و به عنـــوان ســـکویی 
بـــه  علاقه منـــدان  و  مدرســـان  مســـتمر  حرفـــه ای 

آموزش زبان عمل می کند.
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کارگــاه هـــای مقالــه خوانــی

SITADEL نشــریــه علمــــی

 ارتقـــا پژوهش و انتشــار مقـــالات تخصصـــی

) TEWIBO( باشگـاه معلمان بدون مـرز

TESOL و CELTA  دوره های بین المللی
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کــارگــاه هـــای 

مقـاله خوانی 
سفیــــــر گفتمـــان به عنـــوان یکـــی از مراکز بــــزرگ 
و  رشــــــد   )Teacher Training( مـــدرس  تـــــربیت 
توسعـــــه حرفه ای اســـاتید را از اهداف خود دانسته 
و با برگزاری برنامه های آموزشـــی مختلف ســـعی در 
بهبـــود و ارتقـــا مهارت های آموزشـــی اســـاتید دارد.        
به همین منظـــور هر ماه جلســـات مقاله خوانی به 
زبـــان انگلیســـی در حـــوزه آمـــوزش زبـــان و تربیت 
مدرس از ســـوی واحد تحقیق و توســـعه آموزشـــی 

برگزار می گـــردد.

در این جلســـات اســـاتید هیئت علمی دانشگاه های 
مطرح کشـــور نیـــز به عنـــوان مهمان ویـــژه دعوت 
نقطـــه  و  دیدگاه هـــا  ارزنـــده،  تجـــارب  و  می شـــوند 
نظرات خـــود را در خصوص مباحث مطرح شـــده به 
اشـــتراک می گذارنـــد. شـــرکت در این جلســـات برای 
کلیـــه ی اســـاتید و علاقمندان حوزه ی آمـــوزش زبان 

آزاد می باشد.
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مقاله خوانی

پیشرفت مهارت های
 آمـــوزشی اســــاتیـــد

تــرویج تفکــر
نقـــــادانـــــــه

بررســی یافته هــای
جدیـد آموزش زبـان

خــــوانش مقـــالات
 آموزشی به روز دنیا

ارتقـــاء سطح
عل� اساتید

به انگلیســـــی



نشریـه علمی 

  SITADEL
مؤسســـه ســـفیر بـــا هـــدف ارتقـــای ســـطح علمی 
آمـــوزش زبـــان انگلیســـی و تقویـــت پیونـــد میـــان 
آمـــوزش و پژوهـــش، اقـــدام بـــه انتشـــار نشـــریه 
تخصصی SITADEL  کرده اســـت. این نشریه بستری 
حرفه ای بـــرای تقویت دانش و توانمندی مدرســـان 
و تبـــادل تجربیـــات عـــلمی در حوزه تربیـــت مدرس 

زبان انگلیسی فراهم می کند.

فرآینـــد تألیـــف، داوری و انتشـــار مقـــالات عـــلمی- 
پژوهشـــی با تکیه بـــر اســـتانداردهای بین المللی و 
همـــکاری جمعی از اســـاتید و پژوهشـــگران طراحی 
شـــده اســـت تا کیفیت عـــلمی و کاربردی هـــر مقاله 
  SITADEL تضمین شود. نخســـتین شماره فصلنامه
از مردادماه ۱۴۰۴ منتشـــر شـــد و هر شـــماره شامل 
چهـــار مقالـــه پژوهشـــی منتخب اســـت کـــه امکان 
دسترســـی عمومی بـــرای علاقه مندان فراهم شـــده 

است.

هـــدف این نشـــریه، ایجـــاد محیطـــی ســـاختاریافته 
بـــرای تبادل دانـــش، ارتقـــای مهارت هـــای تخصصی 
مدرســـان و هم راســـتایی بـــا نظریه‌هـــا و روش های 
نویـــن آمـــوزش زبـــان در ســـطح ملـــی و بین المللی 
اســـت. همچنین، شناســـایی و پرورش استعدادهای 
پژوهشـــی در میان کادر آموزشی مؤسســـه از دیگر 

اهداف مهم آن محسوب می شود.

با انتشار SITADEL، مؤسســـه سفیر نشان می دهد 
کـــه به بهبـــود مســـتمر کیفیـــت علمی و آموزشـــی 
متعهـــد اســـت و نقش فعالـــی در پیشـــبرد آموزش 

زبان انگلیسی در کشور ایفا می‌کند.
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ارتقا پژوهش 
و انتشــــــــــار 
مقـــــــــــــالات 
تخصصـــــــــی

مؤسســـه ســـفیر با تمرکز بر ارتقای ســـطح علمی و 
پژوهشـــی آموزش زبان انگلیســـی، بستری منسجم 
و حرفـــه ای بـــرای تألیـــف، انتشـــار و ارائـــه مقـــالات 
در  مقـــالات  ایـــن  اســـت.  کـــرده  فراهـــم  تخصصـــی 
حوزه های آمـــوزش زبان انگلیســـی، تربیت مدرس و 
روش هـــای نویـــن آموزشـــی تدوین می شـــوند و در 
نشـــریات معتبر ملی و بین المللی منتشـــر شـــده و 
انجمـــن  بین المللـــی  همایش هـــای  در  همچنیـــن 
آموزش زبـــان و ادبیات انگلیســـی ایـــران )TELLSI( و 
کنفــــــــرانس های بین المللـــــــی زبان، گفتمـــــــان و 

منظورشناسی )LDP( ارائه می شوند.

ایـــــــن فعــــــــالیت ها ضمـــن تقـــــــویت رویکـــــــــرد 
پــــــژوهش محور در آموزش زبــــــــان، فـــــرصت های 
ارزشـــمندی بـــرای مدرســـان و پژوهشـــگران ایجـــاد 
می کنـــد تـــا نتـــایج تحقیقـــات خـــود را بـــه اشـــتراک 
بگذارنـــد و با جامعه علمی گســـترده تری در ســـطح 
جهانـــی تعامل کننـــد. بدیـــن ترتیب، ســـفیر نه تنها 
در توســـعه دانـــش تخصصی آمـــوزش زبـــان نقش 
فعالـــی ایفـــا می کنـــد، بلکـــه مســـیر رشـــد حرفه ای 
اعضا و ارتقای اســـتانداردهای عـــلمی در این حوزه را 

نیز هموار می سازد.
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بـــاشگـــــــــــاه 
معـلمـــــــــــان 
بـــــدون مـــرز 
طـــرح معلمـــان بـــدون مـــرز )TEWIBO( بـــا هـــدف 
تســـهیل دسترســـی به آموزش زبان انگلیســـی برای 
متقاضیانـــی که در مناطق کم برخـــوردار یا دورافتاده 
زندگـــی می کننـــد طراحی شـــده اســـت. ایـــن پروژه 
فرصتی ایجاد می کند تا مدرســـان متخصص ســـفیر 
بتوانند به صـــورت آنلاین دانـــش و مهارت های زبان 
را بـــه مخاطبانـــی ارائه دهند که دسترســـی به منابع 

آموزشی محدود دارند.

فعالیت هـــای پـــروژه در ســـطح ملـــی و بین المللـــی 
کلاس هـــا،  ارائـــه  شـــامل  و  شـــده  ســـازمان دهی 
کارگاه ها و منابع آموزشـــی متنوع به صـــورت رایگان 
اســـت. از این طریق، افراد در هر نقطــــه ای از کشور 
و حتـــی فراتـــر از مرزها می توانند فــــرصتی برابـــــر 
بـــرای یادگیری زبان انگلیســـی داشـــته باشـــند و از 

استانداردهــای آموزشـــی مدرن بهره منـــد شوند.

طـــرح معلمان بـــدون مرز، نمـــادی از تعهد ســـفیر 
به عدالت آموزشـــی، توســـعه فرصت های یادگیری و 
توانمندســـازی افراد در ســـطح جهانی است و نقش 
توســـعه  و  زبـــان  مهارت هـــای  ارتقـــای  در  مؤثـــری 

حرفـــه ای مدرســان ایفـــا می کند.
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CELTA دوره ی فول تایم
C1                                                              حداقــل سطح زبانی

طول دوره‌ی فشرده                                                   4 هفته

مــدت زمــــانی دوره                                                  120 ساعت

CELTA  چــرا
مدرک بین المللی جهت تدریس زبان

اعتبــار بدون انقضــا 

معتبر در سراسر دنیا

گواهـــی "تدریـــس زبـــان" مـــورد تأیید دانشـــگاه 
کمبریج

امکان کاریابی در سراسر دنیا

دوره هـــــــــای 

بیــــن المللــی

CELTA

CELTA مـــدرک معتبــــــر آمـــوزش زبان 

انگلیسی ویژه اســـاتید زبان انگلیسی  و 

نشـــان از کیفیت و تدریس استـــــاندارد 

آن هـــــا است. افـــــــراد می تواننــــــد با در 

دســـت داشتـــــــن ایـــن مـــدرک در هـــر 

کشـــوری که مایل باشـــند، بـــه تدریس 

زبــان انگلیســـی بپردازنـــد.

CELTA  اهداف آموزشی
یادگیری و ارتقاء تکنیک های تدریس

یادگیـــری نحـــوه ی تحلیـــل و آنالیـــز زبانـــی جهـــت 
تدریس بهتــر

نحوه ی توســـعه و رشـــد شـــخصی در زمینـــه زبان و 
مهارت هــــای مرتبط

آگاهـــی از نحـــوه ی زبان آمـــوزی و نقـــشِِ فراگیران و 
مدرســـان در زمینـــه ی زبان
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دوره هـــــــــای 

بیــــن المللــی

TESOL
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     Computer  assisted
 language  learning 
to assist  learners.Assist learners to 

prepare for English 
language tests.

Apply a range of  
      TESOL methodologies.

Assess language learning.

Assist learners to develop 
speaking and listening skills.

Assist learners to develop 
     reading and writing skills.

   Source and develop 
resources to support
learning.

Assist learners to learn
      or improve grammar.

      Organize and deliver 
group-based learning.

1

     Assist learners to improve 
pronunciation and speech.

2

3 5

7

8

96

4

Creative strategies to     
assist children to learn English.

Develop and apply     
knowledge of cultural factors.

11

12

10

باتوجـــه بـــه اینکـــه بـــرای گذرانـــدن دوره TESOL بـــه 
صـــورت حضـــوری در کشـــور مقصـــد نیاز به گرفتـــــن 
ویـــزای تحصیلـــی اســـت، علاقه مندانی کـــه موفق به 
دریافــــت ویزا نمی شوند، می توانند از طریق سفیــر در 
دوره هـــای غیرحضوری بصـــورت آنلاین شـــرکت کنند. 
اسـاتید بعد از گـرفتن ایــــن مدرک، حائز شرایط جهـت 

تدریس در اکثـر کشورهــا خواهنــد بود.

طول دوره                                                                 2 الــی 4 مـــاه

پیش نیــاز                              تجربــه تدریس 2 الی 3 ســال

ظــرفیــــــت دوره                                                               نا محــدود

Sydney Higher Education مدرک پایان دوره            موسسه

TESOL Modules

TESO
L M

odules
 TESOL یــک دوره

دوازده  سرفصـــل اســت.شــــامــــل 
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پیـــــوندهـــــای 

ارزشمند سفیر
صــدای مشتـری

مرکز تماس و سامانه پشتیبانی آنلاین

باشگاه مشتریان

)CSR( مسئـــولیت هـــــای اجتــمـــاعی

صـــراوک

باشگـاه کارکنــان



صدای مشتری
موسســـه ســـفیر گفتمان بـــه عنـــوان یکـــی از اولین 
 ISO 10002 2014 موسســـات زبانِِ دارنده ی گواهینامه
در استاندارد مدیریت رســـیدگی به شکایات مشتریان، 
همـــواره در تلاش اســـت تـــا انتقـــادات و پیشـــنهادات 
مشتریــــــان را با گوش جان شـــنیده و از این نظرات  در 

جهت بهبود خدمات و محصولات استفاده نماید.

در ســـفیر تلاش بـــر این اســـت ضمن گـــوش دادن به 
مشـــتریان بهترین راهکارها در پاســـخ به دغدغه های 

آنها ارائه گردد.
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تلفن همراه صدای مشتری 

پیامک به خط صدای مشتری 

پیام در تلگرام و بله

صندوق صوتی

ایمیل 

پنل سایت 

مراجعه حضوری
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سلام.چطور میتونم کمکتون کنم؟

مــرکز تمـاس 
و ســـامـــانـــه 
پشتیبـــــانــی
نـــلایــــــــــــن آ

در راستـــــای ارتباط مؤثـــــر، سریـــــع و محترمـــــانه با 
دانشجویـــــان، مـرکــــــز تمـــــاس مــؤسســــــه زبـــان 
سفیــــــر گفتمـــان بـــا بهره گیـــــری از کارشنــــــاسان 
حرفــه ای و آمــــوزش دیده، به عنوان یکی از اصلی ترین 
مســـیرهای پاســـخگویی، همواره آماده خدمت رسانی 
اســـت. کلیه تماس های ورودی و خروجـــی به منظور 

حفظ کیفیت خدمات، ضبط و ارزیابی می شوند.

با توجه به نیاز روزافـــــزون به پشـــتیبانی هوشمند و 
در لحظه، سامانه "چت آنلاین" از فـــــروردین ۱۴۰۴ بر 
بســـتر ســـایت ســـفیر راه اندازی شد. این ســـامانه با 
ارتبــــــاط  امـــکان  و  هوشـــمند  پاسخگــــــوی  ربـــات 
مستقیـــــم با کارشناســـان، تجربـــه ای سریع، دقیق و 
تعاملـــی از پشـــتیبانی اداری و آموزشـــی را در اختیـــار 

کاربــران قرار می دهــد.
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بــاشگـــــــــــاه 

مشتـــــریــــان
باشـــگاه مشـــتریان ســـفیر با هـــدف ارج نهـــادن به 
بیـــن  ارتبـــاط دو ســـویه  ایجـــاد  مقـــام مشـــتری و 

موسسه و دانشجویــان بنا نهاده شـــده است.

اهداف باشگاه مشتریان
ارائـــه پاســـخی شایستـــــــه در مقــــــابل اعتماد 

دانشجویــــان 

خلق تجربــه شیریــن 

ایجاد ارتباط دوسویه و تعاملی 

افزایش رضایتمنــدی

در باشـــگاه مشـــتریان ســـفیر غیر از خدماتی که در 
ســـایت )club.gosafir.com( برای دانشجویان فعال 
در نظـــر گرفتـــه شـــده اســـت، برنامه هایـــی ویـــژه 

دانشجویان وفادار برنامه ریزی و اجرا می گردد.

پروژه تکریم از مشتریان وفادار 
) LOCUP ( سفیر

باشگاه مشتریـــــــان سفیــــــــر به پــاس اعتمـــــاد و 
وفــــــــاداری دانشجــویــــان، اقــــــــدام به برگـــــــزاری 
برنــامه هــــــــای تفریحـــی - آموزشـــی کاملًاً رایـــگان 

نمــوده است.

رده بنــدی دانشجویــان وفــادار

این اقدامات عبـــارتنــد از:

تورهــای یک روزه تفریــحی-آمـوزشــی 

کارگاه هــای تک مهارتی آمـــوزش زبــان

برنامه سینما و آموزش زبان )سینبال(

و...
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بزرگسالانکودکان و نوجوانان

۳۰ ترم به بالا

۲۰ تا 29 تـــرم

۱۰ تا 19 تــــــرم

۴۰ ترم به بالا

۳۰ تا 39 ترم

۲۰ تا 29 تــرم

LC1
LC2
LC3

LC1
LC2
LC3
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سایت باشگـاه مشتریــان سفیـــر
ســـایت باشـــگاه مشـــتریان به منظور ارائـــه خدمات 
جـــذاب و متفاوت به دانشـــجویان راه انـــدازی گردیده 

است. 

دانشـــجویان از همـــان لحظه کـــه در ســـفیر ثبت نام 
می نمایند عضوی از باشـــگاه مشـــتریان می شـــوند و 
می تواننـــــد از خدمات ســــــایت باشـــگاه مشــــــتریان 

استفاده نمایند.

این خدمات شامل:

شرکت در مسابقـــات و کمپین هـــا

کدهــای تخفیف از فروشگاه هــای معتبر

شرکت در بازی هـــا و کسب امتیـــاز

شرکت در قــــرعه کشـــی های ترمیک و کسب جوایز 

و... می باشد.

SA
FIR  C

U
STO

M
ER  LO

YA
LTY  C

LU
B

102    وبسایت: www.gosafir.com   |   تلفن: 46 43 8        

Club.gosafir.com
سایت باشگاه مشتریان سفیر



بورســـیه های تحصیلی: دانشجویان زبان مستعــــد 
و  فــــرهنگیان، خانواده هـــای شهــــدا  دانشگاه هــــا، 

جانبازان و پرسنـل سفیــر. 

۲. حمایت از محیط زیست

نظـــرسنجی هــــــا و مـــدارک دیجیتــــــال: جایگزینی 
فرم هـــای کاغـــذی بـــا نســـخه‌های دیجیتـــال بـــرای 

کاهش مصرف کاغذ.

امتحانـــات بدون کاغـــذ: اجرای آزمون هـــای آنلاین با 
مشارکت دانشجویان.

اتوماســـیون اداری: گردش آنی مســـتندات و کاهش 
مصرف کاغذ در فرآیندهای داخلی.

لــــــودگی: برگـــزاری کلاس هـــای آنلایـــــن  کــــــاهش آ
)سایبرتــــــاک، سایبرفرنـــــچ، ســـایبرآیلتس(، ارائـــه 

کارنامه دیجیتال و ثبت نام اینترنتی.

تورهـــای آمـــــوزشی ســـبز: برنـــامه هــــــایی ماننـــد 
دوچرخه ســـواری، درختکاری و کوهنـــوردی با رویکرد 

زیست محیطی.

۳. عدالت آموزشی در سطح ملی و فراملی

اســـاتید بـــدون مـــرز: انتقـــال فنـــــاوری های نوین 
آموزشـــی بـــه منــــاطق کم برخـــوردار و تلاش بـــرای 

تحقق عدالت آموزشی.

آمـــوزش آنلاین: گســـترش آموزش زبان در سراســـر 
کشـــور با کاهش تردد، مصرف ســـوخت و اســـتفاده 

از منابع کاغذی.

در ســـفیر، هر گام کوچـــک در جهت آمـــوزش و پایداری، 
تلاشـــی مؤثر برای ســـاختن فردایـــی بهتر اســـت. ما به 
آمـــوزش به عنـــوان مســـئولیتی اجتماعی و بـــه محیط 

زیست به عنوان سرمایه ای همگانی می نگریم.

در مـــــؤسسه زبـــان سفیــــــر گفتمان، مسئولیــــــت 
اجتماعـــی تنهـــا یـــک شـــعار نیســـت؛ بلکـــه بخشـــی 
جدایی ناپذیر از هویت و مأموریت ســـازمانی ماســـت. 
مـــا بـــر ایـــن باوریـــم کـــه آمـــوزش زبـــان، پلـــی بـــرای 
توانمندســـازی جوامع اســـت و از این رو، فراهم سازی 
فرصت های برابـــر یادگیری در تمام ســـطوح جامعه را 

رسالت اصلی خود می دانیــم.

از ســـوی دیگر، ســـفیر با درک ضــــــرورت حفظ محیط 
زیست و پاســـخ به چالش های زیســـت  محیطی جهان 
امــــــروز، تلاش می کنـــــــد مفــــــاهیم پایـــــــداری را در 
تمـــامی فعالیت های آموزشـــی، فرهنگـــی و اداری خود 

بگنجاند.

در راســـتای تحقـــق ایـــن اهـــداف، ســـه حـــوزه اصلی 
مسئولیت اجتماعی ما به شرح زیر است:

۱. فرصت های شغلی و بورسیه های آموزشی

استخـــــدام و اشـــتغال زایی: بیـــش از ۳00۰ نفـــر 
در  شهرســـتان ها  و  تهـــران  در  انســـانی  نیـــروی 
بخش هـــای مختلـــف مجموعه مشـــغول بـــه کار 

هستند.

ارتقای شغلی درون سازمانــــــی: مســـیرهای رشد 
از  همـــواره  کارکنـــان،  توانمندســـازی  و  حرفـــه ای 

اولویت های سفیر بوده است.

فرصت های  ایجاد  خــــــارجی:  زبـــــــان‌های  تدریس 
حرفه ای برای مدرســـین علاقه مند بـــه فعالیت در 

محیطی تخصصی.

پــــروژه طکــــــاواز: تحصیـــل رایگان در ازای انجــــام 
بـــه  بـــرای علاقــــــه مندان  پروژه هـــای سازمـــــانی 

مشاغل ساعتــی و پروژه ای.

مسئولیت  های

اجتمـــــــاعـــی 

سفیـر گفتمان
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صــــــــــــــراوک
صندوق رفـــاه اســاتید و کارکنــان 

موسســـه سفیـــر

در راستــــــــای مسئولیت های اجتماعی سفیــــــــر و به 
منظـــــــور حمایت و ایجاد زیرســـاخت های انگیزشــــی، 
همچنیـــــــــــن بســـط و گستــــــــرش کمک هــــــــــــای 
انسان دوســـتانه، از ســـال 1386 صنـــدوق صـــراوک با 

اهداف ذیل ایجاد گردیده است:

تامیـــن امکانـــات رفاهـــی برای اســـاتید و پرســـنل 
موسسـه

سفیــــر با بهــــره مندی از تسهیلات صندوق  قرض 
الحسنـه رفاه اساتید و کارکنان

پوشـــش و رفـــع نیازهای مادی و معنوی اســـاتید و 
پرسنل موسسه ی سفیر

ایجاد پیوند عاطفی بین موسســــه سفیـر، اسـاتید 
و پرسنل شـــاغل در آن از طریق مشکل گشـــــایی و 

بهبود بخشیدن به نیازهای ایشان
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بــــاشگـــــــــاه 
کـــــــارکنــــــان

همراهی برای بهبود کیفیت زندگی کاری
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در دنیـــای پویای امـــروز، جذب و نگهداشـــت نیروهای 
ارزشمند، رمز طلایی موفقیت هر سازمان است.

هم زمان با مســـیر رشـــد و توســـعه، این باشـــگاه در 
ســـال ۱۴۰۳ شـــکل گرفـــت تـــا گامی مؤثـــر در جهـــت 
افزایـــش رضایت، انگیزه و احســـاس تعلـــق همکاران 

برداشته شود.

باشـــگاه کارکنان، تنها یک ســـاختار اداری نیست؛ بلکه 
ضربـــانِِ انگیـــزه در قلـــب ســـازمان اســـت، جایـــی که 
تلاش، قدردانـــی و شـــادی، در کنـــار هـــم معنـــا پیـــدا 

می کنند.

 چرا باشگاه کارکنان؟
رضایت شـــغلی و مانـــدگاری نیروها تنها بـــه حقوق و 
مزایا وابســـته نیســـت. عواملی مانند امنیت شغلی، 
روابـــط  فـــردی،  رشـــد  روانـــی،  و  جـــسمی  سلامـــت 
اجتماعی و فرهنگ ســـازمانی پویا نقشـــی اساسی در 

ایجاد آرامش و بهره وری دارند.

در ایـــن مسیــــــــر، بـــــــاور مــــــا بر ایـــــــن اســـت که 
فــــــرهنگ ســـازمانی، کلید خلق محیطی الهام بخش و 
پایدار اســـت؛ فرهنگی که رشـــد، خلاقیت و تعلق را در 
می شـــود  ســـبب  و  می دهـــد  پـــرورش  هـــم  کنـــار 
اســـتعدادهای برتـــر، نه تنهـــا جـــذب، بلکـــه ماندگار 

شوند.

 اهداف باشگاه کارکنان
جذب و حفظ سرمایه های انسانی ارزشمند

افزایش رضایت شغلی و احساس تعلق

ارتقای انگیزه، سلامت و بهره وری پرسنل

ایجاد فضای کاری مثبت و صمیمی

تقویت هویت و وجهه سازمانی
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کسـب و کارهـــا
نشـــر سفیـــــر 

سفیــــرمــــــال

توربیـن تحریــر 

باشگاه ورزشی



نشـــر ســـفیر از ســـال ۱۳۹۶ با هدف اعـــتلای فرهنگ 
خواندن و گسترش افق های اندیشـــه، گام در عرصه ی 
حرفه ای نشـــر نهاد. ایـــن مجموعه در کنـــار دپارتمان 
ترجمه ســـفیر، مأمنی اســـت برای پـــرورش مترجمان 
جوان و بســـتری برای بالیدن صداهای تـــازه در قلمرو 
ترجمه و تألیف. ســـفیر در مســـیر خود، به جای شتاب 
در تولیـــد، به ژرف نگری در معنا می اندیشـــد؛ از همین 
رو آثـــارش بـــر محـــور شـــناخت تاریخ، فهم سیاســـت، 
تأمـــل در مهاجرت و بازخوانی نقد ادبی اســـتوار اســـت. 
رســـالت این انتشـــارات، ارتقای آگاهی فرهنگی جامعه، 
حمایت از نســـل نو مترجمان، و برگزاری نشســـت های 
گفت وگـــو و نقـــد کتاب اســـت تـــا از رهگذر کلمـــه، پلی 

میان اندیشه ها و انسان ها ساخته شود.

کتاب های داستان
ادبیات جهان

ایـــن مجموعه پنجره ای اســـت گشـــوده بـــه دنیای 
رمان های برجســـته از سراســـر جهـــان و دوران های 
گوناگـــون تاریـــخ. خواننـــده با هـــر اثر، در مســـیر 
کشـــف فرهنگ هـــا، دغدغه هـــا و جهان بینی هـــای 
انســـانی قـــرار می گیـــرد. ادبیـــات جهـــان در نشـــر 
ســـفیر، تلاشـــی اســـت بـــرای حفـــظ پیونـــد میان 

ادبیات کلاسیک و نگاه معاصر به انسان.

داستان یک شهر
در ایـــن مجموعه، نویســـندگان ما را به ســـفری در 
هـــر  امـــروز  مـــردم  زندگـــی  کوچه پس کوچه هـــای 
شـــهر می برنـــد؛ جایـــی کـــه روزمرگـــی بـــا جـــادو و 
واقعیـــت با رؤیا درهـــم می آمیزد. داســـتان های این 
مجموعه آینه ای از فرهنـــگ، دغدغه ها و امیدهای 
مردمانی اســـت کـــه در هیاهـــوی تاریـــخ، هنوز در 

جست وجوی خویشتن اند.

دفترهای نمایش
نمایشـــنامه های  بازخوانـــی  بـــه  مجموعـــه  ایـــن 
برجســـته ی جهـــان اختصـــاص دارد و مخاطـــب را با 
جهان تئاتـــر، به مثابـــه آیینه ای از انســـان معاصر، 
روبـــه رو می کند. در این کتاب هـــا، صحنه ی نمایش 
جایـــی بـــرای گفت وگوی اندیشـــه ها و تلاقـــیِِ هنر، 

فلسفه و اجتماع است.

کتــاب ، سفیــــر اندیشه های بدون مرز

نشـــر سفیـــر

کتاب های ناداستان
خطوط خاموش تاریخ

ایـــن مجموعه صرفاًً بازگویی تاریخ نیســـت، 
بلکـــه ســـفری اســـت در لایه هـــای پنهـــان 
قدرت و اســـطوره. نویســـندگان، تاریخ را از 
زاویه ای ادبی و روان کاوانـــه می نگرند؛ آن جا 
زاده  سیاســـت  دل  در  اســـطوره ها  کـــه 
می شـــوند و زخم هـــای ملتـــی در حافظه ی 
جمعـــی اش تکـــرار می گـــردد. کتابـــی برای 
آنان که به تلاقی سیاســـت، اســـطوره و زبان 

حساس اند.

جستارها
جســـتارهایی صریح، انســـانی و گاه دردناک 
که بـــر موضوعاتی چون تنهایی، جنســـیت، 
مهاجرت، تـــرس و رهایی دســـت می گذارند. 
صـــدای زنـــان در ایـــن مجموعـــه پررنگ تر 
اســـت؛ زنانی که در ســـکوت جامعه به خود 
معنـــا  تنهایـــی،  درون  از  و  نگریســـته اند 
آفریده اند. هر جســـتار فرصتی اســـت برای 
بازشـــناختن خویشـــتن و تجربه ی زیسته ی 

انسان معاصر.
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در یک نگاه
کـــه  ژرف  و  کوتـــاه  زندگینامه هـــای  از  مجموعـــه ای 
سرگذشـــت برجســـته ترین چهره های تاریخ جهان را 
روایت می کند. نویســـنده بـــا زبانی موجـــز اما نافذ، 
مســـیر زندگی آنـــان را از کودکی تا واپســـین روزهای 
عمر دنبال می کنـــد. این آثار نه صرفاًً شـــرح زندگی، 
بلکـــه تأملـــی هســـتند در ماهیـــت تأثیـــر، رهبری و 

میراث انسانی.

انقلاب یک ساعته
مجموعـــۀ "انقلاب یک ســـاعته" قرار اســـت شـــش 
انقلاب بســـیار اثرگذار تاریخ را طـــی مطالعه ای کوتاه 
بررســـی کند.  انقلاب قیامی اســـت علیه ظلم و ستم 
و خشـــونت فرمان روایـــان خودکامـــه. اما ســـؤالات 
بســـیاری هـــم ایجـــاد می کنـــد: آیـــا می تـــوان بدون 
خشـــونت انقلاب کـــرد؟ آیا با انـــقلاب و روی کار آمدن 
پـــی اش  در  آنچـــه  بـــه  انقلاب گـــران  دولـــت جدیـــد 
هســـتند می رســـند؟ آیا انقلاب با فرزندانش عادلانه 
برخـــورد می کند؟ پاســـخ ایـــن پرســـش ها را می توان 

در لابه لای خطوط عناوین این مجموعه یافت.

یک ساعت تاریخ
روایتـــی اســـت از لحظـــات تاریـــک و تأثیرگـــذار تاریخ 
نقـــش  کـــه در حافظـــه ی جمعـــی بشـــر  معاصـــر 
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امـــا  ســـاده  نثـــری  بـــا  نویســـندگان  بســـته اند. 
اندیشـــمندانه، جنگ هـــا و بحران ها را نـــه از منظر 
نظـــامی، بلکـــه از چشـــم انســـان‌های درگیـــر بازگو 
می کننـــد. ایـــن مجموعه دعوتی اســـت بـــه تأمل در 

سرنوشت ملت ها و بهای گزاف ایدئولوژی.

در باب مهاجرت
روایت هایی شـــاعرانه و انســـانی از زیستن میان دو 
جهـــان؛ گذشـــته ای کـــه رهـــا نمی شـــود و اکنونی که 
هنـــوز بیگانه اســـت. نویســـندگان ایـــن مجموعه، 
مهاجـــرت را نه واقعـــه ای جغرافیایی بلکـــه تجربه ای 
روحـــی و فلســـفی می داننـــد. ایـــن آثـــار پژواکـــی از 
در  خویشـــتن  بازآفرینـــی  و  ســـازگاری  دلتنگـــی، 

سرزمینی دیگرند.

مکتب ها و جنبش های ادبی
ایـــن مجموعـــه بـــا نگاهـــی پژوهشـــی و روایت گر، 
مهم تریـــن جریان های ادبـــی قرن را به زبانی ســـاده 
و تحلیلـــی شـــرح می دهـــد. در هر جلـــد، یک مکتب 
ادبـــی به مثابه پدیـــده ای تاریخی، زیبایی شـــناختی و 
بـــرای  اثـــری مرجـــع  اجتماعـــی بررســـی می شـــود. 
دانشـــجویان، نویســـندگان و منتقدانی که به دنبال 

فهم ریشه های اندیشه در ادبیات اند.



فروشگـــــاه اینترنتـــی سفیرمــــــال بـــا هـــدف ایجـــاد 
دسترســـی آســـان، سریع و حرفـــه ای بـــه محصـــولات 
آموزشـــی و فرهنگـــی در حـــوزه ی زبـــــان های خارجـــی 

راه انــدازی شــده است.

در ایـــن فروشـــگاه، مجموعه ای گســـترده از کتاب های 
و  ویدئوهـــا  داســـتانی،  آثـــار  کمک درســـی،  و  درســـی 
پادکست های آموزشـــی گردآوری شـــده تا دسترسی به 
منابـــع آموزشـــی بـــرای علاقه منـــدان ســـاده، سریع و 

کارآمد باشد.

ســـفیرمال تنهـــا مرجع انحصـــاری عرضـــه ی کتاب های 
آموزشـــی زبان های خارجی انتشـــارات ســـفیر است و با 
ارائه ی محتوای اســـتاندارد و بـــه‌روز، مرجعی مطمئن 
برای دانشـــجویان، مدرســـان و تمـــام علاقه مندان به 

یادگیری زبان به شمار می رود.

و  خصوصـــی  دوره‌هـــای  برگزارکننـــده  ســـفیرمال 
نیمه خصوصی زیر است:

لمـــانی، روســـی، چینـــی،  • زبان هــای غیرانگلیسی: آ
ترکی استـانبولی، اسپانیـایی، ایتالیـایی، عـربی، کـــره ای

• آمادگی آزمون های بین المللی:
 ،GRE/GMAT،Duolingo ،CELPIP ،TOEFL ،IELTS ،PTE 

SAT ،CAE/FCE)ترکیه(، YOS)ترکیه(

ایـــن دوره ها برای تمـــامی گروه های ســـنی )از کودک تا 
بزرگســـال( و در تمامی ســـطوح زبانـــی )از مقدماتی تا 

پیشرفته( طراحی و اجرا می شوند.

فروشگــــاه اینتـرنتـــی تخصصـــی عـــرضـــه محصــولات آمــوزشـــی و فـرهنـگـــی

سفــیــرمـــــال
اســـاتید منتخـــب ســـفیرمال از میان برترین مدرســـان 
مؤسســـه ســـفیر گفتمـــان انتخـــاب می شـــوند. ایـــن 
مدرســـین دارای بیش از هفت ســـال تجربـــه ی تدریس 
بـــر  مســـلط  و  معتبـــر  دانشـــگاهی  مـــدارک  مؤثـــر، 
جدیدترین متدهای آموزشـــی هســـتند و بـــا رویکردی 
تعامل محـــور و فردمحور، یادگیری زبـــان را به تجربه ای 

پویا و مؤثر تبدیل می کنند.

متقاضیـــان می تواننـــد پیـــش از ثبت نـــام از مشـــاوره 
تخصصی رایگان کارشناســـان آموزشـــی بهره مند شوند 
تـــا مســـیر یادگیـــری خـــود را متناســـب بـــا نیازهـــا و 

اهدافشان انتخاب کنند.

رسمی  درگاه  جایـــگاه  در  ســـفیرمال  ایـــن،  بـــر  علاوه 
ســـفیر،  مؤسســـه  فرهنگـــی  و  آموزشـــی  خدمـــات 
مجموعـــه ای از فعالیت ها و محصـــولات جانبی از جمله 
تورهـــای آموزشـــی تهرانگـــردی، آزمون هـــای آزمایشـــی 
بین المللـــی )IELTS و TEF( و ســـایر خدمات توســـعه ی 

مهارت های زبانی را نیز ارائه می دهد.

در ســـفیرمال، کتاب، کلاس و منابع آموزشـــی لازم برای 
یادگیـــری مؤثـــر زبـــان، همـــه در یک جـــا و بـــا بهترین 

کیفیت در دسترس متقاضیان قرار دارد.
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How to Order from

www. Saf irSaf irmall mall .com
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تحویل به مشتری

بارگیری برای حمل ونقل

تهیه و تأیید مانیفست

آماده سازی و بسته بندی

تحویل فاکتور به انبار

بررسی توسط مسئول فروش

فروشگاه اینترنتی
سفیرمال

شهرستان ها
ارسال با پست ایران

۳ تا ۴ روز کاری

تهران و حومه
ارسال با پیک
۱ تا ۲ روز کاری

پشتیبانی فروش

گفتگوی آنلاین سایت

آدرس ایمیل
Safirmall.com@gmail.com

تماس با پشتیبانان فروش
۰۲۱ - ۸۴۳۴۷۰۰۰

مشتـــــــــــری

ورود به حساب کاربری

مشاهده و انتخاب محصولات

افزودن به سبد خريد

تایید و نهایی سازی سفارش

تکمیل اطلاعات و ثبت سفارش

پرداخت از طريق درگاه بانکی

دريافت تأییدیه سفارش



از همان نخســـتین لحظـــه ی وحی، آن گاه کـــه خداوند 
فرمود:

"ن وََالْْقََلََمِِ وََمََا يََسْْطُُرُُونََ"

قلـــم، مظهـــر آفرینش معنـــا و نشـــانه ی آغـــاز تمدن 
بشـــر شـــد؛ نوری که مســـیر اندیشه را روشـــن کرد و 
انســـان را بـــه نوشـــتن، بـــه اندیشـــیدن و بـــه خلـــق 

فراخواند.

در امتداد همین معنا، فروشـــگاه لـــوازم تحریر و بازی 
فکری توربین تحریر زاده شـــد؛ فروشـــگاهی از جنس 
فرهنـــگ و اندیشـــه، از دلِِ گـــروه آموزشـــی و فرهنگی 
ســـفیر، تا قلم و بازی را بـــه دو بالِِ یادگیـــری بدل کند. 
توربیـــن تحریـــر بـــا ایمان بـــه قـــدرت کلمـــه و تفکر، 
می کوشـــد میان هنر نوشـــتن و لـــذت بـــازی، پیوندی 
ژرف بیافرینـــد؛ جایـــی که هر محصول، یادآور قداســـت 

آموزش و زیبایی خلاقیت است.

بـــه  دسترســـی  تســـهیل  هـــدف  بـــا  فروشـــگاه  ایـــن 
نوشـــت افزار، لـــوازم هنری و بازی های فکـــری باکیفیت 
و الهام بخش برای اســـاتید، دانشـــجویان، هنرمندان و 
خانواده ها شـــکل گرفـــت. محصولات توربیـــن تحریر با 
نگاهی موشـــکافانه به طراحی، دوام و زیبایی شناســـی 
برگزیـــده می شـــوند تـــا نه تنهـــا ابـــزار نوشـــتن، بلکه 

انگیزه ای برای آفرینش، تفکر و پرورش ذهن باشند.

به حـــرمت قلـــم، به پـــاس انـــدیشــــه

توربیـن تحریـر
در دنیـــای توربیـــن تحریـــر، هر دفتـــر، آغاز ســـفری به 
درون اندیشـــه اســـت؛ هر قلم، امتداد روح نویسنده؛ و 
هـــر بازی، تمرینـــی برای تعـــادل میان تخیـــل و منطق. 
ایـــن مجموعه بـــا عرضـــه ی محصولات خـــود به صورت 
حضـــوری و اینترنتـــی، مرزهای دسترســـی را شکســـته 
اســـت تا شـــعاع یادگیری و خلاقیت از کلاس های سفیر 

تا سراسر ایران گسترده شود.

اما آنچـــه توربین تحریـــر را از دیگران متمایـــز می کند، 
تنها کیفیـــت محصولاتـــش نیســـت، بلکه فلســـفه ای 

است که در تار و پود آن جاری ست:

بـــا قلم می تـــوان جهان را نوشـــت؛ با اندیشـــه، می توان 
آن را دگرگون کرد.

اینجا، نوشـــتن نـــه صرفاًً ابزاری آموزشـــی، بلکـــه آیینی 
بـــرای تعالی ذهن و روح اســـت؛ و بازی، پلی اســـت میان 

دنیای کودکی و افق های خرد انسان معاصر.

توربیـــن تحریـــر؛ جایـــی که هر قلـــم، آغاز یک اندیشـــه 
است و هر بازی، دریچه ای به جهانی نو.
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باشگــــــــاه فــرهنگی– ورزشــی سفیــــــر گفتمــــــان در 
۲۳ تیرمـــاه ۱۳۹۵ بـــا آرمانی روشـــن و نگاهی فرهنگی 
بـــه جهـــان ورزش پا به عرصه گذاشـــت؛ با ایـــن باور که 
ورزش، تنهـــا میـــدان رقابت نیســـت، بلکه زبانی اســـت 

برای همدلی، نشاط و ارتقای فرهنگ جمعی.

فرهنـــگ  تـــرویج  باشـــگاه،  ایـــن  تأســـیس  از  هـــدف 
ورزش های تیمی در ســـطح کشـــور، تقویـــت روحیه ی 
معرفـــی  و  جوانـــان،  میـــان  در  انگیـــزه  و  همـــکاری 
مؤسســـه ی ســـفیر گفتمان به‌عنـــوان برنـــدی پایدار، 

فرهنگی و الهام بخش در جامعه ی ایرانی بوده است.

نـــام باشـــگاه، رنگ های پیراهـــن تیم، نشـــان رسمی و 
حتی شـــعار آن، همگی ریشـــه در هویت و اندیشـــه ی 
ســـفیر گفتمـــان دارنـــد؛ هویتـــی کـــه بـــر ســـه پایه ی 

فرهنگ، آموزش و تعالی انسان استوار است.

به جـــرأت می تـــوان گفت باشـــگاه ســـفیر گفتمـــان از 
جمله خاســـتگاه های پرورش اســـتعدادهای درخشان 
فوتســـال ایران اســـت. این باشگاه در ســـال های اخیر، 
بـــا نگاهـــی نظام مند بـــه کشـــف و پـــرورش بازیکنان 
جـــوان، نقشـــی مؤثـــر در مســـیر رشـــد و شـــکوفایی 
فوتســـال کشـــور ایفا کرده اســـت. ثمـــره ی این تلاش، 
معرفـــی بازیکنانی شایســـته همچون علـــی خلیلوند، 
ســـیدعلی قاســـم پور، آرمـــان رمضانـــی، آرتـــا رضایـــی، 
هاشـــم ابرقویی، مرتضی فرزانیان، امیرحســـین تقوی 
و عرفـــان محمدپـــور بـــه تیم هـــای ملـــی در رده هـــای 
مختلف ســـنی بـــوده اســـت؛ نام هایی که امـــروز یادآور 

تعهد، تلاش و افتخار در تاریخ فوتسال ایران اند.

پیشتــاز در ورزش، پیشــرو در فـرهنگ
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بــــاشگــــــــــاه 

فــــرهنگــــــــی 

ورزشـی سفیر 

گفتــــمـــــــــان

نگـــاهی به افتخــــارات فـــرهنگــی 
باشگــــاه

جـــــام سفیــــر؛ نقطـــــه عطفـــی در تاریــــــخ 
فوتسـال تهــران

ســـال ۱۴۰۴: مسابقــــــات چهـــــارجانبه )تیــــــم‌های 
گیتی پســـند اصفهـــان، مـــس سونگـــــون ورزقـــان، 

شهرداری ساوه و سفیر گفتمان(

)تیم هـــای  شـــش جانبه  رقـــــابت های   :۱۴۰۳ ســـال 
ورزقـــان،  ســـونگون  مـــس  اصفهـــان،  گیتی پســـند 
سن ایچ ســـاوه، فولاد زرند، شـــهرداری ساوه و سفیر 

گفتمان(

)تیم هـــای  چهــــــارجانبه  تورنمنـــت   :۱۴۰۲ ســـال 
گیتی پســـند اصفهان، کراپ الوند، ســـن ایچ ســـاوه و 

سفیر گفتمان تهران(

ضیـــافت اتحـــاد و همدلـــی

برگزاری: سال ۱۴۰۳، تالار قصر زرین شهرری

حاضـــران: شـــش تیـــم تورنمنـــت ســـفیر، مربیان، 
پیشکسوتان، مدیران فدراســـیون، مدیران سیاسی 

و ورزشی و اصحاب رسانه

هـــدف: تـــرویج همدلی، پیونـــد فرهنـــگ و ورزش و 
خلق خاطره ای ماندگار

نشر و رسانه؛ سفیر اندیشه ی فوتسال 
ایران

انتشـــار نخســـتین نشـــریه ی تخصصی فوتسال به 
زبان فارسی: فوتسالی ها

انتشـــار نخســـتین مجلـــه ی تخصصی فوتســـال به 
Futsal Hub  :زبان انگلیسی

چـــاپ ویــــــژه نامه ی جـــــام جهانی ۲۰۲۴ به عنـــــــوان 
روزنــامه ی تخصصـــی فوتســــال
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همــایش هم انـــدیشی مدیــــران لیگ بـــرتر 
فوتســـال

تاریخ: ۲۱ اسفند ۱۴۰۳، هتل کرامت شهرری

فــــــوتبال، مدیران  فـــــدراسیون  حاضران: مدیـــران 
سیاســـی و ورزشـــی، مدیـــران عامـــل باشـــگاه ها و 

اصحاب رسانه

هـــدف: بســـتری بـــرای تعامـــل، گفت وگـــو و تبادل 
اندیشه میان چهره های اثرگذار فوتسال کشور

تجلیل از پیشکسوتان؛ ادای احترام به 
ریشه ها

تجلیل از پیشکســـوتان و داوران فوتسال در جریان 
مسابقات و رویدادها

پاسداشـــت ارزش تاریـــخ، تجربـــه و اخلاق حرفـــه ای 
به عنوان بخشی از فرهنگ باشگاه

مـــروری بر کـــارنــــامه ی ورزشــــی 
باشگــــاه

تیم فوتسال بزرگسالان

حضـــــور در ســـــه دوره ی مسابقات لیگ برتر کشور 
)فصل های ۱۴۰۱–۱۴۰۲ تا ۱۴۰۳–۱۴۰۴(

حضـــــور در ســــــه دوره ی مسابقات لیگ دسته اول 
کشور )فصل های ۱۳۹۷–۱۳۹۸ تا ۱۳۹۹–۱۴۰۰(

نایب قهرمانـــی مســـابقات جام رمضـــان منطقه ی ۳ 
)فصل ۱۳۹۶–۱۳۹۷(

نایب قهرمانـــی لیگ برتر اســـتان تهران )آســـیا ویژن( 
)فصل ۱۳۹۶–۱۳۹۷(

رتبه ی ششـــم لیگ برتر اســـتان تهران )آســـیا ویژن( 
)فصل ۱۳۹۵–۱۳۹۶(

تیم های فوتسال پایه

قهرمانـــی تیـــم نوجوانـــان ســـفیر گفتمـــان در لیگ 
برتر استان تهران )فصل ۱۳۹۸–۱۳۹۹(

قهرمانـــی تیم جوانان ســـفیر گفتمـــان در لیگ برتر 
استان تهران )فصل ۱۳۹۷–۱۳۹۸(



 ACTINIUM
CELTA
CINBAL
CSR
CTM
DEMO
DEVINS
EVOREL
FREPTO
GEDCO
IELTS
IEPTO
KIDEPTO
LOCUP
NAPTO
NQT
OAP
OJT
OSITTCO
PTM
QT
REFCO
SEDA
SENTO
SEPTO
SITADEL
SODET
SPO
SPOT
SPOTNIC
SUB
SUPOB
TEENEPTO
TEF
TESOL
TEWIBO
TM
TPA
TTC
TUTA
VITTCO
WEBINAR
YOUSEPTO
برکام
پمات
جهدوس
سامیاس
شوهاس
صراوک
طکاواز
ناتوس
نپازرون

 ELT Solution
Certificate in teaching English to speakers of other languages
Cinema based learning
Corporate social responsibility
Cybertalk modern
)Demonstration (teaching demonstration
Developmental inspection
Evolve recorded lessons
French placement test online
General English development course
International English language testing system
IELTS placement test online
Kids placement test online
Loyal customers project
Natoos placement test online
Newly qualified teachers
Oral absent pass
On-the-job training
On-site teacher training course
Parent-teacher meeting
Quality of teaching
Refresher course
Safir English drama association
Safir English nationwide test online
Safir English placement test online
Safir innovations in teaching and development in English language
Safir one-day educational tour
Speaking only course
Safir placement online test
Speaking only testing national interview centre
Substitute teacher

 Supervisory observation
Teens placement test online
Test d'Évaluation de Français
Teaching English to speakers of other languages
Teachers without borders
Teachers’ meeting
Teachers portfolio assessment
Teacher training course
Turbin tahrir
Virtual teacher training course
Web based seminar
Yousefabad oral placement test online

برگــزاری کلاس هــــای آنلاین موقتـــــی

پشتیبـــانـی مجـــازی آنلایــــن تلفنــــی

جلسات هماهنگی درون واحدی سفیــــر
سامانه مدیریت یکپارچه اطلاعات سفیر
شـــوراء هم اندیشـــی آموزشــی سفیر
صندوق رفاه اساتید و کارکنان موسسه سفیر
طرح کار و آموزش زبان
نرم افزار تحت وب موسسه سفیرگفتمان
نظـــرسنجـــــی پس از رویت نمـــــرات



Abbreviations
& Acronyms
in Saf ir Language Academy



سفیر گفتمان

سامانه ثبت نام سفیر 

تعیین سطح آنلاین سفیر

مکالمه انگلیسی کودکان سفیر

مکالمه انگلیسی نوجوانان سفیر

مکالمه انگلیسی بزرگسالان سفیر

کلاس های فقط مکالمه سفیر 

مکالمه فرانسه سفیر

سفیر فرهنگ و هنر 

کلاس های آمادگی آزمون آیلتس سفیر 

آزمون های آزمایشی آیلتس سفیر

کارگاه های یک روزه مهارت محور سفیر

دوره های انگلیسی تجاری 

سایبرتاک 

مرکز تربیت مدرس سفیر 

دوره های تربیت مدرس حضوری سفیر

دوره های تربیت مدرس آنلاین سفیر

مقاله خوانی 

کارگاه آموزشی

وبینار 

باشگاه معلمان بدون مررز  

آموزشگاه فنی و حرفه ای  سفیر گفتمان

دوره های مترجمی

پادگیفت 

تور تهرانگردی 

آموزش از طریق نمایش فیلم 

هنرهای نمایشی

مجله دیجیتالی آموزشی سفیر 

باشگاه مشتریان سفیر

مسئولیت های اجتماعی 

نشر سفیر

سفیرمال 

باشگاه فرهنگی و ورزشی سفیر گفتمان 

توربین تحریر
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