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  . آمديد خوش آريانا الكترونيكي آموزشهاي مركز مجازي جلسات سامانه كاربران جمع به

  

 ناآريا مجازي جلسات و وبينار سامانه از استفاده نحوه و امكانات آموزش جهت صرفاً جزوه اين �

است و هرگونه استفاده از آن به نام ساير اشخاص حقيقي و حقوقي، بدون كسب  شده تهيه

 .باشد اجازه كتبي از شركت طراحي مهندسي آريانا شرق، ممنوع مي

 .فرماييد اجرا و مطالعه دقت با و ترتيب به را مراحل و مطالب  تمامي است خواهشمند �

برداري از سامانه  كه براي آموزش نحوه بهره مطالب اين جزوه در كانال تلگرامي مستقلي �

ايجاد شده نيز در دسترس  Ariana_EEC_Training@جلسات مجازي آريانا، با شناسه 

  .است

 را آريانا اصلي كانال لطفا مرتبط، اطلاعات و اخبار پيگيريتماس با ما يا  به تمايل صورت در �

وب سايت مركز آموزشهاي  ازا و ي دنبال ArianaEEC@رسان تلگرام با شناسه  در پيام

 .بازديد بفرماييد  ArianaEEC.irالكترونيكي آريانا به آدرس 

  

 مجازي جلسات در تبلت يا موبايل با داريد قصد كه صورتي در  �
 .اين جزوه مراجعه فرماييد ٣به صفحه  كنيد، شركت

    

 مجازي جلسات در PC يا تاپ لپ با داريد قصد كه صورتي در  �
 .اين جزوه مراجعه فرماييد 4به صفحه  كنيد، شركت
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 كافي فقط كنيد، مي استفاده جلسات مجازي به اتصال براي تبلت و موبايل از كه صورتي در

 از را خود تبلت يا موبايل عامل سيستم نوع با متناسب Adobe Connect افزونه است

 :كنيد نصب و دانلود زير لينكهاي

 

 Andoird    yon.ir/1O1GM عامل سيستم براي افزونه �

 iOS      yon.ir/XhHI9 عامل سيستم براي افزونه �

 
  

  
 

 .دنبال فرماييد 6صفحه  درادامه آموزش را  _
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 خودكار تستهاي منظور به  ابتدا كنيد، مي استفاده جلسه به اتصال براي PC يا تاپ لپ از كه صورتي در

  :شويد زير لينك وارد سامانه، به ورود امكان سنجش جهت چهارگانه

 CheckSys.ArianaEEC.ir             )دقيقه يك حدودبراي تست  لازم زمان مدت(

 

 تحريم مشمول قوانين Adobe  شركت سوي از ايران هايIP  اينكه در حال حاضر به توجه با _

 براي تست صفحه داخلي لينكهاي از شديد، مواجه خطا با تستها از يك هر در كه صورتي در ،باشد مي

 .فرماييد عمل بعدي بندهاي در شده ذكر دستورالعمل طبق صرفا و نكرده استفاده آپديت يا دانلود

 

 Firefox  مرورگر بايد الزاما داريد، را سامانه از استفاده دقص وبينار دهنده ارائه بعنوان كه صورتي در _

 :فرماييد و نصب دانلود زير لينك طريق از را آنآخرين نسخه  باشد؛ نصب شما سيستم روي

 

https://www.mozilla.org/en-US/firefox/new 

  

 وب از استفاده نليك است؛ ضروري مجازي، جلسات سامانه از استفاده براي بلندگو و ميكروفون نصب _

 .دارد آن برگزاركنندگان و  جلسه سياست به بستگي كم

  

 شكل مطابق تصويري باشد كافي داريد، را وبينار در شركت قصد آن با كه دستگاهي امكانات چنانچه

  :كرد خواهيد مشاهده را زير

 
  

 .دنبال فرماييد 6ادامه آموزش را در صفحه در صورت مشاهده تصوير فوق،  _
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   1111در تستخطا 

 نسخه زير، لينك طريق از ابتدا شديد، مواجه خطا با) Flash Player( اول تست در كه صورتي در

  :دكني پاك را خود سيستم روي پلير فلش شده نصب

yon.ir/t2bo7 

  :دفرمايي نصب و دانلود زير، لينكهاي از يكي طريق از را خود مرورگر با متناسب نسخه سپس  
Internet Explorer  yon.ir/Dgjsp 

Chrome and Opera  yon.ir/3mO78 

Firefox and Safari  yon.ir/4f5PF 
 

            2222    خطا در تست
 شناسه يا و 02175038081 تلفن با شديد، مواجه خطا با) سرور به اتصال( دوم تست در كه صورتي در

  .بگيريد تماس ArianaSupport@  تلگرامي

  

            3333    خطا در تست
 ISP پشتيباني يا شبكه مدير از شديد، مواجه خطا با) اتصال سرعت( سوم تست در كه صورتي در

 .كند فراهم شما براي را Kb/sec  128 سرعت حداقل بخواهيد خود اينترنت

 

            4444    خطا در تست
سيستم  مناسب نسخه ،)Adobe Connect افزونه( شديد مواجه خطا با چهارم تست در كه صورتي در

  :فرماييد و نصب لوددان زير لينكهاي از را خود عامل

Windows   yon.ir/AU0Ne 

MAC    yon.ir/yvjon 

  

  

 .توانيد به صفحه بعد برويد پشت سر گذاشتن هر چهار مرحله تست با موفقيت، ميدر صورت  _
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  :آدرس زير را در مرورگر خود وارد كنيد
LoginTest.ArianaEEc.ir  

  

 Open Adobe گزينه ؛شد خواهيد مواجه زير صفحه با تبلت، يا موبايل از استفاده صورت در

Connect Mobile كنيد انتخاب را :  

  
  

  :اي مشابه شكل زير روبرو خواهيد شد حال با صفحه

  
  

 .كنيد انتخاب را مهمان بعنوان ورود گزينه. 1

 .كنيد وارد كاربري نام بعنوان را خود همراه شماره. 2

  .كنيد كليك Enter Room دكمهروي . 3
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 درستي به مربوطه موارد و افزار نرم نصب مراحل كليه ،تصويري مشابه شكل زير مشاهده صورت در

 :است شده طي

  

  

  

  

  

    !تبريك _

شما كليه مراحل نصب و تنظيمات نرم افزاري 

مربوطه را به درستي به پايان رسانديد و براي 

دفعات بعدي شركت در جلسات مجازي، 

  .د داشتمراحل فوق نخواهي تكرارنيازي به 

توانيد صفحات بعدي را براي آشنايي  حال مي

 .با محيط و امكانات سامانه، مطالعه فرماييد
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 )در سيستم عامل ويندوز( سامانه محيط فرض پيش بخشهاي �

 

 (Attendee List Pod)  جلسه در رينحاض ليست . 1

Host  =ميزبان  

Presenter  =دهنده ارائه 

Participant  =كننده شركت 

 

  (Note Pod)  دهنده ارائه و ميزبان يادداشتهاي حاوي پوسته .2
 

 (Chat Pod) حاضرين بين گفتگو پوسته  . 3

 

 (File Share Pod) فايل گذاري اشتراك پوسته . 4

 

 (Whiteboard Pod) برد وايت پوسته . 5

 

 (Help menu) راهنما منوي  .6
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 تعبيه سامانه در خودكار بصورت كه صدا تنظيمات تست جلسه، شروع از پيش شود مي وصيهاكيدا ت _

  .نماييد برطرف را احتمالي ايرادات و اجرا را شده

  
 )Status( وضعيت منوي اصلي هاي گزينه �

 

 بالاي در وضعيت منوي از ابتدا بايد باشيد، داشته تصويري يا يصوت مكالمه به نياز كه صورتي در

 . كند فعال را شما دوربين يا ميكروفون تا كنيد اجازه درخواست جلسه ميزبان يا دهنده ارائه از صفحه،

 :از عبارتند منو اين پركاربرد هاي گزينه

 

Raise Hand  =صحبت براي ميزبان يا دهنده ارائه از اجازه كسب 

Agree  =موافقت اعلام 

Disagree  =مخالفت اعلام 

Step Away   =جلسه از موقت خروج اعلام 
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 در شما نام جلوي در ميكروفون علامت بدهد، صوتي مكالمه اجازه شما به ميزبان يا دهنده ارائه چنانچه

  .شد خواهد ظاهر حاضرين ليست

 
 فعال مربوطه منوي از را آن بايد كه ميشود ظاهر نيز صفحه بالاي منوي در ميكروفون آيكون همزمان

  .نماييد

  
 

 دستگاه افزار سخت به دسترسي تاييد بر مبني پيامي دوربين، يا ميكروفون كردن فعال مرتبه اولين در

  .كنيد انتخاب را Allow گزينه بايد كه ميشود ظاهر شما
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 پخش حال رد شما صداي كه است معني اين به ميكروفون، آيكون رنگ شدن سبز

    .است جلسه در
 حالت به را ميكروفون آيكون، اين روي بر كردن كليك با ميتوانيد زماني هر در

Mute گشت بارخواهيد پخش وضعيت به مجدد، كليك با. كنيد وارد.    

 صوتي فعالسازي مشابه طريق به نيز حاضرين از يك هر براي دوربين فعالسازي

    .ميشود انجام

 دوربين بودن خاموش معني به دوربين، آيكون رنگ بودن سفيد كه كنيد دقت

    .شماست دستگاه

  

  :مثال

  :جلسه در حاضر كاربر ،زير تصوير در

  
 

 است؛ كرده موافقت موضوعي با

 ميشنود؛ را جلسه صداي

 است؛ غيرفعال ميكروفونش

  .است روشن دوربينش

  
 

 )Chat( عمومي ي گفتگو پوسته در پيام ارسال  �

 

 .كنيد وارد مربوطه كادر در را پيام متن. 1

 .بزنيد را ارسال دكمه. 2

 .)است رويت قابل حاضرين كليه توسط ارسالي پيام باشد، فعال Everyone برگه كه صورتي در(
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 كرده انتخاب را نظر مورد فايل جلسه، محيط در شده گذاشته اشتراك به فايلهاي از يك هر دانلود براي

  .كنيد كليك را Download File دكمه و

  
  

 در را ميزبان يا برگزاركننده از خود سوالات ميتوانيد باشد، فعال جلسه محيط در Q&A پوسته چنانچه

  .كنيد دريافت سوال همان زير را مربوطه جواب و اعلام پوسته اين

  
  

 

 . يدشو مواجه مشكل با افزار نرم محيط در "ي" حرف تايپ براي كردن، چت هنگام در است ممكن

 در اما. ندارد وجود مشكل اين براي حلي راه iOS و اندرويد عامل سيستم با دستگاههاي براي متاسفانه

قابل  راهنماي در مندرج دستورالعمل يا و Shift+X تركيبي كليد از توانيد مي ويندوز، عامل سيستم

  :فرماييد استفاده زيردانلود از لينك 
yon.ir/16c1S 

  :را نيز از لينك زير دانلود كنيد 7 و XP ويندوز يبرا فارسي كليد صفحه
yon.ir/IxgpT  

 

  :تر در مورد صفحه كليدهاي فارسي را در لينك زير مطالعه بفرماييد اطلاعات كامل �
yon.ir/N20V8
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 :، مراحل زير را دنبال كنيد10نصب كيبورد استاندارد فارسي در ويندوز براي 

  

   
Settings     Time & Language 

 

    
Options     Region & Language  

 

   
Persian (Standard)   Persian (Standard Keyboard) 

       



14 
 مركز آموزشهاي الكترونيكي آريانا

      

  :است PC نسخه با مشابه حدي تا اندرويد، عامل سيستم با دستگاههاي در جلسه محيط
  

 
  

  

  :اندرويد محيط در ميكروفون صداي تنظيم و فعالسازي
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  :اندرويد محيط در دوربين طريق از تصوير شپخ و فعالسازي

  

  
  

  

  :اندرويد محيط در نظر اعلام و دهنده ارائه يا ميزبان از صحبت اجازه درخواست
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كه از لينك زير قابل اي تهيه شده  در جزوه جداگانه Adobe Connect Mobileراهنماي كامل كار با 

  :دانلود است
yon.ir/DQiOS 
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